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6 Regelungen Submodell Konfigurationsmanagement

6.1 Uberblick

Das Zid des Konfigurationsmanagements (KM) besteht darin sicherzustellen, dald ein Produkt beziglich
seiner funktionellen wie auch auleren Merkmale — wie z. B. bei Dokumenten — jederzeit eindeutig iden-
tifizierbar ist. Diese Identifikation dient der systematischen Kontrolle von Anderungen und zur Sicher-
stellung der Integritét, auch wahrend der Nutzung.

Das KM uberwacht die Konfigurationen, so dal3 die Zusammenhange und Unterschiede zwischen friihe-
ren Konfigurationen und den aktuellen Konfigurationen jederzeit erkennbar sind. KM stellt sicher, dal3
jederzeit auf vorausgegangene Versionen zuriickgegriffen werden kann. Dadurch sind Anderungen
nachvollziehbar und Uberprifbar.

Die Aktivitdét KM 1 ,KM-Planung® legt die fur das Projekt geltenden Richtlinien und Verfahren ver-
bindlich fest und schafft die Voraussetzungen fir ein zuverlassiges Konfigurationsmanagement. Die
Aktivitdt KM 2 ,, Produkt- und Konfigurationsverwatung® stellt sicher, dal’ Produkte und Konfigura-
tionen eindeutig identifiziert, zugriffsgesichert und rekonstruierbar gespeichert sind. Die Aktivitét KM 3
»Anderungsmanagement (Konfigurationssteuerung)” begleitet den gesamten Anderungsproze3 vom
Anderungsantrag Uber ale Entscheidungen bis zum AnderungsabschluR und der Rickmeldung. Die
KM-Dienste (Aktivitdt KM 4) werden in bestimmten Intervallen oder nach Bedarf durchgefihrt. Hierzu
zéhlen die Ergebnissicherung und die KM-Dokumentation sowie die KM-Dienstleistungen zur zentralen
und projektibergreifenden Datenadministration und Produktwiederverwendung sowie die Schnitt-
stellenkoordination und das Releasemanagement.

Die nachfolgend beschriebenen Aktivitéten gelten sowohl fur den Entwicklungsprozef? als auch fir die
Nutzung des Systems.

Bei der Behandlung von Produkten im V-Modéll ist zu beriicksichtigen, dal3 Produkte im Entwicklungs-
prozef? verschiedene Reifegrade, d. h. Zusténde durchlaufen. Die fir ein Produkt mindestens geforderten
Zusténde sind in Abschnitt 2.3.2 definiert.

Der Wechsdl von einem Zustand in einen anderen wird grundsétzlich durch eine Aktivitét ausgel 6st. Die
Zustandsilbergange sind bei den entsprechenden Aktivitaten angegeben. Mit dem Ubergang von einem
Zustand zum anderen ist in der Regel ein Wechsel an Zugriffsrechten verbunden. Die Verantwortlichkeit
fir den Zustandswechsel mul3 eindeutig definiert sein. Abbildung 6.1 zeigt die mindestens geforderten
Zustandsiibergéange sowie die den Zustandswechsel auddsende Aktivitét fur zu entwickelnde Produkte.
Im Falle von Fertigprodukten geht der Zustand ,,in Bearb.” in den Zustand ,, geplant” auf.

Abbildung 6.1: Zul&ssige Zustandsiibergénge von zu entwickelnden Produkten
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6.2 Die Aktivitaten des Submodels KM

KM 1: KM-Planung

Produktfluid
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
PM 1 akzeptiert Projekthandbuch — —
PM 1 in Bearb. Projektplan — -
- — KM-Plan KM 2-KM 4 vorgelegt
Weitere Ergebnisse:

*  Produktbibliothek

*  Werkzeuge

Abwicklung

Projekthandbuch Projektplan

KM 1.1

_>| KM-Plan erstellen |<_

KM-Plan

 J KM 1.2
—>| KM einrichten |

Die KM-Planung ist die erste KM-bezogene Aktivitét. Ihr Ziel ist die Festlegung des organisatorischen
Rahmens durch den KM-Plan. Des weiteren sind die Einsatzmittel in Form der Produktbibliothek und
der zugehtrigen Werkzeuge bereitzustellen.

Erléauterung

In der Produktbibliothek werden alle Produkte — soweit sinnvoll und mdglich — zusammengefaldt und
gefhrt. Unter Produkten, welche durch das KM verwaltet werden, werden Dokumente, SW- und HW-
Bausteine verstanden.

Die Produktbibliothek ist ein Instrumentarium der SEU fir das gesamte Projekt zur Verwaltung von

DV -technisch gespeicherten Informationen. Uber die im KM-Plan festgeschriebene K ennzeichnungs-
systematik erfolgt die Identifikation und Referenzierung dler Produkte. Im Gegensatz zur zugehdrigen
DV-technisch gespeicherten Dokumentation erfolgt die physikalische Aufbewahrung der HW-Bausteine
typischerweise aul3erhalb der Produktbibliothek der SEU. Das V-Modell enthdlt deshab keine Regelun-
gen zur physikalischen Verwaltung der HW-Bausteine.



L

LT 1 VORGEHENSMODELL Seite 6-3
W Teil 1. Regelungsteil

| W A | Regelungen Submodell Konfigurationsmanagement Juni 1997

KM 1.1: KM-Plan erstellen

Produktflufd
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
PM 1 akzeptiert Projekthandbuch — —
PM 1 in Bearb. Projektplan — —
- — KM-Plan KM 1.2, KM 2, vorgelegt
KM 3,
KM 4.4
Abwicklung

Im Rahmen der KM-Planung sind die Ausfiihrungen im Projekthandbuch und Projektplan in den Punk-
ten , Einfiihrung des K onfigurationsmanagements', , Anderungsmanagement*, ,, Ergebnissicherung® und
»Archivierung“ zu erganzen.

Bei der EinfUhrungsstrategie des KM ist u. a. festzulegen

— anhand welcher Kriterien die Konfigurationseinheiten ausgewahit werden,
— welche Produktattribute gefiihrt werden,

— welche Zustdnde die Produkte durchlaufen und

— dasfur dle Produkte des Projekts geltende I dentifikationsschema.

Abwei chungen von den Festlegungen des V-Modells bzgl. der Produktzustande sind nur insoweit ge-
stattet, as eine Abbildung der Zustdnde und Zustandsiibergange geméal3 V-Model | auf die projektspezifi-
schen Regelungen moglich sein muli. Dies hat zur Folge, dal’ Zusténde nur verfeinert, nicht aber zusam-
mengefaldt oder gar gestrichen werden dirfen.

Erléauterung

Bel kleinen Projekten besteht die M églichkeit, den KM-Plan gemeinsam mit den PM-Planungsdokumen-
ten Projektplan und Projekthandbuch zu fihren.
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KM 1.2: KM einrichten

Produktfluid
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
PM 1 akzeptiert Projekthandbuch — —
KM 1.1 akzeptiert KM-Plan — -
Weitere Ergebnisse:

Produktbibliothek
Ingtallierte Werkzeuge

Abwicklung

Ausgehend von KM-Regelungen im Projekthandbuch und dem KM-Plan ist das KM einzurichten.

Wesentliche Schritte hierbei sind beispielsweise:

Initialisierung der Produktbibliothek und der zugehorigen Werkzeuge,
Eintragung der Nutzer der Produktbibliothek mit Zugriffsberechtigung,

bei Neuentwicklungen: Anfrage Uber die zentralen KM-Dienste nach wiederverwendbaren Produk-
ten, Ubernahme der ausgewahlten Kandidaten in die Produkthibliothek und Ubernahme verbindli-
cher Datendefinitionen aus einem zentralen Datenkatal og,

bei SWPA: Bereitstellung des Ausgangszustandes aller Produkte fir die Pflege und Anderung (Ba-
sline).

Beim Einrichten des KM sind die I T-Sicherheitsziele und -Mal3nahmen aus dem Sicherheitskonzept zu
berticksichtigen (Zugriffsrechte, Kontrollmechanismen, usw.).

Bel der Aufbewahrung der Dokumente wahrend des Projekts sind die gliltigen 1 T-sicherheitsrelevanten
Regelungen zu beachten.
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KM 2: Produkt- und Konfigurationsverwaltung

Produktflul®
von nach
Aktivitat Zusgtand Produkt Aktivitat Zustand
KM 1 akzeptiert KM-Plan — —
SE, QS, KM, PM 4 ! Produkt — —
— — Konfigurations-Identifikations- KM 4 vorgelegt
dokument

b alle Zustande moglich

Abwicklung

Kb

Produkt (geplant)
Y KM 2.1
Produkt initialisieren

Y KM 2.2
| Konfiguration initialisieren |

Pl

| Produkt verwalten |

Konfiguration fortschreiben

Y KM 2.5
| Zugriffsrechte verwalten
Konfigurations-ldentifika-
tionsdokument

Durch die Produkt- und Konfigurationsverwaltung werden ale Produkte einer Konfiguration in der
Produktbibliothek archiviert und katalogisiert, so daf? die Produkte weder absichtlich noch unabsichtlich
zerstort werden kénnen.

Alle Produkte sind jederzeit eindeutig identifizierbar. Dadurch wird sowohl wéahrend des Entwicklungs-
prozesses al's auch wahrend der Nutzung ein Nachvollziehen des Anderungsgeschehens sichergestelIt
und somit ein definierter Aufsetzpunkt fir weitere Anderungen gegeben.
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KM 2.1: Produkt initialisieren
Produktfluf
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 1 akzeptiert KM-Plan — -
PM 4 geplant Produkt KM 2.2/KM 2.4 geplant
Weitere Ergebnisse:

e [nitialisierte Produktattribute

Abwicklung

Das Produkt wird dem Namen nach erfafdt, und die durch den KM-Plan festgelegten Produktattribute
werden in der Produktbibliothek eingetragen. It das Produkt ein System, eine SW-Einheit oder eine
HW-Einheit, so ist nachfolgend in KM 2.2, Konfiguration initialiseren* das entsprechende KID zu
initialiseren. Andernfallsist in KM 2.4, Konfiguration fortschreiben” das bereits existierende KID
fortzuschreiben.

Handelt es sich bei dem geplanten Produkt um ein Fertigprodukt, welches extern entwickelt bzw. be-
schafft wird, gelten die Regelungen zur Produktinitialisierung und -verwaltung analog.

KM 2.2: Konfiguration initialisieren

Produktfluf
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 2.1 geplant Produkt — —
— — Konfigurations-ldentifikations- KM 2.4 in Bearb.
dokument
Abwicklung

Eswird ein Konfigurations-1dentifikationsdokument (KID) angelegt; diesist abhéngig vom geplanten
Produkt ein System-KID, ein HW-KID bzw. ein SW-KID. Diese Aktivité wird einmal je KID durchge-
fahrt.

Die Angaben zur Identifikation und Einordnung in das System werden erfafdt (Initialisierung des KID),
und alle zu diesem Zeitpunkt bereits bekannten Informationen tiber Bausteine und Dokumente der Kon-
figuration sind einzutragen.

Zu den Angaben der Identifikation z&hlen auch Konfigurationsattribute, Informationen Giber den Kon-
figurationsstand der eingesetzten SEU, wie z. B. Version des verwendeten Compilers, und Angaben
Uber eingesetzte Fertigprodukte.
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Erlauterung

In Anlehnung an die Architekturdokumente (System-, HW- und SW-Architektur) sind ebenfalls auf
diesen beiden Ebenen (, System” und ,, Software" bzw. ,Hardware") getrennte KID vorgeschrieben.
Projektspezifische Besonderheiten, wie z. B. Audlieferung von einzelnen oder konfigurierten Software-
oder Hardware-Komponenten as eine Liefereinheit, konnen weitere KID-Stufen erfordern, well einer
Liefereinheit immer auch ein eigenes KID zuzuordnen ist. Nach diesen Projektentscheidungen richtet
sich die Definition und Anzahl der KID im Projekt und damit auch die Interpretation einer ,, Konfigura-
tionseinheit”, d. h. esliegt in der Verantwortung des K onfigurationsmanagements, gegebenenfalls weite-
re KID zu haten und damit weitere Konfigurationseinheiten zu definieren.

KM 2.3: Produkt verwalten

Produktflufd
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
SE, QS, KM, PM ! Produkt KM 2.4 1

! DasProdukt kann im Zustand ,in Bearb., , vorgelegt* oder , akzeptiert* sein oder keinen Zustand besitzen

Abwicklung

KM verwaltet das Produkt abhéngig vom Zustand.

— lst das Produkt im Zustand ,,in Bearb.“, , vorgelegt* oder ,, akzeptiert”, erfaldt KM das bereitsini-
tialisierte Produkt und schreibt die Produktattribute fort.

— Besitzt das Produkt keinen Zustand (Protokolle, usw.), so ist das Produkt aufzunehmen, und die
Produktattribute sind einzutragen.

Uber die Produktverwaltung ist sicherzustellen, daR ein Riickverfolgen der Zustandsinderungen und ein
Ruicksetzen auf frihere VVersionen des Produkts mdglich ist. Die Produktverwaltung begleitet den ge-
samten Lebenszyklus eines Produkts, beginnend mit der Planung des betreffenden Produktes tiber ale
Zustdnde aller existierender Versionen bis zum Projektende.

Wiederverwendbare Produkte (z. B. Prozeduren, Programme, Spezifikationen, usw.) sind gegebenen-
fals dartiber hinaus an die zentralen KM-Dienste zu Ubergeben und Uber KM 4.2 , SW-/HW-Produkte
katalogisieren® zu verwalten.

Erléauterung

Ein Produkt , verwalten" bedeutet: ein Produkt wird physikalisch in der Produktbibliothek in Verwah-
rung genommen, es steht damit unter dem ,, Schutz* des KM. Hierzu gehort auch die Archivierung. Im
Falle von HW-Produkten erfolgt die Initidisierung und Verwaltung mit denselben Verfahren (Produkti-
dentifikation, -attribute, usw.) wie auch bei SW-Produkten, lediglich die physikalische Aufbewahrung
erfolgt aul3erhalb der Produktbibliothek, wobei von dort aus der Aufbewahrungsort zu referenzieren ist.
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KM 2.4: Konfiguration fortschreiben

Produktflufd
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 2.1 oder KM 2.3 ! Produkt - —
KM 2.2 in Bearb. Konfigurations-1dentifikations- KM 4.3, KM 45, | inBearb?
dokument KM 4.6 vorgelegt

1 alle Zustdnde maglich.

2 vorgdegt*, wenn das zugehorige Produkt den Zustand , vorgelegt® erreicht hat.

Abwicklung

Dasin Aktivitdt KM 2.2, Konfiguration initialiseren* initialisierte KID wird um das neue Produkt
fortgeschrieben/ergénzt. Dabei wird innerhalb des betreffenden KID (System-KI1D, HW-KID oder SW-
KID) zwischen den Produkten ,, Dokumente” (ale Entwicklungsdokumente) und , Bausteineg” (alle Ein-
heiten vom SW-Modul/HW-Modul bis zum System) unterschieden.

Uber das KID ist sicherzustellen, dai3 eine Konfigurationseinheit jederzeit aus ihren Bausteinen konfigu-
riert bzw. rekonfiguriert werden kann. Hierzu sind neben der vollstéandigen Auflistung aler einer Konfi-
gurationseinheit zugehtrigen Bausteine Prozeduren zu halten und zu fihren, welche die erforderlichen
Konfigurationsschritte automatisieren. Alle zwischen den einzelnen Produkten bestehenden Beziehungen
und Abhangigkeiten mussen aus dem KID ersichtlich sein. Ferner ist die Moglichkeit oder Notwendig-
keit verschiedener Konfigurationsvarianten entsprechend zu berticksi chtigen.

Das KID bleibt so langeim Zustand ,,in Bearb.“, bis die zugehdrige Konfigurationseinheit (System,
SW-Einheit, HW-Einheit)* den Zustand , vorgdlegt erlangt. Erst dann erhélt das zugehdrige K1D eben-
fals den Zustand ,, vorgelegt”.

Ist ein Konfigurations-|dentifikationsdokument im Zustand ,, vorgelegt* /,, akzeptiert*, so zieht die An-
derung eines Produktes dieser Konfiguration eine Anderung der Versionsbezeichnung der Konfiguration
nach sich.

1 oder nach Projektdefinition
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KM 2.5: Zugriffsrechte verwalten

Produktflufd
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 1 akzeptiert KM-Plan — -
Weitere Ergebnisse:

»  Zugriffsrechte auf Produktbibliothek

Abwicklung

Die Zugriffsrechte der Projektbeteiligten auf Produkte (in der Produktbibliothek) sind entsprechend den
Regelungen im KM-Plan zu vergeben und nach Abschluf der Bearbeitung (falls erforderlich) zuriickzu-
nehmen.
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KM 3: Anderungsmanagement (K onfigur ationssteuer ung)

Produktflu®
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 1 akzeptiert KM-Plan — —
Extern — Anderungsantrag/Problemmel - — —
dung
Extern? — Berichtsdokumente/ — —
Projektabschlufbericht
— — Anderungsstatusliste KM 4 —
— — Anderungsauftrag An betroffenes Sub- —
modell
— — Anderungsmitteilung KM 4, extern* —
— — Protokoll KM 4, extern® —

1 Projektmitglied, AG, Anwender

2 Essind digjenigen Berichtsdokumente/ProjektabschluRberichte zu beriicksichtigen, die bei der Durchfiihrung der
Anderung gemaR V-Modell entstanden sind.

Abwicklung
AnderungwntraglProblem
meldung

KM 3. 1
Anderung bewerten |

Protokoll Anderungsvorschlag

KM 3.2

Anderung;worgehen entscheiden und
- Anderung einleiten

oo

Anderung durchfiihren geméaR
V-Modell-Regelungen

Berichtsdokumente/Projektab- Anderung abschlieRen
schluRbericht

Anderungsmitteilung

Im Anderungsmanagement werden folgende Tatigkeiten zusammengefaldt:

KM 3.3

— Erfassung und Verwatung eingehender Fehlermeldungen, Problemmeldungen und V erbesserungs-
vorschlage in Form von Anderungsantragen/Problemmel dungen.
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— Entscheidung tber die Bearbeitung von Anderungsantragen/Problemmeldungen (Ablehnung/An-
nahme; Auswahl eines Ldsungsvorschlags) unter Berlicksichtigung der eventuellen technischen und
terminlichen Auswirkungen auf den Projektverlauf und Veranlassung der Bearbeitung.

— AbschluR der Anderung und Information aller Betroffenen.

Eine Anderung hat abhéngig vom Entwicklungsfortschritt und von getroffenen Entscheidungen einen
bestimmten Status:

beab-
sichtigt

Abbildung 6.2: Status einer Anderung

Es handelt sich hierbei um die typischen Anderungsstatus. Aufgrund der projektspezifischen Situation
und dem eingefihrten Anderungsformalismus kénnen auch abweichende Festlegungen getroffen werden.

Im Anderungsmanagement sind SE-, QS-, KM- und PM-Rollen beteiligt. Welche der Rollen im Einzel-
fall zum Tragen kommt, hangt von dem/den zu andernden Produkt/Produkten ab.

Der Aktivitat KM 3, Anderungsmanagement (K onfigurationssteuerung)” werden nur Produkte unter-
zogen, die bereits den Zustand "akzeptiert” hatten. Diese Produkte kénnen auch Bestandtell einer Base-
line sain.

Empfehlung

Bei der Festlegung des Anderungsablaufs sollte unterschieden werden, ob ein Produkt bereits an den AG
ausgeliefert wurde oder nicht. Vor der Produktaudieferung kann eine verkiirzte Anderungsprozedur
durchgefihrt werden.

Erlauterung

Eine Anderung kann Bearbeitungsergebnisse unterschiedlicher Submodelle betreffen, z. B.

— Anforderungsdokumente, Entwrfe, Implementierungsdokumente, usw. (Submaodell SE)

— Projekthandbuch, Projektplan, usw. (Submodell PM)

— Prufspezifikation, Prifplan, usw. (Submodell QS)

— Konfigurations-ldentifikationsdokument (Submodel| KM)
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KM 3.1: Anderung bewerten

Produktfluld
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 1 akzeptiert KM-Plan — —
Extern — Anderungsantrag/Problemmel - — —
dung
— — Anderungsvorschlag KM 3.2 —
— — Protokoll KM 4.5, extern* —
— — Anderungsstatusliste KM 3.2, KM 33, —
KM 4.5

1 Projektmitglied, AG, Anwender

Abwicklung

Ein eingehender Anderungsantrag/Problemmeldung ist zu bewerten, und esist gegebenenfalls ein Ande-
rungsvorschlag zu erarbeiten.

Bei der Bewertung der Anderung sind folgende Rollen beteiligt:

— KM-Rollen: Anderungsantrag/Problemmedung formell priifen und verwaltungsmafig in der Ande-
rungsstatudliste erfassen (Status "beantragt™)

— PM-Rollen: entscheiden, ob Anderungsantrag/Problemmeldung weiter verfolgt werden soll, und
gegebenenfalls hinsichtlich Dringlichkeit (Prioritétenvergabe) bewerten

— KM-Rollen: Anderungsstatusliste aktualisieren (Status "abgelehnt” oder "beabsichtigt” je nach PM-
Entscheidung)

Die fir die Erstellung des Anderungsvorschlags zustandige Rolle hangt davon ab, welche(s) Produkt(e)
Zu andernist (sind):

SE-Produkte =  SE-Rollen
PM-Produkte -> PM-Rollen
QS-Produkte 2 QSRoadllen

KM-Produkte -> KM-Rollen

Alle Untersuchungen, die im Rahmen der Erstellung des Anderungsvorschlags durchgefiihrt werden,
liegen aulRerhalb des Submodells KM.

Empfehlung

Falls der Anderungsantrag/Problemmeldung einen Fehler anzeigt, wird gegebenenfalls eine Analyse in
den unterschiedlichen Priifumgebungen erfolgen. Beginnend in der System-Prifumgebung wird in entge-
gengesetzter Richtung zur Integration vorgegangen, um so die betroffenen Stellen immer weiter ein-
grenzen zu konnen. Voraussetzung fir eine aussagekraftige Analyse ist ein Anderungsantrag/Problem-
meldung mit exakten Angaben.
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Erlauterung

Der Anderungsvorschlag stellt die technischen Lésungen aus Sicht des bearbeitenden Submodells dar.

KM 3.2: Anderungsvorgehen entscheiden und Anderung einleiten

Produktflufd
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 1 akzeptiert KM-Plan — -
Extern® — Anderungsantrag/Problemmel - — —
dung

KM 3.1 — Anderungsvorschlag — —
— — Anderungsauftrag? KM 3.3, —

an betroffenes Sub-

modell

— — Protokoll KM 4.5, extern* —
KM 3.1 — Anderungsstatusliste KM 3.3, KM 4.5 —

1 Projektmitglied, AG, Anwender

bei positiver Entscheidung

Abwicklung

Esist tiber das Vorgehen bei der Anderung zu entscheiden, und die entsprechenden Malznahmen sind
einzuleiten.

Bei der Entscheidung tiber das Anderungsvorgehen und bei der Einleitung der Anderung sind folgende
Rollen beteiligt:

KM-Rollen: Anderungsvorschlag entgegennehmen und formell priifen

PM-Rollen: Lésungen aus dem Anderungsvorschlag hinsichtlich Auswirkung, Durchfiihrbarkeit und
Terminauswirkungen bewerten.

Wird keine der vorgeschlagenen Ldsungen akzeptiert, so ist dies entsprechend zu protokollieren; an-
dernfalls wird ein Lésungsvorschlag ausgewahit, auf dessen Basis ein Anderungsauftrag erstellt
wird. Diese Aktivitét ist mit der PM-Aktivitét PM 4 , Feinplanung” und PM 7 ,, Risikomanagement*
abzustimmen.

Entsprechend den vertraglichen Regelungen ist gegebenenfalls der AG einzuschaten.
KM-Rolle: Anderungsstatusliste aktualisieren (Status ,, abgelehnt* oder , beauftragt”).

PM-Rolle: Veranlassen der fiir die Durchfiihrung der Anderung erforderlichen Arbeiten;
gegebenenfalls Initiierung eines separaten SWPA-Projekts; Veranlassen eines Zustandswechsals fiir
das Produkt von ,, akzeptiert" nach ,,in Bearb.”.

Bei der Durchfiihrung der Anderung ist nach den Regelungen des V-Modells vorzugehen.
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KM 3.3: Anderung abschliefien

Produktfluld
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
Extern? — Berichtsdokumente/ — —
Projektabschlufbericht
KM 3.2 — Anderungsauftrag — —
— — Anderungsmitteilung KM 4.5, extern® —
KM 3.2 — Anderungsstatusliste KM 4.5 —

1 Projektmitglied, AG, Anwender

2 Essind digjenigen Berichtsdokumente/ProjektabschluRberichte zu beriicksichtigen, die bei der Durchfiihrung der
Anderung gemaR V-Modell entstanden sind.

Abwicklung

Das Abschlief}en einer Anderung beinhaltet die folgenden Arbeitsschritte:
— korrekten AbschluR der Anderungsaktivitéten feststellen,
— Anderungsstatusliste aktuaisieren (Status , erledigt*),

— Information aler Betroffenen.
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KM 4: KM-Dienste

Produktfluf
— Entfallt —

(Die einzelnen KM-Dienste stehen in keinem inhdtlichen oder zeitlichen Zusammenhang.)

Abwicklung

Projektiibergreifender
Datenkatalog
KM 4.1
| Daten administrieren |<—>
Zentraler Produktkatalog

KM 4.2

Konfigurations-ldentifika-
tionsdokument

Schnittstel lentiber sicht Schnittstellenbeschreibung
Projeiplan | A KM 4.3

Schnittstellen koordinieren |
KM-Plan
Y KM 4.4 Berichtsdokumente

—>| Ergebnisse sichern
Anderungsmitteilung

Projekthandbuch ———
Produkt-
bibliothek
—
KM 47
—>| Projekthistorie fiihren
KM 4.5
Y | KM-Dokumentation fiihren |<—
Y
KM 4.6

| Release-Management durchfiihren |<—-

Unter den KM-Diensten sind all digjenigen Aktivitéten des KM angesiedelt, die a's Projektdienst-
leistungen in Intervallen, nach Bedarf bzw. auf Veranlassung durchzuftihren sind.

Hierzu gehodren die Aktivitéten

— KM 4.1 ,Daten administrieren” mit dem Ziel eines zentralen bzw. unternehmensweiten Datenkata-
logs und konsistenter, vereinheitlichter Datendefinitionen,

- KM 4.2 ,SW-/HW-Produkte katalogisieren” mit dem Ziel, die Wiederverwendbarkeit der Produkte
zu ermdglichen,

— KM 4.3, Schnittstellen koordinieren* mit dem Ziel, die Schnittstellen kompatibel zu halten und
einseitig gednderte technische Schnittstellen zu verhindern,

— KM 4.4 , Ergebnisse sichern” mit dem Zid der Wahrung des erreichten Projektstands,
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— KM 4.5, KM-Dokumentation fiihren zur Erstellung von Detailunterlagen und Ubersichten ver-
schiedenster KM-Belange,

— KM 4.6 , Release-Management durchfiihren zur kontrollierten Konfigurationsfreigabe und -vertei-
lung,

— KM 4.7 , Projekthistorie fihren“ mit dem Ziel einer umfassenden, nachvollziehbaren Dokumentation
Uber den gesamten Projektverlauf.

KM 4.1: Daten administrieren

Produktflufd
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
Extern — Projektibergreifender Datenka- Extern —
talog
SE 5.1-SW* in Bearb. Datenkatal og SE 5.1-SW in Bearb.

! fallsder Datenkatalog bereitsinitialisiert ist

Abwicklung

Eine projektiibergreifende Datenadministration (falls vorhanden) fiihrt Datendefinitionen, auch aus fri-
her abgewicketen Projekten, in einem projektibergreifenden Datenkatalog. Jedes relevante Projekt, das
Datendefinitionen andern oder hinzufiigen will, mui3 sich seine eigenen Datendefinitionen von der pro-
jektlbergreifenden Datenadministration genehmigen lassen. Dabel ist esim allgemeinen die Aufgabe des
Projekts, einen genehmigungsfahigen Vorschlag zu erarbeiten.

Zu Beginn eines Projekts wird der (projektspezifische) Datenkatalog initialisiert. Dazu werden aus dem
projektiibergreifenden Datenkatalog, falls vorhanden, relevante Eintrége in den Datenkatalog Ubernom-
men. Im Projektablauf wird begleitend zu Aktivitdt SE 5.1-SW (evtl. auch iterativ) die Integration der in
einer SW-Einheit benutzten Daten mit dem projektibergreifenden Datenkatalog durchgefihrt. Esist
darauf zu achten, welche Daten in welcher Form bereits erfaldt sind, welche Namen vergeben sind, wel-
che Richtlinien einzuhalten sind, usw.

KM 4.2: SW-/HW-Produkte katalogisieren

Produktflufd
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
Extern — Zentraler Produktkatal og Extern —

SE, QS, KM, PM | akzeptiert || Produkt® — -

— — Produkt(e)? SE,QS, KM, PM | inBearb.

1 Entweder: eswird ein Produkt in den zentralen Produktkatal og aufgenommen.

2 Oder: eswerden Produkte aus dem zentralen Produktkatalog zur Wiederverwendung im Projekt zur Verfiigung

gestellt.
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Abwicklung

Die Aktivitét KM 4.2, SW-/HW-Produkte katalogisieren* nimmt im Projekt neu entstandene Produkte
anhand von Kritierien und Kennzeichen, die eine spédtere Wiederverwendung ermdglichen, in eéinem zen-
tralen Produktkatalog auf. Die Produkte sind so zu katalogisieren, dald der Katal og nach verschiedenen

Produktanforderungen ausgewertet werden kann.

Ferner hat die Aktivitét auf Anfragen zu reagieren, um einem Projekt mogliche Produktkandidaten zur
Wiederverwendung zur Verfiigung zu stellen. Die Anfragen kdnnen auf die verschiedenen Konstellatio-
nen der Produktcharakteristika abzielen, wie z. B Funktionsumfang, Qualitétskriterien, Programmier-
sprache, Schnittstellenanbindung, Realisierungstechnik.

Erléauterung

Eine Wiederverwendung ist nicht auf SE-Produkte beschrankt, auch andere Produkte oder Ausziige
daraus eignen sich (beispielsweise eine Liste von Priifkriterien, Layoutdefinitionen flr ein einheitliches
Dokumentenbild, usw.).

KM 4.3: Schnittstellen koordinieren

Produktflufd
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 2 in Bearb./ak-] | Konfigurations-ldentifikations- — —
zeptiert dokument

SE 2, SE 4-SW, ex- | inBearb./ Schnittstelleniibersicht — -

tern' vorgelegt
SE 2, SE 4-SW, ex- | inBearb./ Schnittstellenbeschreibung — —

tern' vorgelegt
— — Berichtsdokumente Projektbeteiligte —

! sofern Anderung durch externe Stellen (andere AN bzw. UAN) durchgefiihrt wurde bzw. externe Stellen von der

Anderung betroffen sind

Abwicklung

Uber die Aktivitat KM 4.3, Schnittstellen koordinieren® ist die Kompatibilitét aller technischen Schnitt-
stellen sicherzustellen. Anderungen an der existierenden Schnittstellenstruktur oder an bestehenden
Schnittstellenbeschreibungen sind dem KM von der andernden Stelle zu melden. KM hat die Aufgabe,
die Schnittstellendnderung zu kontrollieren und zu koordinieren, d. h. ale betroffenen Produkte sind zu
ermitteln, und die verantwortlichen Bearbeiter sind entsprechend zu informieren und mit der gednderten
Schnittstellenbeschreibung zu versorgen.

Im Falle von schwerwiegenden oder nicht abgestimmten Anderungen sind Besprechungen mit den be-
teiligten Entwicklern oder (speziell fur grof3ere Projekte) Arbeitsgruppensitzungen zur Klérung des
Sachverhats und zur gegenseitigen Abstimmung einzuberufen.

Die eigentliche Bearbeitung der Schnittstellen erfolgt nicht im Submodell KM, sondern durch SE. Fur
KM ist die Information und Abstimmung der Betroffenen das Ziel dieser Aktivitét.



L]

site  6-18 VORGEHENSMODELL W A

Teil 1: Regelungsteil B Wy A2

Juni 1997 Regelungen Submodell Konfigurationsmanagement W A |
Erléauterung

Insbesondere, wenn die Systementwicklung nicht innerhalb einer Gberschaubaren Organisationseinheit
erfolgt, sondern mehrere Projektgruppen, mehrere getrennte Organi sationseinheiten oder mehrere Auf-
tragnehmer und Unterauftragnehmer beteiligt sind, ist Gber diese Aktivitét die Konsistenz der Schnitt-
stellen mit Nachdruck zu Gberwachen und gegebenenfalls wiederherzustellen.

KM 4.4: Ergebnisse sichern

Produktflul

von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand

PM loder PM 4 | inBearb. || Projektplan — —

KM 1 akzeptiert KM-Plan — -
Extern — Produktbibliothek - -
Weitere Ergebnisse:

¢ Relevanter Ausschnitt der Produktbibliothek auf Datentrdger gespeichert und sicher verwahrt
¢ Gegebenenfalls Muster und Prototypen von HW-Produkten

Abwicklung

Die Aktivitét KM 4.4 , Ergebnisse sichern” erfolgt aufgrund der Projekterfordernisse zu unterschiedli-
chen Terminen/Intervallen und in dem jeweils erforderlichen Umfang:

— Inregelméi3igen Absténden (vom Projekt festgelegt) werden dle dem KM vorliegenden Ergebnisse
gesichert (kontinuierliche Sicherung).

— Zudenim Projektplan festgelegten Terminen wird von KM die Ergebnissicherung aller relevanten
Produkte durchgefiihrt (Meilenstein-Sicherung).

— Vor Abschluf? eines Projekts werden ale projektrel evanten Ergebnisse zuverlassig gesichert, so dald
sie jederzeit reproduzierbar sind und eine spétere Wiederverwendbarkeit einzelner Produkte oder des
gesamten Projekts moglich ist (Projekt-abschlielfende Sicherung).
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KM 4.5: KM-Dokumentation fihren

Produktfluld
von nach
Aktivitat Zusgtand Produkt Aktivitat Zustand
KM 2 in Bearb./ Konfigurations-1dentifikations- — —
akzeptiert | | dokument
KM 3 — Anderungsmitteilung — —
KM 3 — Protokoll — —
KM 3 — Anderungsstatusliste — —
— — Berichtsdokumente Projektbeteiligte —

Weitere | nformationsguel len:

*  Produktbibliothek, projektibergreifender Datenkatalog und zentraler Produktkatal og

Abwicklung

Es sind zur Vorbereitung von Entscheidungen oder zur Information des Projektmanagements, usw. ver-
schiedene Berichte auf der Basis vorliegender KM-Unterlagen zu erzeugen, wie etwa

— Anderungshistorie,

— Differenzinformationen zwischen Konfigurationen, Versionen und Dateien.

KM 4.6: Release-Management durchfihren

Produktfluf
von nach
Aktivitat Zustand Produkt Aktivitat Zustand
KM 2 in Bearb./ Konfigurations-1dentifikations- — —
akzeptiert dokument
Weitere Ergebnisse:

« ,Konfigurationseinheit*/, auszulieferndes Produkt*

Abwicklung

Die Aktivitét KM 4.6 ,, Release-Management durchfiihren” hat die Aufgabe, Konfigurationseinheiten
nach bestimmten Kriterien/Optionen zu konfigurieren bzw. zu rekonfigurieren und/oder Produkte fir die
Audlieferung vorzubereiten. Gegebenenfallsist zu beschreiben, wie ein Datentréger zu erstellen ist (Re-
leaseprozedur fir die Erstellung eines Datentrégers). Entsprechend ist auch eine I nstallationsprozedur
erforderlich. Die Aktivitét KM 4.6 ,, Release-Management durchfiihren” agiert dabei als die zentrale und
einzige Audieferstelle, die verhindert, dai? z. B. nicht abgestimmte Anderungen in ein auszulieferndes
Produkt einflief3en oder dal? Konfigurationsparameter irrttimlich fehlerhaft gesetzt werden.
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Erléauterung

Diese Aktivitét halt den Uberblick tiber alle Audlieferungen. Typische Fragestellungen sind z. B: welche
K onfigurationsvarianten wurden ausgeliefert, wann und an wen, iiber welches Speicher- bzw. Ubertra-
gungsmedium, zu welchem Zweck erfolgte die Audieferung, usw.

KM 4.7: Projekthistorie fihren

Produktfluid
von nach
Aktivitat Zusgtand Produkt Aktivitat Zustand
PM 1 akzeptiert Projekthandbuch — —
PM 1, PM 4 in Bearb. Projektplan — -
QS5,PM 9 — Berichtsdokumente — —
— — Projekthistorie PM 7,PM 9, PM 14 | in Bearb./
vorgelegt
Abwicklung

Ziel dieser Aktivitét ist das Flhren einer Projekthistorie.

Die Projekthistorie ist das,, Projekt-Logbuch®, in welchem der Entwicklungsverlauf dokumentiert wird.
Festzuhalten sind Informationen zum Projektfortschritt und insbesondere aufgetretene Schwierigkeiten
und Probleme sowie mdgliche und letztlich gewdahlte Malinahmen zu deren Behebung und Lésung. Fer-
ner sind statistische Informationen tber die durchgefihrten Aktivitéten, Planabwei chungen und -mo-
difikationen, tiber beantragte, durchgefiihrte und abgel ehnte Anderungen, tiber Fehlerhaufigkeit, -arten
und -anféligkeit zu halten. Informationen hierfir werden aus Projektplan und Projekthandbuch im Ab-
gleich mit zuvor bel Kontrollaktivitéten erstellten Internen Mitteilungen und aus den von SE, PM, QS
und KM verfaldten Berichtsdokumenten gewonnen.

Erléauterung

Die Projekthistorie stellt eine Dokumentation Uber Entwicklungsverlauf, Entscheidungen, Probleme und
Schwierigkeiten sowie deren Losung dar. Sie soll helfen, den Ablauf und die Kalkulation kiinftiger Pro-
jekte zu verbessern (,,lessons learned”).
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KM 1 KM-Planung

KM 1.1 KM-Plan erstellen P KM-Plan

KM 1.2 KM einrichten
KM 2 Produkt- und Konfigurationsverwaltung

KM 2.1 Produkt initialisieren

KM 2.2 Konfiguration initialisieren

KM 2.3 Produkt verwalten

KM 2.4 Konfiguration fortschreiben b KID

KM 2.5 Zugriffsrechte verwalten
KM 3 Anderungsmanagement (K onfigur ationssteuer ung)

KM 3.1 Anderung bewerten P Anderungsvorschlag

KM 3.2 Anderungsvorgehen entscheiden und Anderung einleitenb  Anderungsauftrag

KM 3.3 Anderung abschlielen b Anderungsmitteilung

b Anderungsstatusliste

KM 4 KM-Dienste

KM 4.1 Daten administrieren b Datenkatalog

KM 4.2 SW-/HW-Produkte katalogisieren

KM 4.3 Schnittstellen koordinieren

KM 4.4 Ergebnisse sichern

KM 4.5 KM-Dokumentation fihren

KM 4.6 Release-Management durchfiihren

KM 4.7 Projekthistorie fihren P Projekthistorie

Anmerkung zur Ubersicht:

In dieser Ubersicht wird ein Produkt al's Ergebnis derjenigen (Teil-) Aktivitat aufgefiihrt, die das betref-
fende Produkt fertigstellt.
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Projekthandbuch

KM 1
KM-Planung

KM 1.1 KM-Planerstellen
KM 1.2 KM einrichten

T

Projektplan

ST T R —

Y
KM 2
Produkt- und Konfigurationsverwaltung

KM 2.1 Produkt initialisieren
KM 2.2 Konfiguration initialisieren
p KM 2.3 Produkt verwalten

KM 2.4 Konfiguration fortschreiben
KM 2.5 Zugriffsrechte verwalten

Anderungsantrag/
Problemmeldung

A
Y

v |

KM 3
Anderungsmanagement
(Konfigurationssteuerung)

KM 3.1 Anderung bewerten

KM 3.2 Anderungsvorgehen entschei-
den und Anderung einleiten
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Abbildung 6.3: Funktionsiiberblick Submodell KM



