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8 Produktmuster

8.1 Allgemeine Erlauterungen

Das V-Modedl reget die IT-Systementwicklung durch die einheitliche und verbindliche Vorgabe von
Aktivitéten und Produkten (Ergebnissen), die bei der Systemerstellung (SE) und den begleitenden Tétig-
keiten fir Qualitatssicherung (QS), Konfigurationsmanagement (KM) und technisches Projektmanage-
ment (PM) anfallen.

Im vorliegenden Kapitel werden Erlauterungen zu den Produkten des V-Modells gegeben.

Die Produkte sind im V-Modell durch Vorgabe verbindlicher Gliederungen geregelt. Da die Kapitel-
Uberschriften aber nicht in jedem Falle selbsterklérend sind, werden im vorliegenden Kapitel Hinweise
gegeben, welche Inhalte jeweils erwartet werden. Diese erléuternden Texte zu den Kapiteln haben jedoch
keinen verbindlichen Regelungscharakter.

Die Gliederungen der einzelnen Produkte sind anhand von Strukturierungsschemata vorgegeben. Eine
genaue Beachtung der Feingliederung |8/ sich bei Verwendung von Werkzeugen zur Produktgenerie-
rung nicht immer garantieren. In diesem Fall mui3 die Feinstrukturierung der betroffenen Produkte von
Fall zu Fall ausdriicklich vereinbart werden. Dabel ist die Abdeckung der erforderlichen Inhalte nach-
zuweisen.

Zur besseren optischen Kennzeichnung wurden die Produktiberschriften mit einem Rahmen versehen.

8.1.1 Kapitelnumerierung mit Préfix

Aus Griinden der Ubersichtlichkeit wurde im folgenden eine Kapitelnumerierung verwendet, bei der
jeweils en Produkt-Préfix der Kapitelnummer vorangestellt ist (z. B. SysArc_2.2). Ohne dieses Préfix
wirde hier eine Kapitelnummer ihre Eindeutigkeit verlieren, weil sie — Uber ale Produkte gesehen —
mehrfach verwendet wiirde (es gébe dann viele Kapitel mit der Nummer 2.2).

Die Verwendung eines Préfixes hat nur Erlauterungscharakter und dient nur
als Orientierungshilfe in diesem Kapitel!

Fur die Projektdokumente ist die Verwendung eines Préfixes nicht geregelt.

8.1.2 Seitenlayout

Jede Seite eines Projektdokuments hat an geeigneter Stelle (z. B. am oberen Rand) folgende dokument-
bezogene Daten aufzuweisen:

- Dokumentbezei chnung,
- Dokumentidentifikation mit Versionsangabe,
- VS-Einstufung (fals zutreffend).

8.1.3 Gliederungspunkt , 1 Allgemeines

Alle Produkte, mit Ausnahme der Berichtsdokumente und der Anderungsformulare, haben als VVorspann
einen Gliederungspunkt ,1 Allgemeines'!. Neben den Informationen zu ldentifikation, Priifung und

! Der Gliederungspunkt , 1 Allgemeines’ wird in den nachfolgenden Erlauterungen zu den Produkten nicht

fur jedes Produkt wiederholt. Deshalb beginnen die Kapitelnumerierungen mit dem Kapitel 2.
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Verteilung des jeweiligen Produkts werden hierunter ale algemeinen (d. h. vom Zweck und Inhalt des

Produkts zunéchst unabhangigen) Gliederungspunkte verstanden. Insbesondere bei umfangreichen und
einem Anderungsproze? unterliegenden Entwicklungsdokumenten sind unter , Allgemeines* die unten

aufgefiihrten Angaben, Verzeichnisse und Ubersichten aufzunehmen:

Gliederungspunkt ,, 1 Allgemeines’:

Deckbl att
Das Deckblatt enthélt folgende Informationen:

Produktbezeichnung und -identifikation,

Version,

V S-Einstufung,

Projektidentifikation,

Ort und Datum der Erstellung und letzten Anderung,
Bearbeiter,

Datum und verantwortliche Personen der Priifung und Freigabe.

Falls das Produkt im Rahmen eines Auftragnehmer-Verhdtnisses erstellt wurde, sind zusétzlich
folgende Angaben erforderlich:

Auftraggeber,
Auftragsnummer,
Vertragsdaten.
Falls Unterauftragnehmer bei der Erstellung beteiligt waren, sind diese ebenfalls aufzuf iihren.

Vertellerliste
Nach Mdglichkeit sollten die Grinde der Verteilung angegeben werden (Bearbeitung,
Kenntnisnahme, Prifung, Genehmigung, Weiterleitung, Ablage, usw.).

Kurzbeschreibung
Verzeichnisse
Inhaltsverzeichnis,
Abkurzungen,
Definitionen,
Abbildungen und Tabellen,

Referenzierte Dokumente

Dieser Abschnitt fihrt alle fir die Bearbeitung und das Versténdnis des Produktes erforder-
lichen Dokumente an. Uber die referenzierten Dokumente sind folgende Informationen zu
halten: Bezeichnung, |dentifikation mit VVersionsangabe und Art der Verwendung (z. B.
Quelle, Standard, weiterfihrende Literatur, usw.).

Anderungsiibersicht
Die Anderungstibersicht gibt zur vorliegenden Version des Produktes fir jede, seit der letzten
Ausgabe geidnderte Stelle das Anderungsdatum und den Anderungsgrund an. Eventuell sind

auch hier mehrere Blétter notwendig (Formblétter). Bei Bedarf sind lokal begrenzte Anderungen
im Dokumenttext (z.B. durch einen Anderungsbalken am Rand) zu kennzeichnen.
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8.2 Produkte des Submodells SE

|8.2.1 Anwender for derungen aro) |

Die Anwenderforderungen beschreiben die fachliche Sicht auf das System. Diese Sicht ist in bezug auf
die Einsatzumgebung zu formulieren. Die Anwenderforderungen sind Grundlage der Abnahme des Sy-
stems durch den Auftraggeber.

Die Anwenderforderungen enthalten die Dokumentation der Ist-Aufnahme und Ist-Analyse sowie der
Bedrohungs- und Risikoanalyse, die Dokumentation von IT-Sicherheitsziel und I T-Sicherheitsmal3nah-
men, die Festlegung der fachlichen Anforderungen und der Randbedingungen.

Um Anforderungen zu kennzeichnen, muf ein Formalismus eingefiihrt werden, der es erlaubt, jede An-
forderung eindeutig zu identifizieren, damit eine eindeutige Referenzierung aus den Architektur- und
Entwurfsdokumenten heraus moglich ist (Quittierungs-Prinzip).

Bel der Formulierung der Anforderungen ist darauf zu achten, dald nur das ,, WAS® einer gestellten Auf-
gabe zu beschreiben ist und nicht das ,, WIE". Weiterhin ist zu beachten, dal3 Anforderungen priifbar,
eindeutig, widerspruchsfrei und frei von versteckten Entwurfsentscheidungen sein sollen.

Der Begriff ,, System” umfal3t im folgenden auch den Begriff ,, Verfahren”.

AFo_2 |st-Aufnahmeund | st-Analyse

Diesar Punkt wird relevant, wenn

- bereitsein System dieser Art existiert und durch ein neues ersetzt werden soll (im Ausnahmefall
auch fir umfangreiche SWPA-Malnahmen) oder

- das zu entwickelnde System in existierende abl auforgani satorische oder technische Gegebenhei-
ten eingebunden werden soll.

Gegebenenfalls wird auf der Basis des Ist-Zustandes die organisatorische und technische Einsatz-
umgebung soweit beschrieben, wie es zur Dokumentation der Schwachstellen des jetzigen Systems
notwendig ist.

Im einzelnen sind im Rahmen der Ist-Aufnahme und Ist-Analyse beispiel sweise folgende Punkte re-
levant:

- Erfassen der Anwender-/Nutzerumwelt (Aufbau- und Ablauforganisation, Dienstvorschriften,
Erlasse, Gesetze, Richtlinien und dhnliches mehr)

- Aufnehmen exigtierender Datenbesténde, Programme
- Erfassen der vorhandenen I T-Ausristung

- Erfassen von Zeit- und Mengengeriist (derzeitige Bearbeitungszeiten, Durchlaufzeiten, Antwort-
zeiten, Wartezeiten, Datenmengen)

- Erfassen nicht beeinfluf3arer fachlicher und technischer Faktoren
- Dargellen der Bedrohung und der Ausriistungdlticke,

- Fegststelen von Schwachstellen

- Ermitteln der Ursachen der festgestellten Schwachstellen

ArFo 3 | T-Sicherheitszidl
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In diesem Kapitel wird gegebenenfals vorgegeben, welche Anforderungen an Verfligbarkeit, Inte-
gritét oder Vertraulichkeit von bestimmten Funktionen oder Informationen bestehen.

AFo_4 Bedrohungs- und Riskoanalyse

Die fir das System relevanten Bedrohungen sind zu ermitteln und die damit verbundenen Risiken
unter Berticksi chtigung von Eintrittswahrscheinlichkeiten und zu erwartenden Schéden zu bewerten.

AFo 5 | T-Sicherheit

Die IT-Sicherheit eines Systems wird gewahrleistet durch Mal3nahmen in der Umgebung des Sy-
stems (Zutrittsicherung, Sicherung gegen Abstrahlung, sichere Handhabung von Datentrégern,
usw.) oder durch Mal3nahmen im System selbst (Pal3wortschutz, Mitlaufen von Protokollen, usw.).

In den Anforderungen an die IT-Sicherheit wird festgel egt, welche Wirkung von der Gesamtheit sol-
cher Mal3nahmen erwartet wird. Die Bedrohungen aus der Bedrohungs- und Risikoanalyse miissen
den Anforderungen zugeordnet werden. Es mui3 klargestdlt sein, dal3 die Maldnahmen zur IT-
Sicherheit den Bedrohungen entgegenwirken.

AFo_6 Fachliche Anforderungen

AFo_6.1 Grobe Systembeschreibung

Die grobe Systembeschreibung hat hier in der Form eines Gesamthorizonts insbesondere
folgenden Kriterien zu gentigen:

Es muf? klar werden, wel che fachlichen Aufgaben durch das System unterstiitzt werden
sollen. Daher mul3 die Einordnung des Systems in die Organisation bzw. sein Integrati-

onsumfeld beschrieben werden.

Sie mul’ erkennbar machen, welche Gesamtfunktionalitét im Endausbau abgedeckt wer-
den soll und welche Prioritdten dabei im weiteren Verlauf erwartet werden.

Sie mul3 das Einsatzkonzept soweit beeinhalten, dal3 daraus die technische und organi-
satorische Einsatzumgebung und die Randbedingungen (im Rahmen von SE 1.4 ,,Rand-

bedingungen definieren*) ableitbar sind.

Sie mul3 quantitative Abschétzungen enthalten, die es ermdglichen, grundsétzliche tech-
nische Entscheidungen in der richtigen Grél3enordnung zu treffen (Netzaus egung,

Rechnerkapazitéaten, usw.)

Sie muld so prézise erfolgen, dal3 im weiteren Verlauf jederzeit entscheidbar ist, wann
dieser Gesamthorizont verlassen wird und dementsprechend technische Entscheidungen

neu Uberdacht werden miissen.

Die Verwendung vordefinierter fachlicher Bausteine (Standardthemenbereiche) ist zu be-
riicksichtigen. Mégliche Kandidaten zur Wiederverwendung auf der Ebene der Anwen-
derforderungen im Rahmen der beabsichtigten Entwicklung sind zu benennen.

AFo_6.2 Organisatorische Einbettung

Dieses Kapitel enthdlt eine Beschreibung des organisatorischen Einsatzbereiches des Sy-
stems. die Aufbau- und Ablauforganisation beim Anwender, Nutzerklassen, Verantwortlich-
keiten und Zustandigkeiten beim Einsatz sowie die weitere Ausriistung des Anwenders.
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AFo_6.3 Nutzung

Hier sind Anforderungen an die Bedienung und Nutzung des Systems festzuhalten, wie z. B.
an mobilen oder station&ren Einsatz, Einsatzzeiten, an die Kommunikation von Nutzer und
System, an den Umfang der vom System automatisch bereitzustellenden Dienste, usw.

AFo_6.4 Kritikalitat des Systems

Die Kritikalitat des Systems wird festgelegt (evtl. auch definiert) und auf der Basis der Kri-
tikalitétsdefinition im QS-Plan begrindet.

AFo 6.5 Externe Schnittstellen

Anforderungen an die externen Systemschnittstellen zu Nachbarsystemen und im speziellen
an die Mensch-Maschine-Schnittstelle sind zu formulieren.

Anforderungen hinsichtlich der Ergonomie sind hier zu berlicksichtigen. Die technische
Ausgestaltung der Nutzeroberfléche wird im Rahmen der Technischen Anforderungen defi-

niert.

AFo_6.6 Beschreibung der Funktionalitét

Dieses Kapitel nimmt die fachliche Strukturierung der Funktionalitét des Systems aus An-
wendersicht auf:

- DieFunktionalitét des Systems wird unter Beriicksichtigung der vom System zu erfUl-
lenden Aufgabe beschrieben.

- Zur Festlegung der geforderten Systemfunktionalitét werden Geschaftsprozesse defi-
niert. Diese sind ganzheitlich, d. h. vollstdndig zu betrachten, auch wenn das geforderte
System nur Ausschnitte davon unterstiitzt. Die Nutzer werden zum integralen Teil der
Beschreibung. Das System wird zusammen mit seiner Umgebung (Mensch, verbundene
Systeme) a's Ganzes gesehen.

- Eserfolgt eine fachliche Strukturierung der Funktionalitét in Bereiche. Diese Strukturie-
rung dient

als Badisfur die Entscheidung Uber eine Verwendung bereits an anderer Stelle vor-
definierter Bereiche (Standardthemenbereiche),

als Grundlage der Abgrenzung von Systemteilen zur Erarbeitung und Untersuchung
von Ldsungsvorschlégen,

als Anhaltspunkt fir die Vergabe von Entwicklungsauftrégen,

as Grundlage fir eine stufenweise (inkrementelle) Entwicklungsstrategie fur die
schnelle Verfugbarkeit operationell einsetzbarer Systeme (durch friihe Ruckkopp-
lungen aus dem Einsatz kann das Entwicklungsrisiko deutlich vermindert werden),

als Planungsgrundlage und L eitfaden fir den schrittweisen Ausbau des Systems,

als Eingangsinformation fir die Gestaltung oder Optimierung der Organisation beim
Anwender.

Beispiele fir Standardthemenbereiche sind

Mailing und Kommunikation,
Daten- und Dokumentenhaltung,
IT-Sicherheit,

Mensch-Maschine-Schnittstelle (wie Lagedarstellung, Meldungserstellung und
-verarbeitung),
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Burofunktionen.

Im Rahmen der Beschreibung der Funktionalitét werden Kritikalitétseinstufungen vor-
genommen. Die Kritikalitdtsstufenzuordnung erfolgt auf die Bereiche und die darunter
liegenden Strukturelemente.

Der Informationsbedarf des Anwendersist klar, aber unabhéngig von technischen Vor-
gaben zu definieren. Gegebenenfalls erfolgt hier auch die Beschreibung der Daten, so-
weit sie auf dieser Ebene schon bekannt sind.

Anmerkungen:

Die Ordnung der fachlichen Anforderungen an die Funktionalitét wird nicht Gber die ge-
forderte Bereichseinteilung hinaus a's Regelungselement vorgegeben. Die fachliche Ord-
nung ist jedoch immer unabhé&ngig von der technischen Architektur zu beschreiben.
Wesentliches Element der fachlichen Beschreibung ist die Bezugnahme auf gegebenen-
falls vordefinierte Bereiche.

Werden als Folge der Ist-Aufnahme und Ist-Analyse parallel zur Systementwicklung
Aufbau- und Ablauforganisation beim Anwender optimiert, ist fir Informationssysteme
bei der Vorgabe der angestrebten Geschéftsprozesse und bei der fachlichen Strukturie-
rung des Systems in Bereiche unbedingt auf die Ergebnisse dieser Optimierungen zu-
rickzugreifen.

Entwicklungen auf dem Gebiet der Informationstechnik konnen zu neuen Einsatzfeldern
mit entsprechendem Einflul? auf die Organisationsgestaltung fihren. Umgekehrt stellen
Aufbau- und Ablauforganisation primére Randbedingungen fir eine Unterstiitzung
durch IT-Systeme dar. Organisationsentwicklung und Systemerstellung stehen deshalb
in enger Wechselwirkung zueinander. Sie sind folglich eng aufeinander abzustimmen.

AFo_6.7 Qualitatsforderungen

Es werden Anforderungen hinsichtlich der Qualitétssmerkmale

Zuverlassigkeit,

Nutzerfreundlichkeit,

Effizienz,

Wartbarkeit,

Ubertragbarkeit,

Wiederverwendbarkeit,

statische und dynamische L eistungsdaten, usw.

formuliert. Basisist die DIN SO 9126.

AFo_7 Randbedingungen

AFo_7.1 Technische Randbedingungen

Auf der Basis einer Betrachtung der technischen Einsatzumgebung kénnen z. B. Randbedin-
gungen hinsichtlich folgender Punkte fixiert werden:

Technische Anforderungen an Schnittstellen,

Vorgaben fur die technische Realisierung von Schnittstellen,

Hinweise und Vorgaben fur den technischen Ablauf,

Vorgabe von Fertigprodukten,

Einhaltung von technischen Standards,

Vorgaben aus der technischen Entwicklungs-, SWPA- oder Einsatzumgebung.



L]

[ w1 VORGEHENSMODELL Sdite 8-7

B W B Teil 1: Regelungsteil

H W = Produktmuster Juni 1997
Produkte des Submodells SE

Zusétzlich kénnen hier auch technische Anforderungen an die Umgebung vermerkt werden
(z. B. fur Hardware: erforderliche Klimatisierung, Vibrationsddmpfung, usw.).

AFo_7.2 Organisatorische Randbedingungen

Auf der Basis einer Betrachtung der organisatorischen Einsatzumgebung konnen z. B.
Randbedingungen hinsichtlich folgender Punkte fixiert werden:

Verteilung fachlicher Aufgaben (Funktionen) innerhalb der Aufbauorganisation,

Bedarf an Kommunikation, Kooperation und Koordinierung zwischen Stellen innerhalb
der Ablauforganisation beim Anwender,

Informationsbedarf bei der Abwicklung von Geschaftsprozessen,
Ausfuihrungsrhythmus und Wiederholfrequenz der Geschéftsprozesse,

geographische Verteilung der Anwender innerhalb des Einsatzgebietes,

Vorgaben aus der Organisationsentwicklung zum Personalstand, Stellenplane, Arbeits-
pl atzbeschreibungen,

V orgaben aus Personal gesetzgebung (Beamtengesetz, Betriebsverfassungsgesetz, Mitbe-
stimmung, Tarifvertrége),

Zusammenarbeit mit externen Dienststellen und Behdrden (Uiberbehordliche K ooperati-
on, Amtshilfe),

Vergabe von fachlichen Aufgaben (Funktionen) an externe Auftragnehmer u. a. durch
,outsourcing".

AFo_7.3 Songtige Randbedingungen

Randbedingungen, die weder technischer noch organisatorischer Natur sind, sind zu fixieren
(z. B. zéitliche und wirtschaftliche Randbedingungen).

|8.2.2 Systemar chitektur (sysarc)

Die Systemarchitektur beschreibt den statischen Aufbau eines Systems als vernetzte Struktur, mit den
Elementen der generischen Erzeugnisstruktur. Betrachtet werden dabei die Elemente der Erzeugnis-
struktur bis einschliefdich der SW-Einheiten/HW-Einheiten. Die Architekturen der SW-Einheiten und
HW-Einheiten finden sich in den zugehdrigen Architekturdokumenten.

Das Produkt , Systemarchitektur* enthdt moégliche Lésungsvorschldge, Ergebnisse von Redlisierbar-
keitsuntersuchungen, das I T-Sicherheitskonzept, das I T-Sicherheitsmode | und die Zuordnung zwischen
Anwenderforderungen und den Elementen der Systemarchitektur.

sysarc 2 Struktur des Systems

ssare_ 2.1 Darstellung der technischen Systemar chitektur

ssare_2.1.1 Technischer Aufbau des Systems

Das System wird als Netzwerk der Elemente der technischen Architektur dargestellt.
Dabel werden die Mdglichkeiten der generischen Erzeugnisstruktur moglichst einge-
setzt, um SW-Einheiten/HW-Einheiten geeignet zu Segmenten und diese zu Sy-
stemen zusammenzufassen. Die Bestandteile der Architektur werden auf der Basis
der Angaben aus dem KM-Plan eindeutig gekennzeichnet und verbindlich identifi-
Ziert. Die Architektur muf3 in der Aufzdhlung ihrer Elemente vollstdndig und konsi-
stent sein.

Die Teile des Systems, die durch Fertigprodukte realisiert werden sollen, oder in de-
nen Fertigprodukte eingesetzt werden sollen, sind festzulegen.
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Beim Entwurf der Systemarchitektur ist zu beachten, dal? sich die technische Struk-
tur eines IT-Systems und die Organisation beim Anwender in der Regel gegenseitig
beeinflussen. Die Anwenderorganisation ist bei den Uberlegungen zur Systemarchi-
tektur einerseits als wichtiger Einfluf¥faktor fir mogliche Losungsansdtze heranzu-
Ziehen. Bei IT-Systemen mit Client-Server-Architektur sind andererseits in der An-
wenderorganisation gegebenenfalls Kapazitédten fir System- und Nutzerbetreuung
vor Ort vorzusehen. Bei diesen Uberlegungen ist dartiberhinaus auch die Verteilung
neuer Systemversionen und -varianten wahrend der Nutzung zu bedenken und orga-
nisatorisch zu regeln. Dabel sind sowohl technische als auch wirtschaftliche Aspekte
zu beriicksichtigen.

sysare 2.1.2 ldentifikation der Schnittstellen

Aus der Architektur ergibt sich die Identifikation der Schnittstellen, die hier tabella-
risch eindeutig mit der Nennung der jeweiligen Partner geschieht. Die Schnittstellen
werden im Rahmen des technischen Entwurfs festgelegt. Hier werden die system-
internen wie die systemexternen Schnittstellen identifiziert. Hier werden technische
Schnittstellen identifiziert, die im algemeinen nicht deckungsgleich mit fachlichen
Schnittstellen sind.

gsarc_2.1.3 Anforderungszuor dnung

In Tabellenform werden die Beziige zwischen den Elementen der Systemarchitektur
(Segmente und SW-Einheiten/HW-Einheiten) und den im Produkt , Anwenderforde-
rungen enthaltenen Anforderungen (Schnittstellenanforderungen, funktionde An-
forderungen, Qualitétsforderungen, etc.) und Randbedingungen hergestellt. Damit
soll der Nachwels erbracht werden, dai ale gestellten Anforderungen und Randbe-
dingungen durch die Elemente der Systemarchitektur adressiert werden.

Die Tabdle enthalt

- die Zuordnung der Anforderungen zu den Elementen der technischen Architektur
und

- Hinweise auf den technischen Ablauf.
Folgende Punkte sind dabei zu beachten:

- Jede Forderung mui3 auf mindestens ein Element der technischen Architektur, im
Idedlfall auf genau ein Architekturelement, zugeordnet werden.

- Jede Forderung wird auf dasin der Detaillierungsschichtung niedrigste Element
zugeordnet, das die Erfillung der Forderung vollsténdig erméglicht. Im Normal-
fal mufl3 die Gesamtmenge der Forderungen auf verschiedene Detaillierungs-
schichten zugeordnet werden.

- Sofern eine Forderung von Element-tbergreifender Bedeutung ist, muf3 im Rah-
men der Zuordnung genau abgewéagt werden, welche einzelnen Architektur-
elemente diese Anforderung letztendlich zu erflllen haben.

- Die Zuordnung mufd so erfolgen, dal? durch die Priifung des entsprechenden Ar-
chitekturelements die Erfillung der Forderung nachgewiesen werden kann.

Bei der Zuordnung von Anwenderforderungen zu Elementen konnen Hinweise auf
die Vorgaben bzgl. des technischen Ablaufs gegeben werden. Dabel kann auf die
technische Architektur Bezug genommen werden.

Bel der objektorientierten Entwicklung ist zu beachten: Die funktionalen Anwender-
forderungen werden in Form von Anwendungsféllen, den ,,Use Cases* beschrieben.
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Diese Anwenderforderungen werden letztendlich in Klassenhierarchien und deren
Zusammenwirken redisiert. Die Zuordnung der Anwenderforderungen kann daher
bei der objektorientierten Entwicklung durch eine Zuordnung von ,,Use Cases’ zu
Gruppen von Klassen (-hierarchien) erfolgen, durch deren Zusammenwirken diese
Anforderungen erfillt werden kénnen.

sysare_ 2.2 Erlauterung der Zusammenar beit der technischen Elemente

Hier werden die technischen Ablaufe dargestellt, wie sie sich as Auswirkung der techni-
schen Architekturentscheidungen ergeben. Dies geschieht ausschliefdich auf der Basis der
technischen Architektur. (In keinem Fall handelt es sich hier um eine Anderung oder inhaltli-
che Uberschneidung zu den fachlichen Geschéftsprozessen.)

Zusétzlich ist hier gegebenenfalls die Rechner-tbergreifende Prozeljkommunikation zu be-
schreiben, die spater im Rahmen der SW-Architektur zu verfeinern ist.

Beispiele: Technischer Ablauf der Kommunikation der Nutzer tber ein Client-Server-Netz-
werk auf der Basis eines Novell-Netzwerks; technische Lésung fir den Zugang ausgewahl-
ter Nutzer zum Internet; technische Unterstiitzung der Mitzeichnungswege tber E-Mail usw.

gsarc_3 Realiserung

sysare_3.1 L dsungsvor schlage

Ldsungsvorschldge kdnnen frei gewahlte Ausschnitte der Architektur betreffen. Sie sind we-
der auf eine Ebene der generischen Erzeugnisstruktur noch auf einzelne Elemente eines Sy-
stems zu beschranken.

Losungsskizzen fur die Struktur des Systems oder von Systemteilen beschreiben die Archi-
tekturidee und die Zerlegung des Systems oder Systemteils. Grundlage der Systemskizzen
snd in jedem Fall die Anwenderforderungen.

Der mogliche Einsatz von Fertigprodukten ist bei der Erarbeitung der Losungsvorschlége zu
berticks chtigen.

sysare_3.2 Realiserbarketsunter suchungen

Die Losungsvorschldge werden so bewertet, dal? die Vor- und Nachteile in bezug auf die
Redlisierbarkeit dargestellt werden.

Die Ergebnisse der Marktsichtung hinsichtlich der Verfligbarkeit geeigneter Fertigprodukte
sind zu dokumentieren.

Folgende Aspekte konnen im Rahmen der Realisi erbarkeitsuntersuchung betrachtet werden:

- Entwicklungsanforderungen (z. B. Einsatz von speziellen Programmiersprachen)

- Berlicksichtigung der besonderen Anforderungen an kritische Systemteile (insbesondere
Verflechtung mit anderen Komponenten)

- Auswirkungen der besonderen Ausstattung des Zielrechners

- Auswirkungen des Einsatzes von Fertigprodukten (Bezug zum Forderungscontrolling)

- Fehlerbehandlungskonzept

- Synchronisations- und Kommunikationsmechanismen

- notwendige Spezialentwicklungen

- Ergebnisse von Benchmarks

Fur den ausgewahiten L ésungsvorschlag mul? die Auswahlentscheidung nachvollziehbar do-
kumentiert werden.
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sysarc 4 1 T-Sicher heitskonzept

Dieses Kapitel beschreibt die IT-Sicherheitsstrategie und begriindet auf dieser Basis die Mal3nah-
men im System selbst und in der Systemumgebung, die in ihrem Zusammenwirken die Anforderun-
gen an die IT-Sicherheit abdecken. Die Aufgaben der Mal3nahmen und die Verantwortung bei ihrer
Durchfiihrung sind zu beschreiben. Die Wirksamkeit der Gesamtheit der Mal3nahmen, ihre Vertrég-
lichkeit mit Vorschriften und Richtlinien, das Kosten-Nutzen-Verhdtnis und das verbleibende Re-
strisiko sind zu begriinden.

sysare 5 | T-Sicherheitsmodell

Fals ein IT-Sicherheitsmodell gefordert ist, it hier nachzuweisen, dal3 die IT-Sicherheits
anforderungen in sich konsistent sind und dal3 die Zielsetzungen des I T-Sicherheitskonzepts durch
die modellierten I T-Sicherheitsfunktionen und deren externe Schnittstellen eingehalten werden.

8.2.3 Technische Anforderungen (Tanf)

In diesem Produkt werden technische Anforderungen an das Gesamtsystem, die Segmente sowie die
SW-Einheiten/HW-Einheiten definiert. Zu diesen Elementen der Erzeugnisstruktur wird jeweils die
Funktionalitdt dargestellt und es werden technische Anforderungen an die Schnittstellen, Qualitétsforde-
rungen und technische Anforderungen an die Entwicklungs- und SWPA-Umgebung definiert. Techni-
sche Anforderungen, die keinem Element der Erzeugnisstruktur zugeordnet werden kdnnen, werden als
algemeine Anforderungen festgehalten.

TAanf_ 2 Allgemeine Anforderungen
Hier werden technische Anforderungen genannt, die keinem Element der technischen Architektur ge-

sondert zugeordnet werden kénnen.

TAnf_3 Technische Anforderungen an das Gesamtsystem

Gliederung: siehe unten

TAnf_ 4 Technische Anforderungen an Segmente

Gliederung je Segment: siehe unten

Tanf 5 Technische Anforderungen an SW-Einheiten/HW-Einheiten

Gliederung je SW-Einheit/HW-Einheit: siehe unten
Fir jedes Element x (= Segment oder SW-Einheit/HW-Einheit) der Systemarchitektur sind die Techni-
schen Anforderungen wie folgt zu spezifizieren:
TAnf X.1 Identifikation des Elements
Das betrachtete Architekturelement wird anhand der im KM-Plan festgelegten Konventionen
identifiziert, und die zugehdrige Langbezeichnung wird angegeben.
TAnf X.2 Gesamtfunktion des Elements

Die Funktionalitét des Elements wird in ihrer Gesamtheit dargestellt; dabei ist auf die Auf-
gabe des Elements, auf Betriebsarten und Einsatzbereiche einzugehen.
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TAanf X.3 Technische Anforderungen an die Schnittstellen
TAanf_X.3.1 Technische Anforderungen an die Nutzer schnittstelle

Falls das betrachtete Element eine direkte Nutzerschnittstelle besitzt, wird hier deren
technische Ausgestaltung beschrieben. Dazu kénnen bel Softwareschnittstellen z. B.
die Definition von Masken, Fenstern, Dialogablaufen gehdren. Bei Hardwareschnitt-
stellen sind dies z. B. Bediendlemente zur Einstellung, Parametriserung und zur
Werteeingabe. (Im Unterschied zu den Anwenderforderungen, wird hier nicht der In-
formationsbedarf, sondern die technische Umsetzung definiert.)

TAnf_X.3.2 Technische Anforderungen an andere Schnittstellen

Fir die Schnittstellen des betrachteten Elements zu anderen Elementen werden die
technischen Anforderungen festgelegt. Die Identifikation der Schnittstellen und die
jeweiligen Partner ergeben sich aus der Systemarchitektur.

Der Detailgrad der hier geforderten Beschreibung mufd so gewdahlt werden, dai3 sie
Ausgangspunkt und Entscheidungsgrundlage fur die weitere Entwicklung sein kann.

TAnf_X.4 Qualitatsforderungen
TAnf X.4.1 Kritikalitat

Die Kritikalitét des gesamten Elements wird genannt und begriindet. Die Kritikali-
tétseinstufung mufd mit den Kritikalitdtsangaben der zugeordneten Anwenderforde-
rungen vertréglich sein.

Tanf_X.4.2 Technische Anforderungen der 1 T-Sicherheit

Die im Rahmen der Anwenderforderungen definierten Anforderungen zur I1T-Si-
cherheit werden in technische Anforderungen umgesetzt, die hier zu definieren sind.
(Hierzu kénnen z. B. gehoren: die Forderung nach mechanischer Sicherung von Dis-
kettenlaufwerken oder die Forderung nach softwaretechnischer Verhinderung eines
neuen Bootvorgangs durch den Nutzer.)

TAnf_X.4.3 Technische Anforderungen an sonstige Qualitatsmerkmale
Hier werden Anforderungen definiert an

- Zuverldssigkeit

- Ubertragbarkeit

- Nutzerfreundlichkeit

-  FEffizienz

- Wartbarkeit

- Wiederverwendbarkeit

- statische und dynamische L eistungsdaten
- Anderbarkeit usw.

Basisist die DIN |SO 9126.

TAnt X.5 Technische Anforderungen an die Entwicklungs- und SWPA-Umgebung

Dieses Kapitel ist fur das System als Ganzes und fir eigenstandig und getrennt zu entwik-
kelnde Elemente notwendig.

Hier sind Anforderungen an Entwicklungs-, Integrations- und Prifeinrichtungen, die wah-
rend Entwicklung und SWPA mit dem betrachteten Element der technischen Architektur in
Verbindung stehen, zu beschreiben.
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Zu definieren sind hier insbesondere Anforderungen an

- Entwicklungsrechner-Ausstattung,

- Zidrechner-Ausstattung,

- Zidrechner-bezogene Werkzeuge und
- Prufeinrichtungen.

Anmerkungen:

- Die Angaben der zu einem Segment gehdrigen SW-Einheiten/HW-Einheiten kdnnen editorisch in
einem Kapitel zusammengefaldt werden. Dadurch kénnen Detaillierungsebenen deutlich gemacht
werden.

- Bei der Realisierungsbeauftragung einzelner technischer SW-Komponenten erhélt der Realisierer
immer die zum entsprechenden Element gehdrigen Technischen Anforderungen sowie die relevante
Menge der fachlichen Anforderungen.

Relevante fachliche Anforderungen an hohere Strukturebenen sind zu zerteilen, da sie nicht vollstandig
dem beauftragten Element zugeordnet werden konnen. Unklare Abgrenzungen zu anderen Teilen der
Systemarchitektur miissen vermieden werden. Es darf insbesondere weder zu Uberschneidungen (Gefahr
der Doppelbeauftragung und unklarer Schnittstellen) oder Licken in der Anforderungsabdeckung kom-
men.

18.2.4 Schnittstelleniibersicht ssib ) |

Dieses Produkt enthalt eine zusammenfassende Ubersicht Uiber alle Schnittstellen des Systems: externe
Schnittstellen des Systems zu Elementen seiner Umgebung (Nutzer oder andere Systeme) und interne
Schnittstellen des Systems zwischen Funktionseinheiten (Segmente, SW-Einheiten/HW-Einheiten, SW-
Komponenten, SW-Modulen und Datenbanken).

ss0b_2 Systemexterne Schnittstellen

Dieses Kapitel falit alle Schnittstellen des Systems zu seiner Umgebung zusammen. In dieser Uber-
sicht sind anzugeben

- ldentifikation der Schnittstelle,
- beteiligte Elemente,
- Veweisauf die Schnittstellenbeschreibung.

Eine Ubersichtliche Art der Darstellung ist eine Matrizenform.

Systemexterne Schnittstellen sind nicht nur auf der Ebene ,System® zu externen Elementen wie
Nutzern oder anderen Systemen zu dokumentieren, sondern es muR in dieser Ubersicht auch deutlich
gemacht werden, wie sich diese Art der Schnittstelle im System weitervererbt: wird sie von einem
Segment wahrgenommen oder evtl. nur von einem einzigen SW-Modul ?

ss0b_3 Systeminter ne Schnittstellen

Dieses Kapitel faldt ale Schnittstellen innerhalb des Systems zusammen, die nicht bereits in Kapitel
2 behandelt wurden. In dieser Ubersicht sind anzugeben

- ldentifikation der Schnittstelle,

- beteiligte Elemente (hier: Segmente, SW-Einheiten, HW-Einheiten, SW-K omponenten, SW-
Module und Datenbanken),

- Veweis auf die Schnittstellenbeschreibung.
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Die Matrizenform ist auch hierfir eine geeignete Darstellungsweise. Um einer hohen Schnittstellen-
komplexitét in eéinem System zu begegnen, muf? eine solche Matrix gegebenenfals in Teil-Matrizen
(z. B. Segment-, SW- oder HW-bezogen) aufgespalten werden.

18.25 Schnittstellenbeschreibung (sss )

Dieses Produkt enthdlt fir jede in der Schnittstelleniibersicht identifizierte Schnittstelle eine Beschrei-
bung. Je Schnittstelle sind die Identifikation, die Syntax und die Semantik anzugeben. Welche genauen
Inhalte jeweils zu beschreiben sind, hdngt von der Art der Schnittstelle und den beteiligten Elementen
ab.

Das Produkt nimmt auf3er den Schnittstellen auf SW-Komponenten-, SW-Modul- und Datenbankebene
die Beschreibung dler Schnittstellen des Systems auf, wobei grundsétzlich die Moglichkeit besteht, das
Produkt nach gewissen Ordnungskriterien in mehrere Einzel produkte aufzugliedern.

ss8_2 Beschreibung der Schnittstellen

Bel den einzelnen Unterpunkten ist auf die Spezifika der verschiedenartigen Schnittstellen zwischen
den jeweils unterschiedlichen beteiligten Elementen System, Nutzer, Segment, SW-Einheit, HW-
Einheit, SW-Komponente, SW-Modul oder Datenbank einzugehen.

ss8_2.s Schnittstelle (s)
Hinweis. ,s* wird verwendet fir eine fortlaufende Numerierung der Schnittstellenbe-

schreibung von 2.1 bis 2.n und als Platzhalter fir die Schnittstellenbezeichnung geman
den im KM-Plan festgelegten Konventionen zur Identifikation.

ss_2.s.1 Verwendung der Schnittstelle

Die an der Schnittstelle beteiligten Elemente (Funktionseinheiten, Nutzer, externe
Elemente) und der Zweck der Schnittstelle sind anzugeben.

ss_2.52 Syntax der Schnittstelle

Hier ist der technische Aufbau der Schnittstelle exakt zu beschreiben. Je nach Art
der Schnittstelle sind anzugeben:

- Funktionsaufruf und Parameterleiste,
- Ubertragungsrichtung,

- Kommunikationsprotokoll,

- Synchronisationsmechanismus,

- Layout einer Nutzerschnittstelle, usw.

ssB8_2.5.3 Semantik der Schnittstelle
Hier ist anzugeben, welche Informationen und Operationen Uber die Schnittstelle

ausgetauscht werden, wie die Schnittstelle angesieddlt ist und wie sie sich aus Sicht
des Systems darstelt.

ssB8 2.4 Besonderheiten

Je nach Art der Schnittstelle ist hier auf spezielle Eigenschaften wie Leistungsdaten
oder Zeitbedingungen einzugehen, sind Hinweise zur Benutzung und Bedienung an-
Zugeben, usw.
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8.2.6 Integrationsplan (ntri)

Der Integrationsplan enthdlt Vorschriften fir den Zusammenbau des Systems, des Segments oder der
SW-Einheiten bzw. HW-Einheiten aus technischer Sicht.

Der Plan identifiziert die Integrationsprodukte gleichzeitig al's Prifgegenstdnde und ist in dieser Hinsicht
mit dem Prifplan konsistent zu halten. Technische Voraussetzungen und Einschrankungen sind ebenso
wie die Organisation der Integration zu erldutern. Die einzelnen Integrationsmal3nahmen werden detail-
liert beschrieben.

Der Integrationsplan behandelt die Ebenen System, Segment und SW-Einheit bzw. HW-Einheit. Welche
evtl. Zerlegung des Integrationsplans gewahit wird, hangt letztendlich von Projektstandards, dem Um-
fang und der Komplexitét der einzelnen Integrationsebenen ab.

mtPl_2 I ntegrationsprodukte und -strategien

Anhand der hierarchischen Zuordnung (Segmente; SW-Einheiten/HW-Einheiten; SW-Komponenten,
SW-Module und Datenbanken) und dem logischen Zusammenhang (ersichtlich aus den Architektur-
dokumenten) wird der Zusammenbau der Integrationsprodukte pro Integrationsschritt festgelegt. Fur
jeden Integrationsschritt wird neben den Produkten auch die Integrationsstrategie definiert.

mtPl_3 Integrationsrandbedingungen

mtPl_3.1 Integrations-/Prifumgebung

Dieses Kapitel nennt die fir die Integration bendtigte Umgebung. Thre SW-Komponenten
sind Teile des Entwicklungs- und Zielrechners und der Prifumgebung, daher kénnen die je-
welligen Passagen aus den Technischen Anforderungen und den Priifplanen an dieser Stelle
zitiert oder referenziert werden.

intPl_3.2 Prioritaten

Aus technischen Gesichtspunkten (logischer Zusammenhang der Integrationsprodukte) er-
gibt sich die Reihenfolge des Zusammenbaus. Jedem Integrationsschritt wird eine Prioritét
zugeordnet.

mtPl_3.3 Risken

Ist ein spezidller Integrationsschritt risikoreich, so miissen Hinweise auf eventuelle Probleme

und Gegenmal3nahmen aufgefiihrt werden (z. B. Gefahren fir die Hardware beim Zusam-

menwirken mit fehlerhafter Software, wenn keine Schutzmalinahmen vorgesehen sind).
mtPl_3.4 Sonstige Randbedingungen

Hier werden bel Bedarf weitere Voraussetzungen und Einschrankungen aufgefuhrt (z. B.
Verfugbarkeit der | ntegrationseinrichtungen).

intPl_4 Organisation der Integration
Die Durchfiihrung der Integration ist anhand der vorher aufgeflihrten Integrationsschritte und
-randbedingungen zu planen.

intPl_4.1 Integrations-Netzplan

Die Integrationsschritte werden nach Strategien, Prioritéten, Risiken und anderen Randbe-
dingungen in eine zeitliche Reihenfolge gebracht.
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ntPl_4.2 Personal
Die Organisationseinheiten, die an der Integration teilnehmen (SE, QS, KM, PM), werden
namentlich genannt.

mtPl_4.3 Verantwortlichkeiten

Den Organisationseinheiten/Instanzen werden im Rahmen der Integration Verantwortlich-
keiten zugedacht (Uberwachung des Zeitplans, Durchfiihrung bestimmiter Integrationsschrit-
te, Qualitétssi cherungsmal3nahmen, usw.).

intPl_5 I ntegrationsmaldnahmen

intPl_5.1 Erforderliche Produkte
Die zur Durchfiihrung der Integrationsmal3nahmen notwendigen Produkte werden aufge-
fahrt.

intPl_5.2 Integrationsanleitung

Aufbauend auf den Integrationsstrategien und -randbedingungen ist die technische Anleitung
zu erstellen. Dazu zéhlen Prozeduren zum Zusammenbau der Produkte und Bedienungsan-
leitungen der Integrationseinrichtungen.

intPl_5.3 Spezielle Hantierungen

Besondere Mal3nahmen (z. B. bedingt durch den Aufbau von Gerden, An-/Abschalt-
prozeduren) werden erlautert.

8.2.7 SWPA-Konzept swax)

Im SWPA-Konzept werden Regelungen getroffen, wie das System in die Nutzung Ubergeleitet werden
kann, welche organisatorischen Malinahmen fur die spatere SWPA zu treffen sind und welche Ressour-
cen erforderlich sind.

swPAK_2 Rahmenbedingungen

swpAk_2.1 Vorbemerkungen
Hier wird angegeben, welchen Geltungsbereich das SWPA-K onzept besitzt, welche Einsatz-
bedingungen es berticksichtigt und wie die Fortschreibung geregelt wird.

swPAK_2.2 Bezugsdokumente
Hier werden die Bezugsdokumente fiir das SWPA-K onzept aufgefihrt.

swPAK_2.3 Begriffsbestimmungen
Hier sind die Begriffe zu definieren, die vom SWPA-K onzept neu eingefulhrt werden und fir
das Verstandnis des Produkts wesentlich sind.

sweak_2.4 Vorgaben fir die SWPA-Organisation

Hier werden Rahmenbedingungen hinsichtlich Personal, Ausbildung, Organisation, Infra-
struktur, Logistik und Programmiersprachen festgeschrieben. Auf bestehende logistische
Verfahren ist hinzuweisen.
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swPAK_3 Systembeschreibung

Allgemeine Faktoren wie Einsatzort, Zeitpunkt/-spanne und Inbetriebnahme sind zu beschreiben.
Besondere Merkmale hinsichtlich

- Anforderungen an die Verfigbarkeit,

- Sicherheits- und Zuverlassigkeitskriterien,

- Interoperabilitét und

- Abhangigkeiten von anderen Systemen

sind anzugeben.

sweik_4 Bewertung hinsichtlich SWPA

Fir die einzelnen Bestandteile des Systems ist anzugeben, ob SWPA durchzufiihren ist/erforderlich
werden koénnte bzw. ob keine SWPA notwendig ist. Die Verantwortung fir die SWPA ist jeweils
den betroffenen Organisationen (z. B. Behorde, Industrie) zuzuordnen. Besondere Merkmale der Sy-
stembestanditeile mit ihren Auswirkungen auf die SWPA sind anzugeben (z. B. Qualitat der SW,
Programmiersprachen, Dokumentation, Anwendung von Standards).

sweik_5 SWPA-Organisation

Hier erfolgt die Beschreibung der SWPA-Organisation. Es wird geklart, wie sich das SWPA-Team
Zzusammensetzt (aus welchen Stellen, Instanzen), wie sich Aufgaben und Verantwortlichkeiten auf
diese verteilen und welche Schnittstellen zu beachten sind.

swpAk_5.1 Aufbauor ganisation
Hier werden die Stellen genannt, die Tatigkeiten im Rahmen der SWPA durchfuhren.

swpAk_5.2 Aufgaben und Verantwortlichkeiten
Hier werden Aufgaben und Verantwortlichkeiten der beteiligten Stellen festgeschrieben.

swik_5.3 Schnittstellen

Kommunikationsschnittstellen mit firmeninternen und firmenexternen Stellen (Auftraggeber,
Unterauftragnehmer, Partner, Gremien und Ausschiisse, Zulassungsstellen) werden hier
festgelegt. Dokumentiert wird, wer welche Art und Form von Information (technisch oder
adminigtrativ, schriftlich oder mindlich) wann (fester Termin, periodisch, ereignisbedingt)
von wem erhdlt bzw. an wen weitergibt.

swPAK_6 SWPA-Prozel

Der ProzeR? zur Durchfiihrung der SWPA (z. B. Beantragung, Analyse und Klassifikation von An-
derungen, Bewertung von Anderungen, Konfigurationsverwaltung, Verteilung von Datentragern und
Ingtalation) ist zu beschreiben. Insbesondere ist die Vorgehensweise beziiglich Fertigprodukten
festzulegen.

swPAK_7 Ressourcen

Die erforderlichen personellen und technischen Ressourcen werden aufgefihrt.
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swPAK_7.1 Personal

Der fir die SWPA erforderliche Personalbedarf wird bestimmt. Es ist anzugeben, inwieweit
der Personalbedarf aus dem eigenen Bereich gedeckt werden kann oder ob die Durchfiihrung
von SWPA-Malnahmen an externe Auftragnehmer vergeben werden soll. Die erforderlichen
Kenntnisse sind jeweils anzugeben.

swpAK_7.2 Technische Voraussetzungen

Es sind Anforderungen an die fiir die Durchfilhrung der SWPA-Malnahmen notwendigen
technischen Voraussetzungen zu definieren. Hierzu z&hlen

- erforderliche Entwicklungsdokumentation,

- Entwicklungs- und Prifumgebung,

- Infrastruktur,

- IT-Sicherheit (z. B. Schllisselgerédte, Abstrahlsicherheit) und
- Logistik.

sweik_8 Hergelung der SWPA-Ber eitschaft

Die Herstellung der SWPA-Bereitschaft ist zu planen. Hierzu zéhlen u. a.
- Schaffung der personellen und technischen Voraussetzungen,
- Ausbildung und

- entwicklungsbegleitende Malinahmen (z. B. um im Rahmen der Systementwicklung die notwen-
dige Qualifikation fir die Durchfiihrung von SWPA-Malnahmen in der Nutzung zu erwerben).

sweak_9 Uberleitung in die Nutzung

Hier wird dokumentiert, wie das System an die SWPA-Organisation (ibergehen soll. Dabei werden
berticksichtigt:

- Zeitplanung,

- Betelligte,

- Verfahren zur Uberfuihrung,

- Datenbestande.

8.2.8 SW-Produkte

Unter den SW-Produkten werden die SW-Architektur, der SW-Entwurf, der Datenkatalog und die Im-
plementi erungsdokumente zusammengefaldt.

8.2.8.1 SW-Architektur (swarc)

In der SW-Architektur (Grobentwurf) werden Vorschlége fur mogliche SW-Architekturen und die aus-
gewahlte Dekomposition der SW-Einheit angegeben: dynamisch in einzelne Prozesse, statisch in SW-
Komponenten, SW-Module und Datenbanken. Die Zusammenhange zwischen Prozessen, SW-Kompo-
nenten, SW-Maodulen und Datenbanken werden dargestellt. Ferner werden die externen und internen
Schnittstellen der SW-Einheit identifiziert und abschlie?end die Zuordnung zu den Anforderungen her-
gestellt.

Fur jede SW-Einheit existiert ein solches Produkt.
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swarc 2 L 6sungsvor schlage

Dieses Kapitel nimmt eine Beschreibung und anschlief3ende Bewertung moglicher Architekturen der
SW-Einheit auf.

Ldsungsvorschlége fir die Architektur der SW-Einheit werden skizziert. Sie beschreiben auf gro-
bem Niveau die Zerlegung der SW-Einheit in Prozesse sowie in SW-Komponenten, SW-Module
und Datenbanken.

Fir jeden Ldsungsvorschlag werden einzeln die Vor- und Nachteile (z. B. bzgl. Schnittstellenkom-
plexitét, Verwendbarkeit von Fertigprodukten, usw.) und die Redlisierbarkeit dargestellt. Die Aus-
wahl eines L osungsvorschlags wird dokumentiert und begriindet.

swarc_ 3 Modularisierung/Datenbankentwur f

Die Modularisierung gibt die statische Zerlegung einer SW-Einheit in SW-Komponenten und SW-
Module sowie die rea zeitspezifischen Zusammenhéange an. Ferner enthalt dieses Kapitel einen Gro-
bentwurf der Datenbanken (falls vorhanden) der SW-Einheit.

swarc_3.1 Ubersicht der SW-K omponenten, SW-Module, Prozesse und Datenbanken

Alle SW-Module, Prozesse, SW-Komponenten und Datenbanken werden mit ihren Identifi-
katoren und einer Langbezeichnung aufgelistet. Daneben sollte ergénzend eine grafische
Darstellung (Baum) gewahit werden, aus der die , Besteht-aus' -Hierarchie deutlich wird.

swarc_3.2 Einzelbeschreibungen
swArc_3.2.m SW-Komponente/SW-M odul/Pr ozef3/Datenbank (m)

Die SW-Komponente/das SW-Modul/der Prozef¥die Datenbank wird durch eine
Leistungsbeschreibung (Zweck und Funktion) und die in Anspruch genommenen
Ressourcen (CPU, Speicher, Peripherie, Prozessoren) definiert.

Sofern relevant, erfolgt hier ferner die Zuordnung der SW-Komponente/des SW-
Moduls zum realisierenden Prozess.

Hinweis. , m* wird verwendet fir eine fortlaufende Numerierung der Einzelbe-
schreibungen von 3.2.1 bis 3.2.n und als Platzhalter fur den Bezeichner der SW-
Komponente, des SW-Moduls, des Prozesses oder der Datenbank geméaf3 den im
KM-Plan festgel egten Konventionen zur Identifikation.

swarc_3.3 Dynamisches Ablaufmodell

Dieses Kapitel beschreibt die dynamischen Zusammenhange von Prozessen. Zur Darstellung
eignen sich vorwiegend grafische Methoden.

Weiter enthdlt dieses Kapitd die von der Laufzeitumgebung bereitgestellten und bei der
Redlisierung der Prozesse angewandten M echanismen und Konzepte.

awarc 3.4 Kritikalitat der SW-Komponenten/SW-M odule/Pr ozesse/Datenbanken

In Tabellenform wird jeder SW-Komponente/jedem SW-Modul/jedem Prozef¥jeder Daten-
bank eine Kritikalitatsstufe zugeordnet. Die Kritikalitétsstufe leitet sich aus der Kritikalitat
der Funktion ab, die die SW-Komponente/das SW-Modul/der Prozef¥die Datenbank reali-
sert.

swaArc_3.5 Sonstige Entwurfsentscheidungen
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In diesem Kapitd werden sonstige Entwurfsentscheidungen, soweit sie obenstehend noch
nicht genannt wurden, erl&utert.

swarc 4 Schnittstellen

Die aus den , Technischen Anforderungen” und der ,, Systemarchitektur” resultierenden externen
Schnittstellen der SW-Einheit und die sich aus der Struktur der SW-Einheit ergebenden internen
Schnittstellen werden identifiziert und den SW-Komponenten, SW-Modulen und Datenbanken zu-
geordnet.

Dieses Kapitel wird in das Produkt ,, Schnittstellentibersicht® tbernommen.

swarc 4.1 Externe Schnittstellen der SW-Einheit

Externe Schnittstellen sind Schnittstellen der SW-Einheit zu seiner Umgebung, d. h. zu an-
deren SW-Einheiten oder HW-Einheiten und zum Nutzer.

swarc 4.2 Interne Schnittstellen der SW-Einheit

Interne Schnittstellen der SW-Einheit sind Schnittstellen zwischen SW-Komponenten, SW-
Modulen und Datenbanken.

swArc_5 Anforderungszuordnung

Die Bezlige zu den Technischen Anforderungen werden hergestellt. Es ist zu dokumentieren, ob ale
Anforderungen an die betreffende SW-Einheit abgedeckt werden und wie die Anforderungen auf
Prozesse/ SW-K omponenten/SW-Madule/Datenbanken heruntergebrochen wurden.

Folgende Punkte sind bei der Anforderungszuordnung zu beachten:

- Jede Anforderung wird auf dasin der Detaillierungsschichtung niedrigste Element zugeordnet,
das die Erflllung der Anforderung komplett ermdglicht.

- Jede Anforderung muf3 auf mindestens ein Element, im Idealfall auf genau ein Architekturele-
ment zugeordnet werden.

- Sofern eine Anforderung von element-Ubergreifender Bedeutung ist, mul3 im Rahmen der Zu-
ordnung genau abgewdagt werden, welche einzelnen Architekturelemente diese Anforderung
letztendlich zu erfillen haben.

- Die Zuordnung muf3 so erfolgen, dal? durch die Prifung des entsprechenden Elements die Er-
fullung der Anforderung nachgewiesen werden kann.

8.2.8.2 SW-Entwurf (swent)

Nach der Festlegung der Architektur der SW-Einheit beschreibt dieses Produkt den Feinentwurf einer
SW-Komponente, eines SW-Moduls oder einer Datenbank. Dokumentiert werden ferner Ergebnisse von
Betriebsmittel- und Zeitbedarfsanaysen.

Im Fall einer SW-Komponente/eines SW-Moduls wird bis zur Ebene einer Programmiervorgabe aufge-
zeigt, wie welche Funktionen und Daten durch die SW-Komponente oder das SW-Modul redlisiert sind,
sowie welche Daten und Dienste Uber die Schnittstellen ausgetauscht werden. Die Realisierung der Da
ten wird in das Produkt , Datenkatalog” eingebracht. Im Fale einer Datenbank wird diese vollstandig
bis zur Schemadefinition beschrieben.

Fur jedes SW-Modul, jede SW-Komponente und jede Datenbank (jeder SW-Einheit jedes Segments im
System) exigtiert ein solches Produkt.

Esist moglich, mehrere SW-Entwiirfe zu eéinem Produkt ,, SW-Entwurf* zusammenzufassen.
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Kapitel 2 fur den Fall: Entwurf einer SW-Komponente oder eines SW-Moduls

swent_2 SW-Komponenten-/SW-M odul-Beschreibung

Jede einzelne SW-Komponente und jedes SW-Modul wird hier in seiner Redlisierung bis auf die
Ebene einer Programmiervorgabe detailliert beschrieben.

awent_2.1 Charakteriserung der Aufgabe

Die Aufgabe, die redlisierte Funktion und der Zweck der SW-Komponente/des SW-Moduls
werden beschrieben.

swent_2.2 Umgebung

Die Umgebung der zu beschreibenden SW-Komponente bzw. des SW-Moduls und seine
Dekompasition in SW-Komponenten und/oder SW-M odule werden beschrieben.

swent_2.3 Schnittstellen
avent_2.3.1 Passiv-Aktiv-Aufrufmatrix

Die Passiv-Aktiv-Aufrufmatrix, die einen Uberblick tiber die Einbettung gibt, do-
kumentiert die Beziehungen:

- Aufruf von (anderen SW-Komponenten, anderen SW-Modulen) und
- aufgerufen von (Ubergeordneter SW-Komponente oder SW-Einheit).

Zur Verdeutlichung kann neben der verbalen Dargtellung eine Grafik mit aufge-
nommen werden.

swent_2.3.2 Eingabe-/Ausgabedaten

Zu den Ein- und Ausgabedaten ist neben der Syntax und Semantik auch anzugeben,
inwieweit die SW-Komponente/das SW-Modul auf fehlerhafte Daten reagiert: wel-
che Eingabe- und Ausgabedaten werden worauf abgepruft und wie wird im Falle &-
ner Nicht-Ubereingtimmung reagiert?

svent_2.3.3 Weitere Schnittstellen

Hier sind die Prozef3schnittstellen und die Schnittstellen zu SW-Komponenten au-
Berhalb der operativen Software (z. B. zum Betriebs- oder Laufzeitsystem) zu be-
schreiben.

swent_2.4 Realiserung der SW-Komponente/des SW-Moduls

Es wird der Kontroll- und Datenflul3 der SW-Komponente/des SW-Moduls als Program-
miervorgabe dargestel It.

Die SW-Komponente/das SW-Modul ist vollsténdig zu beschreiben: Algorithmen flr den
Normal- und Ausnahme-/Fehlerfal, Initidisierungs: und Finaisierungsschritte, Pre- und
Postconditions, Verarbeitung globaler Daten und Zustande, usw.

Die Redlisierung der Daten (Datentyp, -format, Location) wird in das Produkt , Datenkata-
log* Ubernommen.

svent_ 2.5 Lokale Daten

Hier werden die modulinternen lokalen Daten hinsichtlich Typ, Format, VVorbelegung, Wer-
tebereich, Inhalt, Zweck und Zugriffsart, usw. beschrieben.
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swEnt_2.6 Ausnahmever halten

Algorithmen zur Erkennung von Fehlersituationen, zur Behebung und zum definierten Been-
den werden beschrieben.

Kapitel 2 fur den Fall: Entwurf einer Datenbank

swent_2 Datenbankbeschreibung

Im Fale des Feinentwurfs einer Datenbank ist statt der SW-Komponenten-/SW-Modul-Beschrei-
bung dieses Kapitel auszufillen.

sveEnt 2.1 DBM S-Name

Das verwendete Datenbankmanagementsystem wird an dieser Stelle genannt.

aveEnt_2.2 Schemadefinition

Der Feinentwurf ist bis auf die Datenelementebene festzulegen. Dies bedeutet

- be Dateisystemen:
Festlegung der Satzaufbauten und der darin enthaltenen Datenelemente,

- bel hierarchischen Datenbanken:
Festlegung der Segmente, der enthaltenen Datenelemente und der Segmenthierarchien,
- bel relationalen Datenbanken:
Festlegung der Tabellen, gegebenenfalls von Views, der enthaltenen Datenel emente, von
Fremdschl iisseln und | ntegritétsbedingungen.

Die Redisierung der Daten (Datentyp, -format, Adresse) wird in das Produkt , Datenkata-

log* Ubernommen.

Kapitel 3ist relevant fir den Entwurf einer SW-Komponente/eines SW-Moduls/einer Datenbank:

awent_3 Kenngroien

Unter Kenngrolien werden u. a. folgende Themen behandelt:

- Betriebsmittel- und Zeitbedarf,
- Prioritéten und Ablauffolge,

- Genauigkeiten in der Bearbeitung,

- maximale, minimale und wahrscheinliche Haufigkeit von Signalen.

8.2.8.3 Datenkatalog (patk)

Dieses Produkt enthdt ale Informationen tber die in SW-Einheiten benutzten Daten (Einzeldaten und
komplexere Gebilde). Es kann manuell — besser jedoch durch ein Werkzeug unterstiitzt — erstellt wer-
den. Die Informationen werden durch die Aktivitdt KM 4.1, Daten administrieren” erfald und verwaltet.

Die Eingangsinformation fur den Datenkatalog liefern die SW-Architektur und der SW-Entwurf. Im
Datenkatalog sind die Bezeichner, die Eigenschaften und Attribute der Datenstrukturen und deren Ele-
mente (Datenbeschreibung) festzuhalten. Wichtig sind ferner implementierungsabhangige Informationen

(Datenredlisierung).

Fur jedes Projekt existiert ein solches Produkt.
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patk_2 Datenbeschreibung

Die tabellarische Beschreibung enthalt folgende Angaben:

| dentifikator
Entsprechend den K onventionen der Programmiersprache und den Projektregeln zur Identifikati-
on im KM-Plan gewéhlter eindeutiger Bezeichner der Datenelemente.
Bezeichnung in Langform
Die Langbezeichnung erklart den Inhalt und die Verwendung der Datenelemente.
Beziehungen innerhal b eines Datenelements
Z. B. Gliederung in Record — Field — Item, identifizierender Schltissel, usw.
Beziehungen zu anderen Datenelementen
Z. B. Redundanz, inhdtliche oder zeitliche Abhéangigkeit
Physikalische Einheit und Normierung
Entscheidend fur die Verarbeitung eines Datums ist dessen physikalische Einheit. Handelt es
sich z. B. bei einer Temperaturangabe um Celsius, Fahrenheit oder Kelvin, bei einer Entfer-
nungsangabe um Kilometer oder Meilen?
Verfeinerung
Es werden Bezeichner der Datenelemente angegeben, in die sich das (komplexe) Datum aufglie-
dert.
Definierende(s) SW-Komponente/ SW-M odul
Ein Datenelement wird nur von einer SW-Komponente oder einem SW-Modul definiert. Der
Bezeichner wird hier angegeben.
Referenzierende SW-Komponenten/SW-Maodule
Alle SW-Komponenten und SW-Module, die das Datenelement referenzieren (benutzen wollen),
werden unter Angabe ihrer Bezeichner und der Referenzierungsart aufgefhrt:
- lesender Zugriff
- schreibender Zugriff
Plausibilitaten/Integritét
Spezielle Eigenschaften und Attribute

patk_3 Datenrealisierung

Folgende Angaben sind zu machen:

Datentyp und -lange

bei einfachen Daten: z. B. integer, real, char und Anzahl Stellen,

bei zusammengesetzten Daten: z. B. record, array und Beschreibung der einzelnen Felder analog
den einfachen Daten.

Werte- und Definitionsbereich

Genauigkeit

Voreingtellung

Zugriff

Art des Zugriffs (z. B. sequentiell, indiziert) und identifizierender Schilissel
L ebensdauer

Entstehungszeiten und -frequenzen

Speicherplatzbedarf

errechnet aus Datentyp und -format unter Beachtung der HW-Ausegung
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- Location
Falls Speicherplétze statisch zugewiesen sind, werden Angaben Uber Speicherplatzadressen den
Cross-Referenz-Listen der Compiler und/oder Binder enthommen.
Esist die Anfangdocation anzugeben, bel Teilen von Datenelementen die relative Location zum
Anfang der Struktur. Ein Vermerk, dal3 es sich um eine relative Adresse handelt, ist notwendig.

8.2.9 Implementierungsdokumente mpip)

Die Implementierungsdokumente enthalten Verweise auf den Code des SW-Moduls, der Datenbank, der
SW-Komponente bzw. SW-Einheit sowie Kommandoprozeduren zur Code-Generierung, Installation,
usw., ferner Verweise auf Listings und Protokolle von Ubersetzer-, Binde- und L aded &ufen.

Fir jede SW-Komponente, jedes SW-Modul, jede Datenbank (jeder SW-Einheit) und jede SW-Einheit
(jedes Segmentsim System) existiert ein solches Produkt.

Es ist moglich, mehrere Implementierungsdokumente zu einem Dokument zusammenzufassen, bei-
spielsweise fur eine SW-Einheit.

impip_2 Code

Es werden Verweise angegeben, wo sich die Dateien (Datentréger) befinden und wie sie benannt
sind (Hinweise hierzu im Produkt ,,KM-Plan* Gliederungspunkt ,, Konventionen zur Identifikation®).

impip_2.1 Quéllcode

Der Quellcode selbst wird aus dem Produkt ,, SW-Entwurf* hergeleitet. Der Text besteht aus
Programmkopf und Anweisungsteil.

Der Programmkopf enthdt folgende Informationen:

- SW-Modul- bzw. SW-Komponentenname

- Dateiname

- Version und Variante

- Bearbeiter/Datum

- Projektbezeichnung

- Kurzbeschreibung, evtl. Schitisselbegriffe fur die Wiederverwendbarkeit

- Programmiersprache

- Aufrufbefehl, gegebenenfalls mit Parameterliste

- Eingabedaten

- Ausgabedaten

- Globale Daten

- Lokale Daten

- Konstanten

- aufrufende SW-Komponente(n)

- aufgerufene SW-Komponente(n)/SW-M odul (e)/Datenbank(en)

- Kenngréfien

- zugehdrige andere Produkte, z. B. einkopierte Dateien mit Datendefinitionen,
Standardroutinen

- Anmerkungen

Der Anweisungsteil besteht aus Statements mit Kommentaren.
impip_2.2 Verweis auf Objektcode
Es werden Referenzen zu Dateien und Datentrégern angegeben.
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impip_2.3 Verweis auf ausfiihrbaren Code

Es werden Referenzen zu Dateien und Datentrégern angegeben.

impip_3 Prozeduren

Diese sollten neben dem Anweisungstel einen aussagekraftigen Prozedurkopf mit folgenden Anga-
ben enthalten:

Prozedurname

Dateiname

Version und Variante

Identifikation des Werkzeugs (Compiler, Binder, usw.), genaue Bezeichnung, Hersteller- und
Versionsangabe

Bearbeiter/Datum

Projektbezeichnung

Aufrufbefehl, gegebenenfalls mit Parameterliste

Kurzbeschreibung in Kommentarform

impip_3.1 Compileprozedur

Impip_3.2 Bindeprozedur

impip_3.3 L adeprozedur

ImpiD_3.4 I ngtallationsprozedur

impip_4 Listen/Protokolle

Es werden gegebenenfalls Referenzen zu Dateien und Datentrégern angegeben.

impip_4.1 Compiler-Protokoll

impiD_4.2 Binder-Protokall

impiD_4.3 L ade-Protokoll

impiD_4.4 Cross-Referenz-Listen

ImpiD_4.5 Sonstige Generierungslisten

8.2.10 Betriebsinformationen

Unter den Betriebsinformationen werden die Informationen zum Anwendungshandbuch, die Informatio-
nen zum Diagnosehandbuch, die Informationen zum Betriebshandbuch und Sonstige Einsatzinformatio-
nen zusammengefalit.

8.2.10.1 Informationen zum Anwendungshandbuch (arb)

Die Informationen zum Anwendungshandbuch beinhdten ale Angaben, die der Anwender eines Sy-

stems bendtigt, um das System ordnungsgemal? bedienen und im Falle von Problemen richtig reagieren

zu koénnen. Uber jede einzelne Funktion werden hier detaillierte Ausfiihrungen erwartet, die die Anforde-
rungen verschieden gelibter Nutzer erfiillen.

AHb_2 Anwenderfunktionen

Hier ist eine Ubersicht anzugeben.
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AHb_2.f Funktion (f)

Hinweis. , f* wird verwendet fir eine fortlaufende Numerierung der Anwenderfunktionen
von 2.1 bis 2.n und als Platzhalter fir den Funktionsbezeichner gemald den im KM-Plan
festgel egten Konventionen zur |dentifikation.

AaHb_2.f.1 Aufgabe

Anhand einer Kurzbeschreibung wird die Aufgabe der Funktion zur Erflllung des
Gesamtauftrags identifiziert.

AHb_2.f.2 Instruktionen zu Anwendung und Betrieb

Anwendung bedeutet nicht nur Bedienung durch Persona (Nutzerschnittstellen) son-
dern auch durch andere Systeme, Segmente, SW-Einheiten oder HW-Einheiten. Auf
folgende Anwendungsschritte ist bel der Beschreibung néher einzugehen:

Initialisierung
Hierunter fallen Mal3nahmen zur Vorbereitung des Betriebs (notwendige Ausrii-

stung, Einschalten, Systemvorbereitungen, Versorgung mit Anfangsinformatio-
nen, usw.).

Durchfihrung

Hierunter fallen ale zur reguléren Bedienung und Nutzung der Funktion erfor-
derlichen Kennntisse:

Ausfihrungsoptionen

Sofern die Funktion unter verschiedenen Optionen betrieben werden kann,
werden diese in Syntax und Semantik hier kurz beschrieben.

Nutzer-Eingabe

Zu jeder von der Funktion bendtigten Information wird angegeben, wie sie
zugefuihrt werden muli3 (Bedienung der externen Schnittstellen).

Ausfuihrung

Informationen, wie z. B. Zeitdauer, Signale, Meldungen, die Indikatoren fur
eine ordnungsgemél?e Verarbeitung sind, werden genannt. Bei Bedarf wird
aufgefihrt, welche Handgriffe und Dienstleistungen wahrend einer Funkiti-
onsausfiihrung zum Betrieb notwendig sind.

Erwartete Ausgabe

Zu jeder von der Funktion bel korrektem Betrieb gelieferten Information
wird angegeben, wie sie abgenommen werden muld (Bedienung der externen
Schnittstellen).

Beziehungen zu anderen Funktionen
Terminierung

Mal3nahmen sowohl zum reguléren Beenden as auch zur Unterbrechung einer
Funktionsausfiihrung werden beschrieben.

Restart

Maldnahmen zum bewufdten Wiederanlauf werden beschrieben. Dazu sind even-
tuell Initialisierungsschritte notwendig.
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Uberwachungsverfahren

Methoden und MalRnahmen der Uberwachung des Betriebs (Monitoring, Watch-
dog, usw.) werden beschrieben. Wichtig dabei ist die Bedienung der zugehdrigen
externen Schnittstellen.

AHb_2.f.3 Fehlerfall

Die Gesamtmenge der moglichen Fehlersituationen bei einer Funktionsausfiihrung
ist zu beschreiben; dabei ist auf folgende Punkte néher einzugehen:

Fehlermeldungen

Meldungen an den Nutzer werden aufgelistet und dem Inhalt und Zusammen-
hang nach moglichst ausfihrlich erlautert.

Fehlerdiagnosemoglichkeiten

Zu den maglichen Fehlern werden die — mdglichst eng eingegrenzten — Ursachen
(Fehlbedienung, falsche Informationen, defektes Gerét, usw.) angegeben und die
zur Verfugung stehenden Moglichkeiten zum Finden einer Ursache werden auf-
gefuhrt (z. B. Werkzeuge). An dieser Stelle sind Verweise auf das Diagno-
sehandbuch aufzunehmen.

Fehlerbehebungsmalinahmen

Es werden Mal3nahmen angegeben, die einen aufgetretenen Fehler wieder riick-
gangig machen (Ruckstufung, Versorgung mit korrekter Information, Hardware-
Austausch, usw.).

Recovery-Verfahren

Bel schwerwiegenden Betriebsstorungen ist unter Umsténden ein besonderes
Verfahren zum Wiederanlauf notwendig. Das Verfahren ist exakt zu beschreiben
(Umschaltung auf Notbetrieb, anderer Kanal bei redundantem Aufbau, Ruck-
fihrung zu definiertem Informationsstand, usw.). Im Gegensatz zu einem ge-
wollten Restart steht hier die zwingend notwendige weitere Funktionserfiillung
im Vordergrund.

8.2.10.2 Informationen zum Diagnosehandbuch (piagHb )

Die Informationen zum Diagnosehandbuch beinhalten die Angaben, die zu SWPA- und Diagnoseakti-
vitéten am System bendtigt werden. Die Funktion des Systems und die Diaghoseumgebung werden be-
schrieben, sodann wird auf jede einzelne Diagnose-M 6glichkeit und Fehlermeldung eingegangen.

DiagHb_2 Funktion des zu wartenden Systems

Die Gesamtfunktion wird im Hinblick auf SWPA-Arbeiten beschrieben. Quellen sind die Beschrei-
bungen aus den Entwicklungsdokumenten.
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DiagHb_3 Diagnoseumgebung

DiagHb_3.1 Bendtigte Software-Werkzeuge

DiagHb_3.2 Bendtigte Rechner und Gerate

DiagHb_3.3 Sonstige Einrichtungen und Hilfsmittel

DiagHb_3.4 Bereitstellung der Umgebung

Es wird beschrieben, wie die genannten Software-Werkzeuge, Rechner, Geréte und Ein-
richtungen zur Diagnoseumgebung zusammengestellt werden. Dabei sind die Schnittstellen
zum System (oder zu Teilen davon) zu berticksichtigen. Gegebenenfalls sind Referenzen auf

die einschldgigen Handbiicher anzugeben.

DiagHb_3.5 Betrieb der Umgebung

Hinweise zum allgemeinen Betrieb der Umgebung (Ressourcen, Datentréger, allgemeine Be-
dienung von Gerédten und Werkzeugen, usw.) werden angegeben. Hierzu zdhlt noch nicht die

Durchfiihrung der eigentlichen Diagnoseaktivitéten.

DiagHb_4 Diagnose

DiagHb 4.1 Diagnose-M dglichkeiten

In Ubersichtlicher Form ist anzugeben, welche Situationen, Fehler und Mangel mit welchem
Werkzeug diagnostizierbar sind. Esist auf der anderen Seite klarzustellen, in welchen Féllen

eine Diagnose nicht moglich bzw. wenig erfolgreich ist.

DiagHb_4.2 Diagnose-Werkzeuge

Handelt es sich um eine gréflzere Anzahl an Diagnose-Werkzeugen, so sind diese hier in einer

Ubersicht zusammenzustellen.

DiagHb_4.2.w Werkzeug (w)

Die einzelnen zur Verfigung stehenden Werkzeuge (Rechner, Testbench, Software,

usw.) werden anhand ihrer Einsatzméglichkeiten und -ziele beschrieben.

Hinweis. , w* wird verwendet fur eine fortlaufende Numerierung der Diagnose-

Werkzeuge von 4.2.1 bis 4.2.n und als Platzhalter fir den Werkzeugbezeichner.

Fur die Diagnose-Durchfiihrung sind folgende Punkte zu beschreiben:

- Werkzeugbedienung und Versorgung mit Eingabeinformationen
der Werkzeugfunktionen/-optionen

wie Auswahl

- Bedienung des Prifgegenstandes, Versorgung mit notwendigen Informationen,
Abnahme der Ausgabeinformationen und Registrierung der Wirkungen auf die

Umgebung
Fur die Diagnose-Auswertung sind folgende Punkte zu beschreiben:

- Menge der moglichen Diagnose-Ergebnisse und deren Auswertung

- Erlauterungen und Hinweise zu weiteren Prifmal3nahmen unter
gung der Auswertungsergebnisse

Berticksichti-

- Malnahmen zur Behebung des so aufgedeckten Fehlers bzw. Problems
- Auflistung von Ausfédllen, die die Ausschaltung von bestimmten Sicherheits-

funktionen verursachen kdnnen
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DiagHb 4.3 Fehler im laufenden Betrieb

In Ergénzung zum Anwendungshandbuch, wo Fehlermeldungen aus Sicht und zur Hilfe-
stellung eines Anwenders beschrieben werden, werden im Diagnosehandbuch Fehlermel dun-
gen zur Unterstiitzung von Systembetreuung detailliert und aus wartungstechnischer Sicht
behandelt.

DiagHb_4.3.f Fehlermeldung (f)

Der genaue Wortlaut der Fehlermeldung bzw. die Warn-/Fehlersignale an den Be-
diener sind in einer Ubersichtlichen Form aufzulisten.

(Hinweis: , f wird verwendet fir eine fortlaufende Numerierung der Fehlermel-
dungen von 4.3.1 bis 4.3.n und als Platzhalter fir die Fehlerbezeichnung).

Zu jeder Fehlermeldung sind folgende Informationen aufzuf iihren:

- Bedeutung und Zusammenhang

Mdglichst eingrenzend wird beschrieben, wie der Fehler zustande kommt und
welche Teile des Systems (bei der Software insbesondere Prozesse, SW-Kompo-
nenten, SW-Module, Datenbanken) nicht korrekt arbeiten.

- Malnahmen zur Behebung
Die notwendigen Mal3nahmen zur Behebung von Fehlern/Problemen beinhalten:

Korrekte Bedienung des Systems, Gerétes, der Software,

Korrekte Versorgung mit notwendiger Information; korrekte Bedienung der
Schnittstellen,

notwendige Reparaturarbeiten am System.

DiagHb 4.4 Verweis auf das Anwendungshandbuch

Bel Fehlern, die erfahrungsgemal? durch Fehlbedienungen entstehen, sind Verweise auf die
entsprechenden Passagen im Anwendungshandbuch anzugeben.

DiagHb 5 Sonstiges, generdle I nformationen

Hier werden weitere Informationen von Interesse aufgeftihrt. Wichtig sind insbesondere Hinweise
zur Behandlung und Unterstiitzung von Fertigprodukten und zum Ablauf der SWPA (im Submodell

KM).

|8.2.10.3 | nformationen zum Betriebshandbuch (getrtb )

Die Informationen zum Betriebshandbuch beschreiben fur eine Funktionseinheit die erforderlichen Mal3-
nahmen zur Aufnahme des Betriebs, zur Durchfiihrung und Uberwachung des Betriebs und zur Unter-
brechung und Beendigung des Betriebs. Ferner sind der Aufbau der Funktionseinheit und Sicherheitsbe-
stimmungen zu beschreiben.

BetrHb_2 Aufbau der Funktionseinheit

BetrHb_2.1 Technischer Aufbau

Der technische Aufbau der Funktionseinheit (System, Segment, HW-Einheit oder SW-Ein-
heit) ist zu beschreiben; dies umfalét neben der Architektur auch die technischen Daten.
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BetrHb_2.2 Funktionszuordnung

Die Funktionszuordnung innerhalb der Funktionseinheit ist zu kléren. Insbesondere interes-
siert hier die Beschreibung, welche Funktionen durch HW, welche durch SW realisiert wer-
den.

BetrHb_3 Maf3nahmen zur Aufnahme des Betriebs

BetrHb_3.1 Voraussetzungen

Dieses Kapitel beschreibt die Voraussetzungen zur Aufnahme bzw. Wiederaufnahme des
Betriebs.

BetrHb_3.2 Initialisierung

Die Mal3nahmen zur reguldren Aufnahme des Betriebs sind zu nennen; dies umfal’ System-
vorbereitungen, Einschalten der Geréte, Laden der Software, Versorgung mit Anfangsin-
formationen, usw.

BetrHb_3.3 Wiederaufnahme des Betriebs

Die Malinahmen zur Wiederaufnahme des Betriebs (nach einem Systemabsturz, Fehlerfall,
usw.) sind zu nennen.

BetrHb_4 Malnahmen zur Durchfiihrung und Uberwachung des Betriebs

BetrHb 4.1 Stérmerkmale

Alle Merkmale, die einen Fehlerfall beschreiben oder auf eine Stérung im System hindeuten,
sind zu nennen. Detailliertere Informationen bzgl. der Fehlerlokdisierung und -behandiung
finden sich im Anwendungshandbuch bzw. im Diagnosehandbuch, worauf gegebenenfals zu
verweisen ist.

BetrHb_4.2 Vermeidung von Fehlern

Mal3nahmen, die dazu beitragen, Fehler zu umgehen, sind hier zu nennen. Ebenfallsist aus-
zufiihren, welche Umgebungsbedingungen, Konstellationen, Aktionsfolgen, usw. vermieden
werden sollten.

BetrHb_4.3 Behebung von Fehlern

Es sind Mal3nahmen zur Lokalisierung von Fehlern und zur Behebung von Fehlern zu nen-
nen. Fur néhere Angaben ist auf das Diagnosehandbuch zu verweisen.

BetrHb_5 Maldnahmen zur Unterbrechung oder Beendigung des Betriebs

BetrHb_5.1 Voraussetzungen

Die Voraussetzungen sowohl fur eine auf3erordentliche Unterbrechung des Betriebs als auch
fur die regulére Beendigung des Betriebs sind zu nennen.

BetrHb_5.2 Unterbrechung des Betriebs

Die Malinahmen zur Unterbrechung des Betriebs aufgrund besonderer Umsténde sind zu
nennen. Die hier beschriebenen Mal3nahmen sollen gewéhrleisten, dal3 ohne grof3e Schwie-
rigkeiten eine Wiederaufnahme des Betriebs mdglich ist.
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BetrHb_5.3 Beendigung des Betriebs

Die Mal3nahmen zur Beendigung des Betriebs sind in ihrer zeitlichen Abfolge zu nennen und
zu beschreiben.

BetrHb_5.4 Nachbehandlung

Sind nach Beendigung des Betriebs noch Abschlufarbeiten erforderlich, so sind diese hier zu
nennen. Dies kann z. B. die Behandlung von Datentrégern betreffen.

BetrHb_6 Sicher heitshestimmungen

Dieses Kapitel beschreibt Bestimmungen und Malinahmen zur Gewéhrleistung der erforderlichen
Sicherheit. Diese umfassen die Bereiche Infrastruktur, Organisation und Personal, IT-Technik,
Kommunikationstechnik und Abstrahlschutz sowie Katastrophenvorsorge und Versicherungen. Re-
gelméRige Uberprifungen der Einhaltung der Mechanismenstérke sind gegebenenfalls zu planen.

8.2.10.4 Sonstige Einsatzinformationen (gininf )

Unter Sonstige Einsatzinformationen werden ale digjenigen Informationen zusammengefal¥, die fir den
Betreiber im Rahmen der Ubernahme, der Einfiihrung und des Betriebs des Systems von Interesse sind.
Aufgrund der Viefdtigkeit von Systemen und der unterschiedlichsten relevanten Themenbereiche wird
hier keine algemeinguiltige Produktstruktur festgelegt.

Im einzelnen kdnnen Themen wie

- Aushildung,

- Besonderheiten der Installation und Konfigurationsméglichkeiten,
- Datenubernahme,

- Einfuhrungs- und Uberleitungsstrategie,

- Waeterentwicklungen,

- Betriebsorganisation,

- Logistik,

- Infrastruktur,

- usw.

betroffen sain.
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8.3 Produkte des Submodels QS

|8.3.1 QS-Plan @r1)

Der QS-Plan enthdlt die fir ein Projekt gultigen generellen Festlegungen beziiglich der Préavention und
der Nachweisfihrung (Arbeitsweisen, Hilfsmittel, Ablaufe). Geplant werden konstruktive Mal3nahmen
zur Erreichung der Qualitétsziele, praventive Mal3nahmen zur Vermeidung von Qualitétsrisiken und
analytische Mal3nahmen zum Nachweis der Erfillung von Qualitétsforderungen.

QP_2 Qualitéatsziele und Risiken im Projekt

orl_2.1 Qualitatszide fur Produkte und Prozesse

Die im Projektauftrag fixierten Projektziele sind aus Sicht der Qualitétssicherung zu be-
leuchten und entsprechend der Projektkriterien und -randbedingungen zu gewichten, so dal3
mefdbare Qualitétsziele fir das Projekt und seine Produkte definiert werden.

Qrl_2.2 Qualitatsrisiken
Qualitétsrisiken, die bestehen, wenn die Projektziele und -kriterien unter den gegebenen Pro-

jektrandbedingungen zu erflllen sind, sind hier aufzufihren, zu gewichten und zu ana
lysieren.

QP_2.3 MalRnahmen aufgrund der Qualitatszide und -risken

Hierunter fallen Mal3nahmen, die fir das Erreichen und die Kontrolle der Qualitétszide so-
wie fur das Vermeiden und die Korrektur von Qualitétsrisiken erforderlich sind.

QrP_3 QS-Manahmen geman Kritikalitét und I T-Sicher heit

or_3.1 Verwendete Richtlinien oder Normen

Alle im Projekt relevanten Richtlinien und Normen betreffend die Kritikditét und die IT-Si-
cherheit sind hier zu nennen:

- Definition von Kritikalitat und ihrer Stufen

Esist von der im V-Modell enthatenen Festlegung auszugehen, die gegebenenfalls pro-
jektspezifisch konkretisiert werden soll. In Absprache mit dem Auftraggeber kann hier
auch eine Definition aus geeigneten bestehenden Normen (z. B. /RTCA-178B/) gewahlt
werden; dabei sind u. U. bereits im Projekthandbuch getroffene Festlegungen zu beriick-
sichtigen.

In den Anwenderforderungen wird die Kritikalitdt des Systems, der definierten Bereiche
und der darunter liegenden Strukturelemente festgelegt. Die Kritikalitétseinstufung der
Funktionseinheiten Segment und SW-Einheit bzw. HW-Einheit erfolgt in den Techni-
schen Anforderungen. In der SW-Architektur erfolgt die Kritikalitétseinstufung fur die
Funktionseinheiten SW-Komponente und SW-Modul.

- Definition IT-sicherheitsrelevanter Stufen, wie die Einstufung in Evaluierungsstufen und
die Festlegung der bendtigten Stérke von I T-Sicherheitsmechanismen

Dabel wird i. d. R. auf einen verdffentlichten Kriterienkatalog verwiesen und eine pro-
jektspezifische Interpretation der dortigen Regel ungen vorgenommen.
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qr_3.2 Einstufungsbedingte QS-Malinahmen
Dieses Kapitel nennt die aufgrund der Einstufungen der Kiritikalitét und IT-Sicherheit
durchzuf iihrenden Mal3nahmen.

Beziglich der Kritikalitét erfolgt diese Festlegung mit Hilfe einer Kritikalitdten/Methoden-
Matrix, welche aus zwei Teilmatrizen besteht: eine Matrix fir konstruktive (Erstel-
lungsvorgaben) und eine fir analytische (Prifvorgaben) QS-Methoden. Beispiee fir diese
beiden Matrizen finden sich im Teil 3 ,,Handbuchsammlung“ des V-Modells (Handbuch
»Sicherheit und Kritikalitét").

In der Matrix fur konstruktive QS-Methoden werden die fir jede Kritikalitétsstufe verein-
barten konstruktiven QS-Methoden festgelegt. Nach den Vorgaben dieser Matrix sind die
Aktivitéten des Submodells SE (in Sonderféllen auch der anderen Submodelle) auszufiihren.

In der Matrix fur analytische QS-Methoden werden die fur jede Kritikalitétsstufe verein-
barten analytischen QS-Methoden festgelegt. Nach den Vorgaben dieser Matrix sind die von
den Submodelen Systemerstellung, Qualitétssicherung, Konfigurationsmanagement und
Projektmanagement erzeugten Produkte zu prifen.

Abhangig von der IT-sicherheitsrelevanten Einstufung sind Anforderungen von QS-Seite zu
erfillen, welche dem zugrundeliegenden Kiriterienkatalog enthommen werden kénnen und
bereits im Projekthandbuch angefihrt sind. Diese Anforderungen und die dadurch bedingten
QS-Malinahmen werden projektspezifisch prézisiert.

QP_4 Entwicklungsbegleitende Qualitatssicherung

QP_4.1 Zu priufende Produkte
Allevon QS zu prifenden — generischen — Produkte sind aufzulisten.

QP_4.2 Zu prufende Aktivitaten

Es sind digjenigen — generischen — Aktivitdten aufzulisten, deren Konformitét mit vorge-
schriebenen Regeln (Standards, Richtlinien, Methoden) durch eine Prozef3priifung nachzu-
weisen ist.

Qr_5 Spezifische KontrollmalRnahmen

Qr_5.1 Eingangskontrolle von Fertigprodukten
Fertigprodukte sind bereits fertiggestellte Softwarepakete. Sie kdnnen sain:

a) gekaufte Software, z. B. Bibliotheksprogramme, Testmonitor, Betriebssysteme, Compi-
ler, Werkzeuge,

b) verwendbare Software, die in der gleichen Firma, aber aul3erhalb des laufenden Projekts
entwickelt wurde.

Hierbei ist nach dem geplanten Verwendungszweck zu unterscheiden in
- Fertigprodukte, diein die Funktionalitét des Systems eingehen und
- Fertigprodukte, die fir den Erstellungsprozefd genutzt werden.

Es sind in einem von der Verwendung der Software (z. B. Kritikalitét) abhangigen Mal3-
nahmenkatal og die einzelnen Kontrollen festzulegen. In jedem Fal ist wichtig:

- ldentifikation von Hersteller und Produkt muf3 sichergestellt sein.

- Esist zu prifen, ob die Dokumentation entsprechend den Projektrichtlinien vorliegt.
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- Esist zu kldren, ob ausreichende Qualitétssicherungsmal3nahmen durchgefiihrt wurden
bzw. in welchen Fallen Prifungen durch QS nachzuholen sind.

Gegebenenfallsist hier eine stichprobenartige Verwendungsprifung (im Falle hoher Kritika-
litét aber ein kompletter QS-Zyklus) zu definieren.

QP_5.2 Kontrolle von Unterauftragnehmern

Es ist festzulegen, welche Ausfiihrungsrichtlinien fir einen Unterauftragnehmer mal3gebend
sind. Durch solche Ausfihrungsrichtlinien sind
- Umfang der Dokumentation und
- Entwicklungsstandards
vorzuschreiben. Es sind ferner die Kontrollmal3nahmen fir den Unterauftragnehmer festzu-
legen:
- Begleitende Uberpriifung der Entwicklung
- Abnahmekontrollen fir entwickelte Produkte
- Vorgaben fur die UAN-internen Prifungen
QrPI_5.3 Ausgangskontrolle der Softwarebausteine
Fir die verschiedenen Arten der Audieferung wird im Detail festgelegt, was bezlglich Do-

kumentation, Prifungen und Abnahmekontrollen (ergdnzend zu den projektbegleitenden Ak-
tivitéten) zu tun ist.

QP_5.4 Anderungskontrolle

Die QS-saitigen Vorgaben an das Verfahren der Anderungskontrolle und die QS-seitigen
Uberprifungen dieses Verfahrens werden dargestellt. Das Anderungsmanagement selbst
wird im Produkt ,, KM-Plan* festgelegt.

QP_5.5 Kontralle von Bear beitungskompetenzen

Das Verfahren zur Kontrolle der Bearbeitungskompetenzen wird beschrieben. Dies betrifft
inshesondere den Zugriff auf die Produktbibliothek. Die Zugriffsrechte selbst werden hinge-
gen im Produkt ,KM-Plan® festgelegt.

QP_5.6 Kontrolle des Konfigurationsmanagements

Die im Konfigurationsmanagement angewendeten Verfahren sind zu kontollieren. Hierzu
z&hlt auch die Uberwachung der Ergebnissicherung und Archivierung.

Hinweis: Im KM-Plan werden die jeweiligen Vorgehensweisen z. B. der Ergebnissicherung
und Archivierung beschrieben, hier im QS-Plan dagegen die zugehdrigen Kontrollmal3-
nahmen, z. B. auf ordnungsgemél3e Ergebnissicherung.

|8.3.2 Prifplan erei)

Der Prufplan definiert die Prifgegensténde und die Aufgaben und Verantwortlichkeiten bei den Prifun-
gen, die zeitliche Planung sowie die fur die Durchfiihrung erforderlichen Ressourcen. Im Prifplan ist
festgelegt, welche Produkte und Aktivitdten in welchem Zustand wann, von wem und womit zu prifen
sind.

Orientiert an den Projektgegebenheiten wird entweder ein — flr alle Prifungen verbindlicher — Priifplan
erstellt, oder es erfolgt eine zweckméllige Aufteilung in mehrere, physikalisch getrennte Prifplane, die
jeweils Teilmengen der Prifungen umfassen. Eine solche Aufteilung kdnnte beispiel sweise anhand von
Tellprojekten oder anhand der Bezugsprodukte (System, Segment, SW-Einheit/HW-Einheit) erfolgen.



L]

e 8-34 VORGEHENSMODEL L Lo 1

Teil 1: Regelungsteil B W B

Juni 1997 Produktmuster m W =
Produkte des Submodells QS

pPrri_2 Prifgegenstande und Qualifikationser for dernisse

Die jewells einer Prifung durch QS zu unterziehenden Priifgegenstdnde werden in ihrer konkreten
Auspragung genannt und die jeweiligen Qualifikationserfordernisse beschrieben. Zu den Prifgegen-
standen zéhlen:

Anwenderforderungen

Technische Anforderungen

Systemarchitektur

SW-Architektur

HW-Architektur

Schnittstellentibersicht

Schnittstellenbeschreibung

Integrationsplan

Betriebsinformationen (Informationen zum Anwendungshandbuch, Informationen zum Diagho-
sehandbuch, Informationen zum Betriebshandbuch und Sonstige Einsatzinformationen)
System (Priifung des integrierten, ablauffahigen Produkts und der Schnittstellen zwischen Seg-
menten oder gegebenenfalls SW-Einheiten/HW-Einheiten und zur Systemumwelt)

Segment (Prifung des integrierten, ablauffahigen Produkts und der Schnittstellen zwischen SW-
Einheit und HW-Einheit und zum Nutzer)

SW-Einheit (Prifung des integrierten, ablauffahigen Produkts und der Schnittstellen zwischen
SW-Komponenten, SW-M odulen und Datenbanken)

HW-Einheit (Prifung des integrierten, funktionsféhigen Produkts, der Schnittstellen und gege-
benenfdls einzelner HW-K omponenten und HW-Module)

SW-Entwurf (zu jeder SW-Komponente, jedem SW-Modul, jeder Datenbank)

Datenkatalog

Implementierungsdokumente (zu jeder SW-Einheit, jeder SW-Komponente, jedem SW-Modul,
jeder Datenbank)

SW-Komponente (Priifung des integrierten, ablauffahigen Produkts und der Schnittstellen zwi-
schen integrierten SW-Komponenten, SW-Modulen und Datenbanken)

SW-Modul

Datenbank

Zeichnungssatz

Realisierungsdokumente

Des weiteren kann es aufgrund strenger Qualifikationserfordernisse erforderlich sein, auch Prifun-
gen fur folgende Priifgegensténde festzulegen:

SWPA -K onzept

KM-Plan

Projekthandbuch

Projektplan

KID

Prifplan, Prifspezifikation und Priifprozedur, sofern kritische Produktbedingungen vorliegen.
Bel Prifungen von QS-Produkten ist auf eine entsprechende Rollenverteilung zu achten.
Achtung: Es dirfen durch die Festlegung der Prifgegensténde keine iterativen Prifzyklen zu-
standekommen.

Weitere Produkte (soweit erforderlich)
Aktivitéten (als, Prifgegenstande” fur Aktivitéat QS 2, Prifungsvorbereitung”)
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Die Identifikation der Prifgegenstdnde (System, Segmente, SW-Einheiten/HW-Einheiten, SW-Kom-
ponenten, SW-Module, Datenbanken und Dokumente) erfolgt gemal’ den im KM-Plan festgel egten
Konventionen.

Der Inhalt dieses Gliederungspunktes ist nicht redundant zum Punkt ,, zu prifende Produkte® im QS-
Plan. Dort werden die Produkte anhand ihrer neutralen Bezeichnungen, z. B. SW-Architektur, ge-
nannt; hier jedoch missen sie projektspezifisch konkretisiert werden (z. B. SW-Entwurf zum SW-
Modul ,, L ogarithmusberechnung®).

pPrri_3 Aufgaben und Verantwortlichkeiten

Zu jeder an der Prifung beteiligten Organisationseinheit (benannt im QS-Plan) wird ihre Verant-
wortlichkeit in bezug auf die Priifung kurz beschrieben. Es wird hier unterschieden zwischen aus-
fuhrender, mitwirkender, beratender oder beaufsichtigender Beteiligung. Weiter werden die einzel-
nen Prifungen auf Personen zugeordnet und diese namentlich genannt.

Im Falle von Prifungen der Produkte SW-Einheit bzw. HW-Einheit, Segment und System hangt
dieser Punkt eng mit dem entsprechenden Gliederungspunkt des Produkts ,, Integrationsplan® zu-
sammen.

Prri_4 Zeitplan

Der SW-Lebenszyklus mit seinen Baselines sowie die Randbedingungen der Entwicklung bestimmen
die zetliche Folge der Prifungen. Hier sind die Termine fir die Prifungsvorbereitung und -
durchfiihrung der o. g. Priifgegenstande und fur die V orbereitung von Durchfihrungsentscheidungen
ZU nennen.

Im Falle von Prifungen der Produkte SW-Einheit bzw. HW-Einheit, Segment und System hangt
dieser Punkt eng mit dem entsprechenden Gliederungspunkt des Produkts ,, Integrationsplan® zu-
sammen.

prP_5 Ressourcen

prri_5.1 Prifumgebung

Die zur Prifung notwendige Prifumgebung wird beschrieben. Existiert eine Priifumgebung
der geforderten Art bereits, so ist diese mit ihren HW-Bausteinen (Gerédte, Anaysatoren,
Monitore, Testrigs, usw.) und SW-Bausteinen (Systemsoftware, Firmware, Simulatoren,
Testdatengeneratoren, Testtreiber, Stubs, usw.) eindeutig zu identifizieren; andernfalls sind
die Anforderungen an diese Umgebung zu definieren.

PrPl_5.2 Weltere Ressourcen

Die fir die einzelnen Prifungen auRRerdem bendtigten Ressourcen (IT-Betriebsmittel, be-
triebliche Infrastruktur, Arbeitsmittel) sind zu nennen mit Detailangaben, wann und in wel-
chem Umfang sie verfligbar sein miissen.

8.3.3 Prifspezifikation (prspez)

Die Prufspezifikation enthélt die Beschreibung von Priifanforderungen und -zielen, Prifmethoden, von
den Anforderungen abgeleitete Prufkriterien und die Priffélle. Die Abdeckung der Anforderungen durch
die Pruffélle wird durch eine Abdeckungsmatrix dokumentiert. Mit Hilfe der Prifspezifikation muf3
entschieden werden kénnen, ob die Prifung erfolgreich war oder nicht.
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Eine Priufspezifikation wird fir jeden Prifgegenstand erstellt — vgl. Festlegung der ,, Prifgegensténde”
im Prfplan.

Esist moglich, mehrere Prif spezifikationen zu einem Dokument zusammenzufassen.

Prpez 2 Anforderungen

Propez 2.1 Eingtufung der Funktionseinheit hinsichtlich Kritikalitat und I T-Sicher heit

Die Einstufung der Funktionseinheit (System, Segment, SW-Einheit/HW-Einheit, SW-Kom-
ponente, SW-Modul, Datenbank) hinsichtlich Kritikalitét und 1T-Sicherheit ist in den Ent-
wicklungsdokumenten definiert. Sie wird von dort tbernommen.

Prepez 2.2 Prifanforderungen

Dieses Kapitd nimmt Anforderungen allgemeiner Art an eine Prifung auf. Beispiele hierfir

snd:

- Prifungen sind mit Normal-, Grenz- und fehlerhaften Werten durchzufiihren.

- Prufungen sind unter Normal- und Ausnahmebedingungen (Hochstleistungen, Kompo-
nentenausfall, usw.) durchzufihren.

- Prifungen sind mit Echtdaten durchzufihren.

- Moglichst alle Ausfihrungsoptionen und fehlerhafte Nutzereingaben sind abzuprifen.

Propez 3 Methoden der Priifung

Eine Prifung unterteilt sich in die Abschnitte Vorbereitung, Durchfiihrung und Auswertung. Wer-
den die Vorbereitung und die Auswertung in der Prifprozedur ausreichend beschrieben, so kénnen
sie hier entfallen.

Die Vorbereitung einer Prifung umfald z. B. die Generierung von Testdaten. Die Methoden und
Vorgehensweisen hierfir werden festgelegt und, sofern nicht as bekannt voraussetzbar, beschrie-
ben.

Methoden zur Durchfiihrung der Prifung sind z. B. statische Analyse, Test, Simulation, Korrekt-
heitsbeweis, symbolische Programmausfiihrung, Review, Inspektion. Die Methoden der Prifungs-
durchfihrung werden anhand der kritikalitdts- und IT-sicherheitsbezogenen Einstufung des Priif-
lings, der den jeweiligen Stufen zugeordneten Mal3nahmen und weiteren an ihn gestellten Qualitéts-
forderungen ermittelt.

Festzuschreiben sind die Art und Weise der Ergebnissicherung und -auswertung, insbesondere im
Hinblick auf Wiederholung von Prifungen. Es wird geklart, welche Daten wahrend und nach der
Prifung wie festzuhaten sind.

Die Methoden und Vorgehensweisen werden hier festgelegt und beschrieben, z. B. die Nutzung von
automatisierten Vergleichsroutinen, die personliche Begutachtung, das Filhren eines chronologischen
Logbuchs.

Prspez 4 Prifkriterien

Unter diesem Gliederungspunkt werden die Kriterien jeder Prifung genannt. Sie sind derart festzu-
legen, dal3 die Prifung hinsichtlich ihrer erfolgreichen Durchflihrung bewertbar ist.
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Propez 4.1 Abdeckungsgrad

Eswird festgelegt, wie tief zu prifen ist (z. B. Angabe Uber Pfadabdeckung), um die Taug-
lichkeit des Prifgegenstands sicherzustellen. Der Abdeckungsgrad ist im algemeinen von
der Kritikalitét des Prifgegenstands abhangig.

Prpez 4.2 Checklisten

Hier wird ein Fragenkatalog aufgefihrt, der bei den Prifungen von Produkten und Aktivi-
taten abgearbeitet wird. Die nachfolgenden Prifchecklisten sind im Minimum je — generi-
schem — Priifobjekt, in kritischen Félen jedoch fur einzelne Priifobjekte zu Uberarbeiten,
d. h. zu erganzen. Sie sind so zu formulieren, dal3 mdgliche Fehler mit groftmoglicher
Wahrscheinlichkeit aufgedeckt werden. In den Checklisten sind die verschiedenen Fehler-
guellen ausreichend abzudecken:

- Allgemeine Kriterien wie Vollstdndigkeit, Produktlayout, Rechtschreibung, Konsistenz
innerhalb des Prifgegenstands, Eindeutigkeit, usw.

- Entwicklungstechnische Kriterien wie Konsistenz zu Vorganger- und Nachbarproduk-
ten, Nachvollziehbarkeit, M ethodenkonformitét, usw.

- Produktspezifische Kriterien wie Praktikabilitdt einer Anforderung, Anforderungserfil-
lung eines Entwurfs, Kommentierung von Code, Detaillierungsgrad einer Spezifikation,
USw.

- System- oder anwendungsspezifische Kriterien wie Erflllung spezieller Anwenderforde-
rungen, Einhaltung strenger Projektplandaten, Integrierbarkeit in Org-Umgebung, har-
monisches Zusammenwirken mit vorhandenem (Teil-) System, usw.

Nachfolgend sind beispielhaft einige grundlegende Fragestellungen fur die Checklisten der
verschiedenen Prifgegenstéande formuliert. Wie bereits oben erwahnt, bedirfen diese einer
Ergénzung und projektspezifischen Interpretation. Fur Prifprodukte sind die algemein ge-
haltene , Basis*-Checkliste und die entsprechende ,, Produkt” -Checkliste als Ausgangspunkt
heranzuziehen.

» Basis'-Checkliste fir jedes zu prifende Produkt:

(Die folgenden Fragestellungen zeichnen sich dadurch aus, dal3 sie aleinig anhand des vor-
liegenden Prufgegenstandes beanwortet werden kdnnen.)

- lst das Produkt nach dem Produktschema aufgebaut?

- Enthdlt das Produkt keine Syntaxfehler (z. B. Schreibfehler)?

- Sind in dem Produkt keine widersprichlichen Aussagen?

- Sind dle Aussagen in dem Produkt eindeutig formuliert?

- lst das Produkt vollsténdig?

- Sind in dem Produkt alle nach dem Produktschema relevanten Inhalte in adéquater Aus-
fuhrlichkeit vorhanden?

(Die folgenden Fragestellungen zidlen auf den Entwicklungshergang eines Produktes, d. h.

andere in Beziehung stehende Produkte miissen bei der Priifung als Input herangezogen wer-

den.)

- lst das Produkt konsistent mit allen V orgénger-Produkten, aus denen das zu prifende
Produkt hervorging?

- lst das Produkt frei von Inkonsistenzen und Widerspriichen zu ,, Nachbar-“ Produkten,
die mit ihm in Beziehung stehen?

» Produkt® -Checklisten fir die einzelnen Vertreter der jeweiligen Produktklassen:
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(Diese Fragestellungen behandeln produkttypische Fehlerquellen, d. h. sie zidlen auf den In-
halt und Besonderheiten der jeweiligen Produkte.)

- Anwenderforderungen

Sind die Anforderungen erflllbar, und ist die Erflllung der Anforderungen priifbar?
Enthalten die Anwenderforderungen alein die vom AG gewiinschten Anforderungen
frei von Uberfliissigem Ballast?

Sind die Anwenderforderungen frei von versteckten Entwurfsentscheidungen?
Entsprechen die fachlichen Anforderungen den Angaben der Ist--Analyse?

Sind die Vorgaben aus der Bedrohungs- und Risikoanalyse Uber die Anforderungen
an die I T-Sicherheit ausreichend gewéhrleistet?

Sind die Qualitétsforderungen in ihrer Gesamtheit erfillbar, d. h. kann die gegensai-
tige (negative) Beeinflussung einzelner Qualitatskriterien, wie z. B. Zuverl&ssigkeit
gegen Effizienz, kompensiert werden?

- Systemarchitektur

Ist die Systemarchitektur mit den Anwenderforderungen und den Technischen An-
forderungen vertraglich?

Deckt die Systemarchitektur alle Anwenderforderungen plausibel ab?

Erfullen I T-Sicherheitskonzept und I T-Sicherheitsmodell die Anforderungen an die
IT-Sicherheit und die Anforderungen aus der Bedrohungs- und Risikoanalyse?

Ist die Anforderungszuordnung von Anwenderforderungen auf die Elemente der
Systemarchitektur eindeutig und vollsténdig?

Wurden die Vererbungsregeln bezuiglich Kritikalitét und I T-Sicherheitseinstufung
richtig angewandt?

Sind die Realisierbarkeitsuntersuchungen aussagekréftig?

- Technische Anforderungen

Sind die Anforderungen erflllbar, und ist die Erflllung der Anforderungen priifbar?
Entsprechen die Technischen Anforderungen den Absichten der Ersteller der
Systemarchitektur?

Sind die Technischen Anforderungen frel von versteckten Entwurfsentscheidungen?
Wurden die Vererbungsregeln bezuiglich Kritikalitét und I T-Sicherheitseinstufung
richtig angewandt?

Sind die Anforderungen an die Software und Hardware ausreichend detailliert spezi-
fiziert?

Sind die Entwicklungs- und SWPA-Umgebung vollstandig und eindeutig beschrie-
ben?

Schnittstellentibersicht

Sind ale Schnittstellen aufgefihrt?
Besteht Konsistenz zu den Architekturdokumenten?

Schnittstellenbeschreibung

Sind dlein der Schnittstellentbersicht identifizierten Schnittstellen beschrieben?
Sind die Schnittstellen ausreichend detailliert beschrieben?

Integrationsplan

Passen die im Integrationsplan aufgefihrten Architekturelemente zu denjenigen, die
im zugehorigen Architekturdokument aufgefihrt sind?

Ist die Integrations-/Prifumgebung vertréglich mit der Entwicklungsumgebung?
Sind die organisatorischen und terminlichen Vorgaben mit dem Projektplan verein-
bar?
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SW-Architektur
Ist der Prozeffentwurf frei von Verklemmungen?
Ist der Zugriff auf gemeinsame Betriebsmittel ausreichend geregelt?
Ist der Prozef3entwurf mit dem verwendeten Betriebssystem vertraglich?
Wurden die Vererbungsregeln bezuiglich Kritikalitét und I T-Sicherheitseinstufung
richtig angewandt?
Wourden konstruktive Mal3nahmen entsprechend der Kritikalitétsstufe eingehalten?
Erfillt die SW-Architektur die Anwenderforderungen und die Technischen Anforde-
rungen?
SW-Entwurf
Wurden die Realisierbarkeitsuntersuchungen tberprift?
Wurden konstruktive Mal3nahmen entsprechend der Kritikalitétsstufe eingehalten?
Ist der SW-Entwurf im Sinne einer Programmiervorgabe gehalten?
Datenkatalog
Sind die Angaben im Datenkatalog konsistent zur Datenbank-Beschreibung?
Besteht Konsistenz zum zentralen Datenkatal og?
I mplementierungsdokumente
Wird ein einheitlicher Modulrahmen verwendet?
Wurden die Programmier-/Codierstandards eingehalten?
Wurde der Code ausreichend und versténdlich dokumentiert?
Ist der Prifplan konsistent zu den Vorgaben im QS-Plan?
Ist die Auswahl der Prifgegensténde konform mit den Tailoring-Entscheidungen?
- Sind die organisatorischen und zeitlichen Zuordnungen konsistent zum Projektplan?
Prifspezifikation
- Deckt die Prifspezifikation dieim Prifplan dafir festgel egten Vorgaben und Anfor-
derungen ab?
Wird gegebenenfalls die Prifung der Schnittstellen in der Prifspezifikation behan-
delt?
Entsprechen die Priifmethoden der dem Prifgegenstand zugeordneten Kritikalitéts-
stufe bzw. seiner I T-Sicherheitseinstufung?
- Sind die vorgegebenen Prifkriterien objektiv entscheidbar?
Prifprozedur
Ist die Prufprozedur fur kritische Komponenten ausreichend detailliert und genau
verfal3t?
Projekthandbuch
Sind die Tailoring-Entscheidungen eindeutig und sind diese nachvollziehbar doku-
mentiert?
Projektplan
Ist die Terminplanung frei von Verklemmungssituationen?
Ist der Audlastungsgrad der Einsatzmittel (Persona und Ressourcen) kleiner as
100 Prozent?
Sind die Inhate des Projektplans vertraglich mit den Vorgaben und Verfahren im
Projekthandbuch, KM-Plan und QS-Plan?
KM-Plan
Berticksichtigt der KM-Plan die besonderen Konfigurationserfordernisse des Pro-
jekts?
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Werden sowohl Vorgaben bzgl. der Identifikation von Software als auch von Hard-
ware getroffen?

- KID

Ist das KID Ubersichtlich gestaltet, so daf3 Konfigurationsbeziehungen schnell er-
sichtlich sind?

Ist eindeutig festgel egt, welche Konfigurationseinheiten definiert sind?

Wird Uber das System-KID deutlich, welche weiteren KID exigtieren?

Sind ale Bausteine und Dokumente der Konfiguration vollsténdig mit ihren Ver-
sionskennungen verzeichnet?

» Aktivitaten“ -Checkliste fir jede zu prifende Aktivitat:

Wird die Aktivitét entsprechend den relevanten Verfahrensvorschriften ausgefihrt?

- Werden die geltenden Projektstandards eingehalten?
- Werden bei der Durchfuihrung der Aktivitét die Rollen angemessen verteilt?

Propez 4.3 Endekriterien

Endekriterien benennen Bedingungen, unter denen die Prifung as erfolgreich abgeschlossen
betrachtet werden kann. In diesem Gliederungspunkt werden sowohl Endekriterien einer er-
folgreichen Prifung (z. B. die geforderte Genauigkeit ist mit einer maximalen Abweichung
von +/-0.0005 erfullt) als auch einer nicht bestandenen Prifung (z. B. Meldung ,, Uberlauf*,
»Division durch Null*, ,, Speichermedium voll*) genannt.

Prspez 5 Pr uffalle

Prpez 5.1 Priffallbeschreibung
Es wird beschrieben,

- was (Funktion, Genauigkeit, usw.) zu prifen ist,

- welche Ausgangssituation hierfir erforderlich ist,

- welche Eingaben (Daten und Signale mit alen fir die Prifung ausschlaggebenden Ei-
genschaften wie Zeitbedingungen) notwendig sind und

- welche Ergebnisse (Ausgabedaten und Reaktioner/Effekte) zu erwarten sind.

Mit den hier aufgefiihrten Priffallen missen die o. g. Endekriterien ausreichend erfullbar
und entscheidbar sein.

Prepez 5.2 Abdeckungsmatrix

Diese Matrix dokumentiert die Abdeckung der Anforderungen an den Prifgegenstand durch
die einzelnen Priffdle.

Propez 5.2.1 Architektur-Elemente und Schnittstellen

Dieses Kapitel enthdlt eine Dokumentation der Abdeckung von architektonischen
Elementen des Priflings (z. B. Uberdeckung von integrierten Bausteinen durch SW-
Module, externe und interne Schnittstellen usw.) und von Code-Elementen (z. B.
Zweig-, Bedingungs-, Pfadilberdeckung) durch die Priffélle.

Wichtig ist, dald die Prifungen der Schnittstellen durch entsprechende Priffélle bei
den einzelnen Prifgegenstdnden ausreichend mit abgedeckt werden.

Prepez 5.2.2 Fachliche und technische Anforderungen

Dieses Kapitel enthdlt eine Dokumentation der Abdeckung von fachlichen und tech-
nischen Anforderungen (z. B. durch Abdeckung von Aquivalenzklassen und Grenz-
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werten oder von Zeit- und Mengenanforderungen) durch die Priiffélle.

8.3.4 Prifprozedur (preroz)

Die Prifprozedur ist eine Arbeitsanleitung, die exakte Anweisungen fir jede einzelne Prifung enthélt.
Hier sind die einzelnen Schritte der Prifung definiert. Ebenfalls festgelegt sind die erwarteten Priifer-
gebnisse sowie Vorschriften zur Priifungsvor- und -nachbereitung.

Die Prufprozedur wird fur , laufféhige’ Prifgegensténde erstellt, d. h. fir das System, fiir Segmente, fir
HW-Einheiten und SW-Einheiten, fir SW-Komponenten, SW-Module und Datenbanken. Rein physika-
lisch kann die Prifprozedur fur diese Prifgegenstande zusammen mit der jeweiligen Priifspezifikation
gehalten werden.

Preroz_2 ldentifikation von Prufgegenstand und Prtffall

Dieser Gliederungspunkt stellt den Bezug zur Prifspezifikation und zum Prifplan her. Der Prifge-
genstand wird anhand des KM-Bezeichners (mit glltiger Version) identifiziert.

PrProz 3 Arbeitsanleitung

Preroz 3.1 Vorberetung (Beschreibung des Ausgangszustandes)
Preroz 3.1.1 Voraussetzungen

Es wird beschrieben, wie die Prifvoraussetzungen beschaffen sind und der gefor-
derte Ausgangszustand fir die Prifung herzustellen ist (Vorbereitung der Prifum-
gebung, Datentréger zur Testdatenerfassung, freier Speicherplatz, usw.).

Preroz_3.1.2 Konfiguration

Es wird beschrieben, wie der Prifgegenstand zu konfigurieren (aus SW-Modulen,
Datenbanken, SW-Komponenten, SW-Einheite/HW-Einheiten, Segmenten, Stubs
und Dummies) und zu installieren ist und wie er mit der Prifumgebung in Verbin-
dung steht. Es ist anzumerken, welche Zusténde oder Daten zu generieren sind und
ob Initialisierungen durchzufhren sind.

PrProz 3.2 Durchfiihrung
Bel der Beschreibung der Prifungsdurchfihrung wird auf jeden einzelnen Prifschritt (x =
1..n) eingegangen.
PrProz 3.2.X Schritt (X)

Die Handgriffe und Interaktionen werden fur jeden Schritt beschrieben; insbesondere
ist auf Zustand der Hardware/des Gerdts, Einstellungen des Priifers an Gerédten,
Reihenfolge der Eingaben, usw. einzugehen. Bel automatisierten Prifungen ist der
Prifablauf zu beschreiben (z. B. Emulatorprozedur fir Modultest).

Preroz 3.3 Nachber eitung
Preroz_3.3.1 Ergebnissicherung

Es wird beschrieben, welche Priifergebnisse wie zu dokumentieren sind: auf Papier,
Datentrager, o. &

PrProz 3.3.2 Ergebnisauswertung

Eswird spezifiziert, in welcher Art (von Hand, werkzeugunterstiitzt, usw.) und unter
welchen Gesichtspunkten und Bedingungen die Ergebnisauswertung durchgefhrt
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werden soll. Die erwarteten Prifergebnisse (Soll-Daten) befinden sich in der Priif-
spezifikation.

8.3.5 Prifprotokoll prprot )

Das Priifprotokoll enthdlt die vom Prifer verfal3ten Aufzeichnungen Uber den Verlauf der Prifung, vor
alem die Gegenilberstellung von erwartetem und erzieltem Ergebnis. Diese Aussagen werden im Rah-
men der Auswertung um Analysen Uber mégliche Ursachen des Fehlverhdtens und um vorgeschlagene
Mal3nahmen erganzt.

Das Prifprotokoll existiert je Priifgegenstand und je Prifung.

Prerot_2 ldentifikation der Prifung

Prerot_2.1 Bezug zu Prifplan, Prifgegenstand, Prifspezifikation und Prifprozedur
Das Priifprotokoll bezieht sich auf eine konkrete Prifung und somit auf eine eindeutig defi-
nierte Version von Priifgegenstand, Priifspezifikation und Prufprozedur.

Prerot_2.2 Angaben zur Durchfiihrung

Es werden Angaben zu Prifer, Ort, Datum und Zeit gemacht und der Ausgang der Prifung
(Produkt ,, akzeptiert* oder ,,in Bearb.") festgehalten.

Prerot_3 Er gebnisse

Die durch die Prifung ermittelten Ist-Ergebnisse werden festgehalten. Die End- und Zwischenergeb-
nisse und gegebenenfalls weitere notwendige Informationen werden in chronologischer Folge aufge-
zeichnet.

Die erwarteten Soll-Ergebnisse aus dem Produkt ,, Priifspezifikation (Gliederungspunkt 5.1) werden
aufgelistet.

Prerot_ 4 Auswertung

Prerot 4.1 Ergebnisauswertung und -beurteilung

Abweichungen der Ergebnisse werden festgehalten und deren Einflul? auf die Funktions-
tlchtigkeit des Systems beurteilt. Die mdglichen Fehlerursachen werden genannt.

Gegebenenfalls werden Folgemal3nahmen und Empfehlungen ausgesprochen, insbesondere
Ldsungs- und Korrekturmdglichkeiten.

Wird bei der Durchfihrung der Prifung festgestellt, dal3 spezifizierte Priiffalle fehlerhaft
sind (z. B. erwartetes Ergebnis falsch oder Anforderung nicht erfiillbar), so sind diese Prif-
fdle an dieser Stelle zu nennen und gegebenenfalls eine separate Problemmeldung zu verfas-
sen.

Prerot_ 4.2 Entwicklungstrends beziiglich Auftreten von Méngeln

Zeigt sich aus den Prifresultaten ein bestimmter Trend im Auftreten gleichartiger Méange,
s0 sind diesbeziigliche Vermutungen zu dokumentieren und gegebenenfalls Gegenmal3nah-
men vorzuschlagen. Diese Informationen flief3en ein in das QS-Berichtswesen.
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8.4 Produkte des SubmodelsKM

184.1 KM-Plan kel

Der Konfigurationsmanagement-Plan schreibt die abwicklungstechnischen Details beziiglich des Konfi-
gurationsmanagements fest. Es werden Projektregeln und Konventionen beziglich der Punkte Einfih-
rung des Konfigurationsmanagements, Anderungsmanagement (Konfigurationssteuerung) sowie Siche-
rung und Archivierung vereinbart, die im gesamten Projektverlauf verbindlich einzuhaten sind.

kPI_2 Einfuhrung des Konfigurationsmanagements

Alle zur Einfihrung des KM erforderlichen Regelungen werden hier getroffen. Dies betrifft die Pro-
duktbibliothek, Identifikationsrichtlinien und weitere projektspezifische Regelungen.

kp_2.1 Produktbibliothek

Alle Produkte — soweit sinnvoll und moglich — werden in einer Produktbibliothek zu-
sammengefal® und gefhrt. Hier ist die Produktbibliothek mit ihrer Systematik der Produkt-,
Nutzer-, Rechte- und Relationsverwaltung zu beschreiben, bzw. auf geeignete Dokumen-
te/Handbiicher zu verweisen.

kP_2.2 Projektspezifische Festlegungen

Dieser Gliederungspunkt legt fest,

welche Produkte unter KM-Kontrolle gestellt werden,

anhand welcher Kriterien die Konfigurationseinheiten gebildet werden,

welche Zustande die Produkte durchlaufen,

welche Produktattribute mitgef iihrt werden,

wie Zugriffsrechte vergeben und kontrolliert werden,

wie Produkte von Unterauftragnehmern unter KM-Kontrolle gestellt werden,

wel che sonstigen Objekte (Entwicklungsrechner, Werkzeuge, Priifumgebung, usw.) un-
ter KM-Kontrolle gestellt werden,

wie KM-Instanzen (z. B. Change Control Board, Interface Control Working Group)
eingefuhrt und besetzt werden,

welche Hilfsmittel (z. B. KM-Werkzeuge, Formblatter) bereitgestel It werden.

Zu Produktattribute:

Es wird festgeschrieben, welche Produktattribute gefiihrt werden, welchen Initialwert sie be-
sitzen und wie mdgliche Wertfolgen der Attribute aussehen kénnen. Beispiele fir Produk-
tattribute sind:

Zustand,

klassifiziert den Fertigstellungsgrad des Produkts (geplant, in Bearb., vorgelegt, akzep-
tiert).

Eigentimer,

bezeichnet den Eigentiimer (Projekt, usw.) des Produkts.

Bearbeiter,

bezeichnet das Submodell oder den Bearbeiter, der das Produkt bearbeitet und verandert.
Entstehungsdatum

Anderungshistorie
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KPI_2.3

- Vorgegebene Bearbeitungsdaver,
bezeichnet die vom Projektmanagement vorgegebene Bearbeitungsdauer.

- Zugriffsrecht,
bezeichnet Zugriffsrechte fur die Projektmitglieder.

- Klassfizierung,
VS-Vermerke unterschiedlicher Abstufung.

- Schlisselbegriffe,
bezei chnen das Produkt und dienen zum Wiederfinden. Mdgliche Bezeichnungen wéren:
Treiber, usw.

- Zugehdrige andere Produkte,
hier kann eine Verkettung aller zu eéinem SW-M odul/SW-K omponente gehdrenden Pro-
dukte erfolgen.

- Versionsattribute,
ist das gegenwartige Produkt eine Version eines VVorgangers, so werden die Versionsat-
tribute eingetragen. Jede Anderung an dem Produkt, die mit einer Zustandsanderung
verknipft ist, bedeutet automatisch eine Anderung der Versionsbezeichnung (normaler-
weise Versionserhohung).

Zu Produktzustande:

Ein projektspezifischer Mechanismus, der die erlaubten Zustandsiibergange beschreibt, wird
hier festgelegt. Dazu kann Abbildung 6.1 ,, Zul&ssige Zustandsiibergadnge von Produkten®
aus dem V-Modédl Ubernommen werden; bei Bedarf kdnnen diese Festlegungen weiter de-
tailliert werden durch ein Verfeinern oder Zwischenschalten von Zustanden, wobei allerdings
genau definiert werden muf3, durch welche Aktivitdt oder welches Ereignis ein Zustands-
wechsel erfolgt. Denkbar wére z. B. die Verfeinerung von ,akzeptiert” in , qualitétsgesi-
chert” (durch interne QS) und ,, freigegeben” (durch externe Priifstelle) oder die Ergdnzung
des Zustands ,,abgenommen® (nach einer Abnahme durch den Auftraggeber).

Zu Zugriffsrechte:

Entsprechend den Bearbeitungskompetenzen der Organisationseinheiten (vgl. Projekthand-
buch: Projektorganisation) und der VS-Einstufung der Produkte werden hier Richtlinien fur
die Vergabe und Kontrolle von Zugriffsrechten auf Daten(basis), Programme, Prozeduren,
Werkzeuge festgelegt. Ferner sind in diesem Zusammenhang auch Schutz- und Kontrollme-
chanismen zu beschreiben und festzulegen.

Konventionen zur ldentifikation

Alle entwickelten Produkte, Dokumente des Berichts- und Anderungswesens, beauftragte
und beigestellte Produkte, referenzierte und verwendete Produkte (z. B. Schnittstellen, Pri-
fumgebung) und ale Komponenten der Entwicklungsumgebung (Methoden, Werkzeuge,
Hilfsmittel) sind eindeutig zu bezeichnen (dazu gehdrt z. B. auch die eindeutige Beschriftung
von Datentragern).

Es werden den Produkten Identifikatoren zugeordnet, die diese eindeutig einschliefdich ihrer
Verson kennzeichnen. Bei einigen Produkten bietet sich auch eine Identifikation von Pro-
duktinterna (z. B. Numerierung von Source-Code-Zeilen) an, die hier mit zu beschreiben ist.

Zu beschreiben sind:

- Struktur des |dentifikators,
- Informationen, die der Identifikator widerspiegeln soll,
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- Methodik, wie der Identifikator sich bei Anderungen des , Produkts’ (z. B. neue Version,
neues Release) verhdlt,

- Hilfsmittel (eventuell automatisch), die eine selbsttétige Identifikation der Produkte er-
madglichen, z. B. bordautonome Anayse der PROM-Checksumme zur Identifikation der
Segment-Version,

- ldentifikation von produktinternen Einheiten.

Die Identifikationsrichtlinien gelten jeweils fir ale Architekturdemente vom System bis
zum Modul, ale zugehdrigen Dokumente und verwendeten Produkte. Es wird empfohlen,
bei den Identifikatoren der Software die gleiche Methodik wie bei der Hardware anzuwenden

(z. B. Uber Zeichnungsnummer).

kP_3 Anderungsmanagement

Dieses Kapitel enthdlt Regelungen im Zusammenhang mit der Durchfihrung von Anderungen: das
Verfahren vom Anderungsantrag/Problemmeldung bis zur Anderungsmitteilung, alle erforderlichen
Anderungsformulare und Richtlinien der Versionsfiihrung.

kp_3.1 Anderungsprozedur

In diesem Kapitel wird der Ablauf einer Anderung beginnend bei ihrem Antrag bis zur ab-
schliefenden Mitteilung beschrieben. Haufig wird bei der Anderungsprozedur unterschieden,
ob Produkte bereits an den AG ausgeliefert wurden. Bei noch in der Entwicklung befindli-
chen Produkten wird meist eine vereinfachte Anderungsprozedur verwendet. Falls unter-
schiedliche Anderungsprozeduren zum Einsatz kommen, sind alle zu beschreiben.

Hier ist zu beriicksichtigen, dal? in der Praxis mehrere Anderungsvorginge zusammenge-
fihrt werden konnen. Die Auswirkungen von Anderungen auf die Festlegung von Basdlines
sind zu beschreiben.

kp_3.1.1 Verfahren im Anderungswesen
Folgende Situationen sind hier abzudecken:

- Anderungswunsch furr noch in der Entwicklung befindliche Produkte und bereits
ausgelieferte Produkte,

- Anderungswunsch projektexterner (Anwender, AG) und -interner Stellen,

- Inhalt des Anderungswunsches: Problem, Fehler, Modifikation und Erweiterung,

- Festlegung von Basdlines.

Zuregeln sind in diesem Kapitel:

- Erfassung und Verfolgung des Anderungswunsches,

- Weg der Anderung vom Anderungsantrag/Problemmeldung tiber den Ande-
rungsvorschlag und Anderungsauftrag bis zur Anderungsmitteilung,

- beteiligte Instanzen mit ihren Pflichten und Entschel dungsbefugnissen.

kp_3.1.2 Anderungsauftrage

Es wird festgelegt, wie mit Anderungsauftragen weiter verfahren wird; dies umfalit
insbesondere die Regelung von Release-Ausgaben (Zusammenfassung mehrerer An-
derungen) und die Vorgehensweise fir das Verfolgen von Anderungen. 1T-
sicherheitskritische Erganzungen bzw. Modifikationen zum Anderungsverfahren
sind zu beschreiben.
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kP_3.1.3 Schnittstellen zum Auftraggeber und zu anderen Stellen

In bezug auf das Anderungsmanagement werden die Kommunikationsbeziehungen
festgelegt. Esist u. a. zu kldren, Uber welche Art von Anderungen der AG wann und
wie detailliert zu informieren ist und wer tiber welche Anderungen entscheidet.

kp_3.1.4 Anderungskontrolle und Statusanzeige

Eswird ein Verfahren festgelegt, wie der Stand der Bearbeitung (Status in der Ande-
rungsstatusliste) von Problemen und beauftragten Anderungen verfolgt wird, wie
insbesondere noch offene Probleme und Anderungen identifiziert werden knnen.

Auch werden Richtlinien fiir die Dokumentation von Anderungen und Verfahren zur
Cross-Referenzierung zwischen Formularen definiert.

kpl_3.2 Formulare des Anderungswesens und deren Handhabung

In diesem Kapitel werden die Formulare des Anderungswesens préasentiert. Neben der Fest-
legung des Inhalts der Dokumente sind auch die exakte Struktur und der formale Aufbau
von

- Anderungsantrag/Problemmeldung,

- Anderungsvorschlag,

- Anderungsauftrag und

- Anderungsmitteilung

geregelt.
kp_3.3 Versionskontrolle
Nach erfolgter Anderung muissen die Versionen der gesnderten Produkte mitgefiihrt werden.
Die Methoden werden in bezug auf das Produkt festgel egt.
kPI_3.4 Dokumente des K onfigurationsmanagements
Hier wird festgelegt
- welche Dokumente im Rahmen des K onfigurationsmanagements zu erstellen sind,
- welche Inhalte und
- welche @uRere Form die Dokumente aufzuweisen haben.

- Insbesondere werden Verfahren zur Cross-Referenzierung zwischen Formularen defi-
niert, damit Anderungen im Detail verfolgt werden kénnen.

kPI_4 Sicherung und Archivierung

Die Vorgehensweise der Ergebnissicherung wird festgel egt:
- wann (fester Termin, periodisch, ereignisorientiert)

- wer (Organisationsainheit)

- was (welche Produkte)

- wie (Datentrager, Verfahren)

- wo (Ablage)

sichert bzw. archiviert.
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|8.4.2 Konfigurations-ldentifikationsdokument ip.)

Das Konfigurations-ldentifikationsdokument reflektiert die Konfigurationen auf den Hierarchiestufen
System (System-K1D) und SW-Einheit (SW-KID) bzw. HW-Einheit (HW-KID).

Im System-KID werden Segmente, HW-Einheiten und SW-Einheiten (einschliefdich einem Verwels auf
deren KID) und Dokumente der System-Ebene aufgefihrt. Im SW-KID werden die SW-Komponenten,
SW-Module und Datenbanken der SW-Einheit sowie die zugehtrigen Dokumente aufgefuhrt. Im HW-
KID werden HW-Komponenten und HW-Module der HW-Einheit sowie die zugehdrigen Dokumente
aufgefiinrt. Ubergreifende Produkte werden jeweils beim Vertragsgegenstand eingehangt.

Es ist moglich, mehrere Konfigurations-dentifikationsdokumente zu einem Dokument zusammenzufas-
sen.

KiD_2 ldentifikation

Das Konfigurationsobjekt ist zu identifzieren, die Konfigurationsattribute (z. B. Laborversion, Test-
version, Serie) zu beschreiben, die Kenndaten der Konfiguration sind anzugeben, und esist auf ein
Ubergeordnetes System-KID bzw. auf untergeordnete SW-KID und HW-KID zu verweisen. Dane-
ben werden folgende Informationen aufgefiihrt:

- Veson/Nummer der Konfiguration

- Projektbezeichnung

- KM-Verantwortlicher

- Zustand der Konfiguration

- Datum der letzten Konfigurationsanderung

In Anlehnung an die Architekturdokumente (System-, HW-Architektur und SW-Architektur) sind
ebenfalls auf diesen beiden Ebenen ,, System® und ,, Software” bzw. ,,Hardware" getrennte KID vor-
geschrieben. Projektspezifische Besonderheiten, wie z. B. Audieferung von einzelnen oder konfigu-
rierten Software- oder Hardware-Komponenten als eine Liefereinheit, kdnnen weitere KID-Stufen
erfordern, nachdem einer Liefereinheit immer auch ein eigenes KID zuzuordnen ist. Nach diesen
Projektentscheidungen richtet sich die Definition und Anzahl der KID im Projekt und damit auch die
Interpretation einer ,, Konfigurationseinheit, d. h. es liegt in der Verantwortung des Konfigurati-
onsmanagements, gegebenenfalls weitere KID zu haten und damit weitere Konfigurationseinheiten
zu definieren.

KiD_3 Bausteine

Die zur Konfiguration bendtigten Elemente werden anhand ihrer eindeutigen Kennung und ihrer
Verson identifiziert. Fir ein System-KID sind dies: Segmente, SW-Einheiten und HW-Einheiten;
fir ein SW-KID: SW-Komponenten, SW-Module und Datenbanken; fur ein HW-KID: HW-
Komponenten und HW-Module. Mit aufzunehmen ist eine genaue Anleitung zur Konfiguration bzw.
eine automatisierte Prozedur.

Die Relationen zwischen den einzelnen Bausteinen (interne Beziige innerhalb der Konfiguration)
sind zu dokumentieren. Um Generierungen automatisieren zu kénnen, miissen hier redundante und
kopierte Produktteile, Schnittstellen und hierarchischen Beziehungen zwischen den Bausteinen fest-
gehalten werden.
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kKiD_4 Dokumentation
Alle zur Konfiguration und ihren Bestandteilen gehdrenden Dokumente (Anforderungs-, Architek-
tur-, Entwurfs-, Prifdokumente, usw.) werden aufgefuhrt.

8.4.3 Anderungsformulare

Unter den Anderungsformularen werden der Anderungsantrag/Problemmeldung, der Anderungsvor-
schlag, der Anderungsauftrag, die Anderungsmitteilung und die Anderungsstatusliste zusammengefafit.

8.4.3.1 Anderungsantrag/Problemmeldung ¢a )

Der Anderungsantrag/Problemmeldung ist der schriftlich formulierte Wunsch eines Projektmitglieds,
des Auftraggebers oder Anwenders nach Durchfiihrung einer Anderung.
Der Antrag/die Meldung muf3 enthalten:
- ldentifikation
Nummer des Anderungsantrag/Problemmeldung
Kurzbeschreibung des Problems
Identifikation des Projektes
Identifikation der betroffenen Konfiguration
Datum
Verfasser
- Einordnung
Dringlichkeit
Gewlinschter Fertigstellungszeitpunkt

Kategorie (Fehler [in Spezifikation, Entwurf, Codierung, im Verfahren], Problem, Modifi-
kation, Erweiterung, Verbesserung, usw.)

- Gegenstand des Anderungsantrag/Problemmeldung
| dentifikation betroffener Produkte
Zu éndernde Produkte mit ihrer Versions-/Konfigurationsbezeichnung, nach Moglichkeit zu
unterscheiden in primér betroffene Produkte und sekundér (in Konsequenz) zu dndernde
Produkte
Darstellung des | st-Zustandes
Angaben zur Rekonstruktion eines Problems (System-Zustand, Umgebungsbedingungen,
Nutzer- und Systemreaktionen, Auswirkungen usw.)
Darstellung des Soll-Zustandes
Erlauterung und Begriindung der gewiinschten Reaktionen, Zusténde, Bedingungen, usw.

- Bemerkung,

z. B. Uber Beziehungen zu bereits gestellten Anderungsantragen/Problemmeldungen

8.4.3.2 Anderungsvorschlag (avor )

Der Anderungsvorschlag beinhaltet die technische und wirtschaftliche Bewertung des Anderungsan-
trags/Problemmeldung und zeigt die verschiedenen Moglichkeiten zur Durchfihrung der gewinschten
Pflege/Anderung auf.
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Der Vorschlag muf enthalten:
- ldentifikation

Nummer des Anderungsvorschlages
Nummer des zugehdrigen Anderungsantrags/Problemmeldung
Identifikation des Projektes
Identifikation der betroffenen Konfiguration
Datum
Verfasser
- Kurzbeschreibung der gewiinschten Anderung

- Diagnose und Beschreibung aler maglichen Losungswege
(fortlaufend numeriert)

Beschreibung der empfohlenen Mal3nahmen
Aufsetzpunkt im V-Modell (Startaktivitat)
Umfang der Anderungen
Art und Weise der Anderungen
betroffene Produkte (primér und sekundér)
Beschreibung der Auswirkungen
Erflllung der Anwenderforderungen und Technischen Anforderungen
Beeintrachtigung von Zuverl&ssigkeit, Effizienz, Realzeit-Verhaten
Bewertung
Technisch: , Glite* der Lésung und Begriindung

Wirtschaftlich: Aufwand, Abschdtzung von Betriebsmittel- und Zeitbedarf, Durchfthr-
barkeit, Auswirkungen auf den weiteren Projektverlauf

8.4.3.3 Anderungsauftrag aur)

Der Anderungsauftrag enthélt eine Verfeinerung des ausgewéhlten Losungswegs aus dem Anderungs-
vorschlag. Der Auftrag resultiert aus einem Genehmigungsverfahren. Der Anderungsauftrag hat Anfor-
derungscharakter und spezifiziert im Detail die durchzufiihrenden Anderungen.

Der Auftrag muf3 enthalten:
- ldentifikation
Nummer des Anderungsauftrags
Nummer des zugehdrigen Anderungsvorschlages
Nummer des zugehdrigen Anderungsantrags/Problemmeldung
Identifikation des Projektes
Identifikation der betroffenen Konfiguration
Datum
Verfasser
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- Angaben zur Ausfihrung
Betroffene Produkte (primér und sekundar)
Verantwortlicher fur die Anderung
Aufwand- und Terminvorgabe
- Ausgewahite Losung
Detaillierte Beschreibung der Anderung
Je betroffenem Produkt:
Aufsetzpunkt im V-Modell
Umfang und Inhalt der Anderung
Auswirkungen, Bemerkungen
Hinweise zur Ausfihrung

8.4.3.4 Anderungsmitteilung camit)

Die Anderungsmitteilung beschreibt die aufgrund eines Anderungsantrags/Problemmeldung durchge-
fuihrten Anderungen.

Die Mitteilung muR3 enthalten:

- ldentifikation
Nummer der Mitteilung
Nummer des zugehdrigen Anderungsauftrags
Nummer des zugehdrigen Anderungsvorschlages
Nummer des zugehdrigen Anderungsantrags/Problemmeldung
Identifikation des Projektes
Identifikation der betroffenen Konfiguration
Datum
Verfasser (geprift von)

- Kurzbeschreibung der Anderung

- Anderungsbeschreibung
Gednderte Elemente mit ihrer Versionsnummer und im Detail jede geénderte Zeile, Blatt, usw.

- Bemerkungen
Z. B. Abweichung vom Anderungsauftrag

8.4.35 Anderungsstatusliste (isat)

In diese Liste werden alle eingehenden Anderungsantrége/Problemmeldungen eingetragen. Aufgabe der
Liste ist es, einen Uberblick tber die Anzahl, Art und den Bearbeitungszustand von Anderungsan-
trégen/Problemmeldungen zu erhalten, den Status der Anderungen sichtbar zu machen und die Verfol-
gung aler Anderungsauftrage sicherzustellen.
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Die Liste muf3 enthalten:

- ldentifikation
Identifikation des Projektes
Datum
Verantwortlicher

- Je Anderungsantrag/Problemmedung:
Nummer des Anderungsantrags/Problemmeldung
Nummer des zugehdrigen Anderungsvorschlages
Nummer des zugehdrigen Anderungsauftrags
Nummer der zugehtrigen Mitteilung
Identifikation der betroffenen Konfiguration
Status der Anderung (,, abgelehnt”, , beabsichtigt®, ,, genehmigt”, ,in Arbeit*, , erledigt*)
Anderungsverantwortlicher
Anderungsbeginn/-ende

8.4.4 Projekthistorie(rHis) |

In der Projekthistorie wird die Entwicklungs- und Anderungsgeschichte des Systems dokumentiert. Sie
dient as Informationsguelle und Nachschlagewerk Uber den Projektverlauf und durch das Fihren stati-
stischer Plan- und Anderungsdaten auch al's Planungs- und Kontrollinstrument.

PHis 2 Entwicklungsver lauf

PHis 2.1 Entscheidungen
Alle Entscheidungen, die den weiteren Projektverlauf in technischer oder administrativer
Hinsicht bestimmen, sind zu begriinden.

PHis 2.2 Schwierigkeiten, deren Ursachen und Behebung

Im Projekt aufgetretene Schwierigkeiten sind mit ihren Ursachen (sofern bekannt), ihren
Auswirkungen und den unternommenen Mal3nahmen zu dokumentieren.

pris 3 Anderungs-/Versionshistorie

Mit der Anderungs- und Versionshistorie wird das Ziel verfolgt, den Inhalt, die Ursachen, die Ent-
scheidungen und den Verlauf von Anderungen zwischen den aufeinanderfolgenden Produktversionen
Uber die gesamte Projektlaufzeit und fir das gesamte System nachvollziehbar zu machen.

pris 3.1 Nachvollziehbarkeit von Anderungen

Dieses Kapitel beschreibt Informationen zur Nachvollziehbarkeit von Anderungen (Doku-
mentation der Anderungen von einer Version zur néchstfolgenden und Dokumentation, wel-
che Anderungen in welche Version eingeflossen sind).

pris 3.2 Dokumentation der Anderungshistorie

Alle gestellten Anderungsantrége/Problemmeldungen mit den aus ihnen resultierenden An-
derungsvorschlagen und Anderungsauftragen sind mit ihrem jeweiligen Zustand zu verzeich-
nen.
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pris 3.3 Dokumentation der Anderungsentscheidungen

Fir jeden Anderungsantrag/Problemmeldung ist eine Begriindung der Entscheidung (Ge-
nehmigung, Zurtickstellung oder Ablehnung) zu liefern.

PHis 4 Planungsstatistik

Mit der Planungsstatistik wird festgehalten, in welchen Punkten der Projektplan wann, von wem und
warum geédndert wurde. Folgende Informationen sind aufzunehmen:

PHis 4.1 Planabweichungen
Soll-/Ist-Abwei chungen aus dem Projektplan sind zu nennen.

PHis 4.2 Plandnderungen

Haben sich Plandnderungen z. B. wegen Lieferschwierigkeiten, neuer Winsche des AG,
usw. ergeben, so sind diese anzugeben.

PHis 4.3 Analyse der Ursachen
Die Analyseergebnisse zu obigen Planabweichungen und Plandnderungen sind aufzufuhren.

PHis 4.4 Mdglichkeiten zur Verhinderung weiterer Planabweichungen

In diesem Kapitel werden, aufbauend auf den Analysen der Ursachen, Mal3nahmen zur
Vermeidung weiterer Planabweichungen und Verzégerungen des Abschludermins festge-
halten.

pHis 5 Anderungs- und Fehler statistik
pris 5.1 Anderungsantrag/Problemmeldung, Anderungsvor schlag, Ander ungsauftrag, Ande-
rungsmitteilung

In statistischer Form wird angegeben, wievidle Anderungsantrége/Problemmeldungen, Ande-
rungsvorschlage, Anderungsauftrage und Anderungsmitteilungen wahrend des Projekts auf-
traten.

PHis 5.2 Betroffene Produkte

Alle von Anderungen betroffenen Produkte werden aufgelistet. Dabel sollte unterschieden
werden zwischen denjenigen Produkten, die von einer Anderung unmittelbar betroffen sind,
und denjenigen, die nur in der Konsequenz gedndert werden miissen.

PHis 5.3 Klassifizierung und Beurteilung

Die oben aufgefiihrten Anderungsantrage/Problemmeldungen, Anderungsvorschldge und
Anderungsauftrage werden nach Art der Fehler und Haufigkeit klassifiziert und beurteilt.

PHis 5.4 Diagnose/Ur sache

Die Ursachen der Anderungsantrage/Problemmeldungen werden klassifiziert und statistisch
aufbereitet. Diesist die Basis zur Empfehlung von Mal3nahmen.

PHis 5.5 Malsnahmen

Aus der Diagnose/Ursachenuntersuchung werden fir jede Fehlerklasse Mal3nahmen zur zu-
kunftigen Vermeidung abgeleitet.
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PHis 6 Analyse/Auswertung der Projekthistorie

Uber die Analyse und Auswertung der Projekthistorie konnen Erfahrungswerte und Erkenntnisse
Uber den Entwicklungsgang des Projektes gewonnen werden, die spéteren Projekten zugute kommen
(»lessons learned”).
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8.5 Produkte des Submodells PM

185.1  Projekthandbuch e+ )

Das Projekthandbuch enthélt die Projektbeschreibung, eine Ubersicht tber vertragsrelevante Festlegun-
gen (durchzufiihrende bzw. gestrichene Aktivitéten und Produkte, Liefergegensténde, Beteiligung des
AG), die Anleitung zur Durchfiihrung des Projekts, d. h. das projektspezifische V-Modell, das in vier
Abschnitten dargestellt wird (SE-, QS-, KM- und PM-Regelungen), die Festschreibung der Projektor-
ganisation, die ausgewahlten Methoden und Werkzeuge und die festgel egten Standards und Richtlinien.

PHb_2 Projektbeschreibung

In einer kurzen, pragnanten Beschreibung wird den Projektbeteiligten der Gegenstand des Projektes
nahegebracht.

Weiterhin sollen Aussagen zu folgenden Projektkennzei chen enthalten sein:

- Produktart (System, Segment, HW-Einheit oder SW-Einheit) des Entwicklungsgegenstands

- geplante Ausbaustufen

- Klassfizierung der Software (operative Software, Nachweissoftware, SWPA-Software, Unter-
stiitzungssoftware, Ausbildungssoftware, usw.)

- Kiritikaitéts- und I T-Sicherheitseinstufung

- Qualitdtsziele und -risiken

- Wartbarkeitsanforderungen

- Entwicklungsrandbedingungen

- Projektgrofie

- Kiritische Erfolgsfaktoren

PHb 3 Ubersicht

Dieses Kapitedl nimmt alle wesentlichen vertragsrelevanten Festlegungen zum Projekt auf (siehe
Tabelle 8.1). Insbesondere sind der Leistungs- und Lieferumfang abzuklaren.

Der Leistungsumfang wird Uber das Tailoring des V-Modells ermittelt. Hier sollen alle Aktivitéten
und Produkte der Submodelle SE, QS, KM und PM unter Angabe der Tailoring-Kriterien (Streich-
begriindungen fir gestrichene Aktivitéten und technische Streichbedingungen fir optionale Strei-
chungen wahrend des Projektverlaufs) aufgefiihrt werden. (Hierfur kénnen die Ubersichtsdarstellun-
gen auf der letzten Seite des jeweiligen Submodells im generischen V-Modell herangezogen werden).
Zu den einzelnen (Teil-) Aktivitéten und (Teil-) Produkten sind die gegebenenfalls erfillten (Hinweis
Lentfallt” unter Angabe des Streichgrunds) bzw. die relevanten technischen Streichbedingungen an-
zugeben. (Teil-) Aktivitaten/(Teil-) Produkte, fur die keine Streichbedingungen angefiihrt werden,
missen im Projekt durchgef ihrt/erstel It werden.

Die Festlegung der Prifgegensténde, auf die sich einzelne QS-Aktivitdten beziehen, erfolgt im QS-
Plan.

Alle Produkte des V-Moddlls, die an den Auftraggeber auszuliefern sind (Lieferumfang) werden
markiert. Neben den SE- und QS-Produkten kann vom AG auch die Audlieferung von KM- und
PM-Produkten verlangt werden.

Die unter Beteiligung des AG zu bearbeitenden (Teil-) Aktivitéten und (Teil-) Produkte des pro-
jektspezifischen V-Modells sind zu nennen. Néahere Einzelheiten zur Beteiligung werden in Kapitel
PHb_7.5 festgelegt.
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reich- entfall ili Li
Nr. Aktivitat Produkt ~ Sred \(/evnetil?lAt"l'-BegrUndun ) AG-Beteiligung ggga%%‘
wenn (TT-Bedingung%
SE4-SW  SW-Grobentwurf SW-Architektur - - Genehmigung ja
SE 4.1-SW SW-Architektur entwerfen - -
SE 4.2-SW SW-interneund -externe  Schnittstellenbe- - - ja
Schnittstellen entwerfen schreibung
SE 4.3-SW SW-Integration spezifiziee  SW-Integrations- TT  entfalt, wenn die Integration nicht nein
ren plan komplex ist
SE5-SW  SW-Feinentwurf - - -
SE 5.1-SW SW-Komponente/-Mo- Datenkatalog AT  entfalt grundsétzlich fir SW- - nein
dul/Datenbank beschreiben SW-Entwurf Module und SW-K omponenten,
well der Algorithmusin der Ar-
chitektur ausreichend beschrieben
wird
SE 5.2-SW Betriebsmittel- und Zeitbe-  SW-Entwurf AT  entfdlt grundsétzlich, weil ge- - nein
darf analysieren niigend Ressourcen vorhanden
sind

Tabelle 8.1: Beispiel einer Aktivitaten-/Produktiibersicht

PHb_4 Entwicklungsstrategie

Die dem V-Modell zugrundeliegende Entwicklungsstategie ist die inkrementelle Entwicklung. (In
dem Handbuch ,, Szenarien* der Handbuchsammlung, Teil 3, werden mdgliche Einsatzstrategien mit
ihren Auswirkungen auf die Planungs- und Entwicklungsaktivitdten aufgezeigt.)

In diesem Kapitel ist (zusdtzlich zur Aktivitéten-/Produktibersicht) die Anwendung der geplanten
Entwicklungsstrategie (inkrementell, Einsatz von Fertigprodukten, objektorientiert, usw.) fir die
verschiedenen Projektabschnitte bzw. Ausbaustufen aufzufiihren. Die Auswirkungen der gewdahlten
Entwicklungsstrategie (wiederholende Abfolge von Entwicklungsaktividten) sind durch die Projekt-
planung (Projektplan) zu beriicksichtigen.

Werden fir unterschiedliche Systemteile unterschiedliche Szenarien angewendet, so ist die Anwen-
dung mehrerer Szenarien darzustellen.

PHb_5 Projektspezifisches V-Modell

Zum projektspezifischen V-Modell gelangt man Uber das Tailoring des (generischen) V-Modélls.
Hierzu werden aus dem generischen V-Model projektspezifisch digjenigen Regelungen der Aktivi-
tdten und Produkte extrahiert, die bel der Projektbearbeitung als verbindliche Arbeitsvorgabe zur
Anwendung kommen. Im Projekthandbuch sind somit nur die Regelungen enthdten, die in dem je-
weiligen Projekt zur Anwendung kommen. Es ist dies die Aktivitdten und Produkte des generischen
Modells, verringert um ale nicht relevanten (Teil-) Aktivitdten und (Teil-) Produkte.

Die Aktivitéten und Produkte kdnnen hier vollsténdig beschrieben werden oder lediglich as Refe-
renz auf die V-Modell-Aktivitéten und -Produkte aufgefihrt werden.

PHb_5.1 SE-Regelungen
PHb_5.1.1 Aktivitaten
PHb_5.1.2 Produkte

PHb_5.2 QS-Regelungen
PHb_5.2.1 Aktivitaten
PHb_5.2.2 Produkte
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PHb_5.3 KM-Regelungen
PHb 5.3.1 Aktivitaten
PHb_5.3.2 Produkte

PHb_5.4 PM-Regelungen
PHb_5.4.1 Aktivitaten
PHb_5.4.2 Produkte

PHb_6 Auswahl von M ethoden und Werkzeugen

Sofern die Anwendung bestimmter Methoden- und Werkzeuge vereinbart ist, enthdlt dieses Kapitel
fur die in Kapitedl PHb_5 aufgefiihrten Aktivitéten die Zuordnung der Methoden und Werkzeuge
(sehe Tabelle 8.2).

Nr. Aktivitét Methode Werkzeug

SE11 | st-Aufnahme/-Analyse durchfiihren ER-Modellierung Werkz. 1

DatenfluBmodellierung ~ Werkz. 2

SE15 System fachlich strukturieren Funktionale Werkz. 3
Dekomposition

SE17 System technisch entwerfen Funktionale Werkz. 3
Dekomposition

SE 3.3 Anforderungen an die Funktionalitét Funktionale Werkz. 3
definieren Dekomposition

SE 4.1-SW SW-Architektur entwerfen Structured Design Werkz. 4

Tabelle 8.2: Beispiel einer Methoden-/Wer kzeugzuor dnung

Zusédtzlich kdnnen hier néhere Einzelheiten zu den getroffenen Methoden- und Werkzeugfestlegun-
gen festgehalten werden.

PHb_7 Projektorganisation

Hier erfolgt eine Beschreibung der Projekt-Aufbauorganisation. Es wird gekléart, wie sich das Pro-
jektteam zusammensetzt (aus welchen Stellen, Instanzen), wie sich Aufgaben und Verantwortlich-
keiten auf diese verteilen und welche Schnittstellen das Projekt aufweist.

PHb_7.1 Aufbauorganisation

Hier werden die Stellen genannt, die fur die Bearbeitung der Aktivitéten aus den Submodel-
len (SE, QS, KM, PM) zusténdig sind.

Insbesondere werden die im V-Modell aufgefiihrten Rollen auf die betrieblichen Organisati-
onseinheiten abgebildet und gegebenenfalls projektbedingte Instanzen oder Arbeitsgruppen
(z. B. Change Control Board) gebildet. Es muld klargestellt sein, inwieweit die Organisati-
onsform den vorgegebenen Einschrénkungen im V-Modell hinsichtlich der Belegung der
Rollen gerecht wird.

Der Grad der Unabhangigkeit der Organisationseinheit ,, Qualitétssicherung” und die Bezie-
hungen zur Systemerstellung, zum Konfigurationsmanagement und Projektmanagement,
aber auch zum Anwender und Auftraggeber miissen ersichtlich sein.
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PHb_7.2 Aufgaben und Verantwortlichkeiten

Im Projektorganisationsplan ist ferner einzutragen, wie sich Aufgaben und Verantwortung
auf die oben genannten Organisationseinheiten verteilen. Entscheidungs- und Genehmi-
gungsinstanzen sind im Detail festzulegen.

- Dabei sind auch die QS und KM (z. B. firmeninterne Qualitatssicherung, Giiteprifstelle,
usw.) festzulegen (u. a. wer hat Produkte zu priifen, welche Instanz darf Produkte in-
tern oder extern zur weiteren Verwendung freigeben, usw.).

- Esistin Abhangigkeit von der VS-Einstufung festzulegen, welche KM-Aktivitéten von
wel chen Instanzen wahrgenommen werden.

- Besondere Beachtung muf3 die Kontrolle der technischen Schnittstellen zwischen Seg-
menten und SW-Einheiten/HW-Einheiten finden. Die Kontrolle dieser Schnittstellen be-
darf insofern besonderer Kontroll-, Informations-, Abstimm- und Austauschverfahren,
dain der Regel verschiedene Instanzen oder Firmen an diesen Schnittstellen arbeiten.
Auch innerhalb einer betrieblichen Organisationseinheit muf3 vor allem die Entwicklung
und Abstimmung der SW-HW-Schnittstellen genauestens geregelt sein. Andert eine
Seite eine Schnittstelle, so mul sichergestellt und Gberwacht werden, dal3 notwendige
Folgednderungen auf der anderen Seite durchgefiihrt werden. Die dafiir notwendigen
KM-Mal3nahmen werden den KM-Instanzen (z. B. Interface Control Working Group)
zugeordnet.

PHb_7.3 Externe Schnittstellen

Kommunikations- und Verfahrensschnittstellen mit firmenexternen Stellen (Auftraggeber,
Unterauftragnehmer, Partner, Gremien und Ausschiisse, Zulassungsstellen) werden hier
festgelegt. Dokumentiert wird, wer welche Art und Form von Information (technisch oder
adminigtrativ, schriftlich oder mindlich) wann (fester Termin, periodisch, ereignisbedingt)
von wem erhdlt bzw. an wen weitergibt.

Fir die einzelnen Schnittstellen sind Ansprechpartner zu benennen, und es ist zu kléren,
welche Aktivitéten sie betreuen bzw. fir welche Produkte sie verantwortlich bzw. in wel-
chen Angelegenheiten sie kompetent sind.

Diese Ligte sollte folgende Angaben tber jeden Ansprechpartner enthalten:

- Name des Ansprechpartners

- Vollstéandige Adresse des Ansprechpartners

- Abteilung

- Funktion im Projekt, Zusténdigkeit, Fachgebiet
- Telefon-/Telefaxnummer(n)

- Kommunikationsadresse(n).

Phb_7.4 Berichtswesen

Kommunikations- und Verfahrensschnittstellen mit firmeninternen Stellen werden hier fest-
gelegt. Dokumentiert wird, wer welche Art und Form von Information (technisch oder admi-
nistrativ, schriftlich oder mundlich) wann (fester Termin, periodisch, ereignisbedingt) von
wem erhdlt bzw. an wen weitergibt.

Im Gbrigen gilt hier das bereits oben unter Kapitel 7.3 ,, Externe Schnittstellen“ Gesagte.

PHb_7.5 Beteiligung desAG

Der Aufgabenbereich von Auftraggeber und Auftragnehmer ist Uber eine Zuordnung der
Aufgaben (Aktivitdten des V-Models) und Verantwortlichkeiten auf Auftraggeber und



L]

sete  8-58 VORGEHENSMODEL L -

Teil 1: Regelungsteil 5L W &

Juni 1997 Produktmuster B W m
Produkte des Submodells PM

(Unter-) Auftragnehmer festzulegen. Insbesondere fir Aktivitdten von QS, KM und PM
muli3 eine Zuordnung auf beide Seiten unter Berticksichtigung des jeweiligen Zustandigkeits-
bereiches erfolgen.

Die Mitwirkung des AG im Projekt liegt in seiner eigenen Entscheidungsbefugnis. Entspre-
chend seinen Vorstellungen sind die Aktivitéten/Rollen-Matrizen des V-Modells anzupassen.

PHb_8 Standardsund Richtlinien

Darunter sind z. B. Codierstandards, Dokumentenmuster und Namenskonventionen zu verstehen.
Hier im Projekthandbuch kann entweder die Beschreibung der Standards, Normen und Richtlinien
oder aber ein Verweis auf ein existierendes und alen Projektbeteiligten zugéangliches Dokument er-

folgen.

8.5.2 Projektplan ri)

Der Projektplan enthdlt die Planung und Festschreibung von Projektablauf, Zeit und Einsatzmitteln fir
ale Submodelle. Er ist ein Instrument zur Planung, Steuerung und Kontrolle durch das Projektmanage-

ment.

PPI_2 Projektablauf

Dieses Kapitel beschreibt die Produktstruktur des Entwicklungsprodukts und darauf aufbauend die
ablauforganisatorischen Gegebenheiten.

pp 2.1

Pp_2.2

Produktstrukturplan

Alle Produkte, die zum jeweiligen Planungsstand bekannt sind, werden identifiziert und in
ihrer Abhangigkeit (Struktur) untereinander festgelegt. Hierbel ist auf Konsistenz mit dem
KID zu achten.

Es sind in der Beschreibung zwei verschiedene Blickrichtungen abzudecken: die entwick-
lungsbegleitende Dokumentation des Systems (Anforderungen, Entwurf, usw.) und der tech-
nische Aufbau des Systems (SW-Maodule, SW-Komponenten, usw.).

Dieses Kapitel enthélt sowohl die as Vertragshestandteil festgel egten Produkte als auch die
»internen® Produkte.

Ablauforganisation

Den im Produktstrukturplan festgelegten Produkten werden die im Projekthandbuch vorge-
sehenen generischen Aktivitdten zugeordnet. Dies ist eine Ingtantiierung der Aktivitdten. So
wird hier nicht mehr z. B. von der Aktivitét ,, Feinentwurf*, sondern exakt von ,, Feinentwurf
der SW-Komponente xy“ gesprochen. Fir die Planung und Steuerung des Projektablaufs
missen die ingtantiierten Aktivitéten in ihren Abhéngigkeiten untereinander dargestellt wer-
den.

PPI_3 Aufwands- und Terminplan

Hier wird festgelegt, welche Tétigkeiten wann und mit welchem Aufwand zu erfiillen sind.

Pp_3.1 Graobplan

Dieser Plan orientiert sich an den instantiierten Hauptaktivitéten und hélt die zugehérigen
Plandaten in einer ersten Néherung fest.
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PP_3.2

Pri_3.1.1 Aufwande (Soll und Ist) fur SE-/QS/KM-/PM-Aktivitaten
Fur alle Projektaktivitéten (also auch fir PM selbst!) werden die zeitlichen Aufwan-
de ermittelt.

Vor Beginn der Aktivitaten wird hier der Soll-Aufwand eingetragen. Nach Abschluf3
werden ihm die tatsdchlich gebrauchten Zeiten tabellarisch oder grafisch gegentiber-
gestellt.

Pri_3.1.2 Termine (Soll und Ist) fur SE-/QS-/KM-/PM-Aktivitaten

Aus den zeitlichen Aufwanden und den festgelegten Abhangigkeiten der Aktivitéten
werden die Soll-Termine ermittelt. Auch hier erfolgt ein abschlieRender Soll/Ist-
Vergleich in tabellarischer oder grafischer Form.

PP_3.1.3 Mélensteinplan

Entscheidende Termine werden zu Meilensteinen ernannt, so z. B. der Abschluf3 der
Entwurfsarbeiten, die Fertigstellung eines Prototyps oder Teilsystems. Die Fertig-
stellung einer Basdline definiert ebenfalls einen Mellenstein.

pr_3.1.4 Basdines

Produkte, die fur nachfolgende Entwicklungsschritte, Unterauftrége oder Weiterent-
wicklungen einen definierten Ausgangspunkt bilden, werden zu einer Basdline zu-
sammengefald. Eine Baseline definiert eine Sollbruchstelle fir das Projekt. Hier ist
festzulegen, welche Basdlines erforderlich sind und welche Produkte diesen Basdli-
nes zugeordnet werden.

Pp_3.1.5 Durchfuhrungsentscheidungen
Die terminliche, personelle und organisatorische Planung der Durchfihrungsent-
scheidungen wird festgel egt:
- Zetpunkt (z. B. anhand von Meilensteinen)
- Produkte und Unterlagen, Uber welche entschieden werden muf3
- Teilnehmer (der verschiedenen Organisationseinheiten)
- Tagesordnung

prl_3.1.6 Zu- und Audiefertermine

In diesem Kapitel sind al die Termine gesondert festzuhalten, die auch projekt-
externe Stellen betreffen, wie Audieferungen von Produkten an den Auftraggeber,
Zulieferungen von Unterauftragnehmern, gemeinsame Aktivitdten (z. B. Erpro-
bungen) mehrerer Auftragnehmer, Bereitstellungen von Produkten an UAN, usw.
Hier miissen funf W’ s beantwortet werden: Wer liefert wem was wann wie?

Feinplan

Dieser Plan detailliert den Grobplan bis auf die projektspezifisch tiefste Detaillierungsebene
der Aktivitéten.

Geeigneterweise sollte hier die Gegenliberstellung der Soll-/Ist-Aufwéande und -Termine ta-
bellarisch oder besser grafisch erfolgen. Dadurch werden Prognosen Uber den weiteren Pro-
jektverlauf moglich und Managemententscheidungen dokumentiert.

pr_3.2.1 Soll-Werte

Festzuschreiben sind hier Soll-Aufwénde und Soll-Termine. Soll-Aufwande beziehen
sich im wesentlichen auf das Personal. Bel den Soll-Terminen werden
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- die Aktivitéten-Dauer,
- diefrihesten und spétesten Starttermine und
- diefrihesten und spédtesten Endetermine

ermittelt.
PP 3.2.2 Ist-Werte

Dieses Kapitel enthdt Ist-Aufwande und Ist- (Start- und Ende-) Termine. Informa-
tionen zu Ist-Aufwanden bzw. -Terminen stellen eine Bringschuld der Projektbetei-
ligten dar.

PPI_4 Einsatzmittelplan

Unter ,, Einsatzmittel“ werden das Persona und die technischen Ressourcen verstanden.

PP 4.1 Personal

Hier erfolgt eine Zuordnung der Projektaktivitdten auf die zur Verflgung stehenden Mitar-
beiter entsprechend ihrer Qualifikation, VS-Zulassung und zeitlichen Verfligbarkeit.

PP_4.2 Ressourcen

Es wird festgelegt, welche Ressourcen wann und in welchem Umfang benttigt werden. Die-
se Planung muB in Ubereinstimmung mit dem Projektablauf stehen und terminlich mitge-
fuhrt werden.

pr_4.2.1 Infrastruktur

Hierunter fallen z. B. BUroraume, Besprechungsréume, Telefon, Telefax, Kopierer,
Wandtafeln.

PPI_4.2.2 HW-, System-SW- und Werkzeug-Ausstattung und -Audastung

Dieses Kapite nennt die einzelnen Komponenten der Entwicklungs- und Priif-
umgebungen, aber auch z. B. eine erforderliche Vernetzung, Direktleitung zum AG,
USW.

PPI_4.2.3 Gerate
Sind besondere Geréte fur das Projekt erforderlich, sind diese hier aufzulisten.

PP_5 Risikobetrachtungen

Pri_5.1 Risikoabschatzung

Auf der Basis des Projektplanung und technischer Realisierbarkeitsuntersuchungen werden
riskotréchtige Sachverhalte festgehalten und in ihren mdglichen Auswirkungen und dem
wahrscheinlichen Auftreten analysiert.

PPi_5.2 Malinahmen zur Minderung bzw. Vermeidung von Risiken

Alle fur das Projekt in Frage kommenden Mal3nahmen zur Abwehr von Problemen sind auf-
zulisten. Die Mal3nahmen sind anhand ihrer Eignung, den jeweiligen Problemen entgegen-
zuwirken, zu priorisieren. Ferner sind geeignete Mal3nahmen zur Kompensation bereits auf-
getretener Probleme anzubieten.

8.5.3 Angebotsbewertung @angew)

Die Angebotsbewertung faldt die Ergebnisse der Auswertung der Angebote zusammen. Die Ausgangs-
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situation wird geschildert, die eingegangenen Angebote werden einander gegentibergestellt, das ausge-
wahlite Angebot wird genannt und die Auswahl begriindet.

AnBew_2 Ausgangdage

Alle die Bewertung und Auswahl der Angebote beeinflussenden Faktoren und Randbedingungen
sind zu nennen. Grundlagendokument fur die Angebotsbewertung sind die Vergabeunterlagen zu-
sammen mit dem Projekthandbuch. Neben der technischen Ausgangssituation ist abzukléren, welche
administrativen Vorgaben die Angebotshewertung beeinflussen.

Bestimmte Rahmenbedingungen stellen flr die anschlief3ende Beurteilung bedingungdose K.-o.-
Kriterien dar, wie z. B. ein nicht zu Uberschreitendes Budget, die Nicht-Einhaltung eines festen An-
gebotsabgabetermins oder eine fehlende Zertifizierung des Anbieters.

aAnBew_3 Kriterienkatalog zur Bewertung

Bereits im Rahmen der Vorbereitung der Vergabe ist ein Kriterienkatalog mit Wichtungen fir die
Angebotsbewertung zu definieren. Dort sind ale technischen, kaufméannischen und juristischen Kri-
terien zusammen mit einer projekt-individuellen Gewichtung aufzufiihren. Auch immaterielle Krite-
rien wie das Unternehmensimage des Anbieters, Angebotsseriositét oder Erfahrungen aus einer fri-
heren Zusammenarbeit und ,,scheinbar unwichtige® Kriterien wie die raumliche Entfernung des Un-
ternehmens konnen dabei eine entscheidende Rolle spielen, soweit die Angebote nach den vorgege-
benen Auswertungskriterien als wirtschaftlich gleichwertig zu qualifizieren sind.

Ein Bewertungskatalog hat mindestens die folgenden Kriterien zu berticks chtigen:

- Vollgéndigkeit der angebotenen technischen Leistungen
- IT- und Fachanwendungs-K now-how

- Ausriistung des Unternehmens

- Kogten und Termine

- Gewadhrleistung

AnBew_4 Beurteilung der Angebote

Die Beurteilung der Angebote erfolgt zunéchst Uber die K.-o.-Kriterien. Die danach verbleibenden
Angebote werden Uiber den Kriterienkatal og einander gegenlibergestelIt.

AnBew 5 Auswahl und Begrindung

Sofern die Beurteilung Gber den Kriterienkatalog eine Auswahl bereits vorwegnimmt, ist hier keine
Begriindung erforderlich. Liegen jedoch Anbieter fir eine klare Entscheidung zu nahe zusammen
oder hat eine Auswahl strategische Bedeutung, so ist fir die Projektdokumentation die getroffene
Wahl nachvallziehbar zu begrinden.

8.5.4 Kosten-/Nutzenanalysena)

Die Ergebnisse der Kosten-/Nutzenanalyse dienen as Grundlage fir anstehende Entscheidungen bzw.
als Dokumentation fir die getroffene Entscheidung. Eine Kosten-/Nutzenanalyse wird durchgefhrt zur
Bewertung des wirtschaftlichen Einsatzes der IT aus Nutzersicht, zur Bewertung aternativer techni-
scher Redlisierungswege und zur Bewertung planerischer und organisatorischer Moglichkeiten. Prinzip
der Kosten-/Nutzenanalyse ist eine monetére Bewertung von Kosten und Nutzen, wobel die beeinflus-
senden Kriterien differenziert gewichtet werden kdnnen.
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Die Kosten-/Nutzenanayse enthdlt Aussagen zu folgenden Punkten:
- Kiriterienkatal og,

- Daten zur Wirtschaftlichkeitsberechnung

- Barwerte und Ermittlung des Kapitalwertes

- Riskoabschétzung

- Dringlichkeitskriterien

- Strategische Kriterien

Im Bereich der offentlichen Verwaltung wird die Durchfiihrung der Kosten-/Nutzenanalyse durch die
IT-WiBe (Band 26 der KBSt-Schriftenreihe ,, Empfehlungen zur Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeits-
betrachtungen beim Einsatz der IT in der Bundesverwaltung*) geregelt.

|8.5.5 Arbeitsauftrag (arbauf )

Der Arbeitsauftrag enthdt ale fur einen Mitarbeiter relevanten Informationen zur Erledigung der ihm
gestellten Projektaufgabe. Der Arbeitsauftrag soll in der Regel in schriftlicher Form vorliegen.

Arbauf_2 Beschreibung der gestellten Aufgabe

I dentifikation und Beschreibung der Aktivitét
Titel der Aktivitét
Beschreibung der Tétigkeit
Beschreibung der Ergebnisse

Technisches Umfeld
(Ausgangsprodukte, Einordnung der Ergebnisse in die Systemstruktur, Schnittstellen, usw.)

- Soll-Vorgaben
Geplante Dauer der Aktivitat
Start- und Endetermin
Erwartete Zwischenberichte
- Abstimmnotwendigkeiten

Dieses Kapitel enthdlt inhatliche und terminliche Angaben Uber Zulieferungen und Beistellun-
gen, Austausch von Ergebnissen, gemeinsame Tétigkeiten mehrerer Mitarbeiter, Absprachen
Uber technische Details und Schnittstellen.

- Ansprechpartner

arbAuf_3 Erganzende Unterlagen

- Auszug aus dem Projekthandbuch oder Verweis auf das Projekthandbuch zur Beschreibung der
Aktivitét und der zu bearbeitenden Produkte
- Verweis auf erforderliche Methoden- und Werkzeugbeschreibungen

- Verweis auf anzuwendende Richtlinien und Standards

85.6 Berichtsdokumente

Unter den Berichtsdokumente werden die nicht nachzufiihrenden Arbeitspapiere Protokoll, Sachstands-
bericht, Projektabschlufbericht und Sachbericht, Aktennaotiz, Interne Mitteilung und Einladung zusam-



L]

[ w1 VORGEHENSMODELL site  8-63

B W B Teil 1: Regelungsteil

H W = Produktmuster Juni 1997
Produkte des Submodells PM

mengefal¥. Sofern im Unternehmen nicht bereits bindend vorgeschriebene Formulare fir das Be-
richtswesen eingeftihrt sind, werden Leer- bzw. Muster-Formulare den Projektbeteiligten Uber das Pro-
jekthandbuch zuganglich gemacht.

85.6.1 Protokoll (prot)

Das Protokoll ist eine schriftliche Dokumentation Uber den Verlauf und die Resultate einer Bespre-
chung.

85.6.2 Sachstandsbericht(sss)

Beim Sachstandsbericht handelt es sich um einen Bericht des Auftragnehmers an den Auftraggeber Gber
den Stand des Projektes im Abgleich zum Projektplan. U. a. enthdlt dieser Bericht Informationen

- Uber den Arbeitsfortschritt,

- Uber erledigte und noch ausstehende Tétigkeiten mit einer Gegenliberstellung der Planwerte,

- Uber Schwierigkeiten und Neuerungen im Projekt und

- gegebenenfalls tiber Inhalt und Ursache einer Anderung des Projektplans (personelle Besetzung,
Termine) und Veranderungen in der Aufgabenstellung und -abgrenzung.

8.5.6.3 Projektabschluflericht pas)

Der Projektabschlufbericht ist eine besondere Ausprégung des Sachstandsberichtes, der eine Gesamt-
schau Uber den Projektverlauf bietet und gemeinsam mit dem entwickelten Produkt Ubergeben wird. Es
sollte auf¥erdem ein Hinwels enthalten sein, wie mit den Projektergebnissen und -produkten (im Hinblick
auf nachfolgende SWPA-Projekte) weiter verfahren wird.

85.6.4 Sachbericht(ss)

Der Sachbericht hat technische Gutachten, Stellungnahmen oder Bewertungen zum Inhalt. Dies kbnnen
sein: Dokumentation der Risikoanalyse oder dternativer Maldnahmen inkl. einer Bewertung, Markt-
sichtung und Gutachten tber verwendbare Fertigprodukte, Vergleiche von technischen L ésungen, Redli-
sierbarkeitsuntersuchungen, usw.

8.5.6.5 Aktennotiz ko )

Die Aktennotiz ist ein Bericht Uber technische oder administrative Belange von projektiibergreifendem
Interesse, die den Projektverlauf aus Management-Sicht oder die Systementwicklung aus technischer
Sicht in entscheidendem Mal3e mitbestimmen und zu Projektbeginn noch nicht bekannt oder entscheid-
bar waren.

8.5.6.6 Interne Mitteilung gnmit)

Hierbei handelt es sich um eine projektinterne Mitteilung technischen oder administrativen Inhalts, die
von jedem Projektmitarbeiter ohne vorherige Absprache verfaldt werden kann.

8.5.6.7 Einladung inl_)

Eine Einladung schreibt alle notwendigen organisatorischen Daten fur die verschiedensten Arten von
Zusammenkiinften innerhalb des Projektes fest und mul3 genaue Angaben Uber das jeweilige Thema und
das angestrebte Ziel enthalten.



